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XA HOI HOA VA CONG TAC PHAT HUY GIA TRI HIEN VAT
BAO TANG TREN MOI TRUONG SO - KINH NGHIEM
TU BAO TANG MY THUAT VIET NAM

Nguyén Anh Minh *

Xu hwéng wng dung cong nghé sé trong giéi thiéu hién vat bao tang

Ngay nay, hién vat bao tang khong chi dugc gidi thiéu trong trang thai tinh,
ma sy tuong tac dudi nhiéu hinh thic di dugc 4p dung rong rii & cac bao tang
trén khap thé gidi, dac biét 1a trong ky nguyén cong nghé 4.0. Thé ky 21, viéc sir
dung may tinh hay dién thoai thong minh, internet da tré nén pho bién. Ung dung
cong nghé s6 trong gidi thiéu hién vat bao tang da tréd nén rong khép, tham chi da
tré thanh mot phan trong viée quyét dinh va 1ap ké hoach cho trung bay bao tang.
Bang viéc sir dung cong nghé mot cach thong minh, bao tang co thé ting cuong
su tap trung va quan tam téi bo suu tp cia minh va lam cho bao tang tré nén dé
tiép can hon. Bén canh d6, huéng dan khach tham quan ciing 1a mot trong nhiing
nhiém vu quan trong ctia mdi bao tang, thudng do nhan vién bao tang thuc hién.
Tuy nhién, truéc nhu cau phai d6i méi ndi dung va hinh thirc hudng dan, kha ning
cung tmg dich vu, da dang hinh thirc gidi thiéu hién vat va nang cao chét lugng
trai nghiém ctia khach tham quan, nhiéu bao tang da ung dung cong nghé dé hd
trg cdng tac ndy. Cac phan mém audio guide dan duoc bao tang tng dung, nhu
Béo tang Dan tdc hoc Viét Nam, Bao tang Phu nir Viét Nam, Bao tang Cham,...
cung cap cac bai gidi thiéu trung bay va hién vat bang 15i néi. Vi su phat trién
ciia cong nghé, hinh thic hudng dan tham quan, gidi thiéu cac suu tap hién vat
online hay trung bay 4o,... ngay cang phong phu, da dang, cho thay xu huéng tat
yéu nay trong hoat dong bao tang. Tuy nhién, dé thuc hién nhitng chuong trinh
nhu vay, bao tang thudong khong dii ngudn luc ma phai phéi hop véi cac cong ty
cong nghé. Thuc té 1a cong tac phdi hop khong hé dé dang; n6 doi héi rat nhiéu
thién chi va nd lyc cta cac bén, ciing nhu hanh lang phép 1y va co ché phu hop.

X2 hgi hoa — hwdéng di méi trong hoat dong ciia Bao tang My thuat Viét
Nam

“TS. Giam dbc Bao tang My thuat Viét Nam, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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Ngay 24/8/2022, trong khudn kho Ky hop Pai hoi dong Hiép hoi Bao tang
qudc t& (ICOM) lan thir 26 dién ra tai Praha, ICOM d4 thong qua dinh nghia méi
vé “bao tang”: “Bdo tang la mot 16 chirc khong vi loi nhudn, hoat dong ldu dai,
phuc vu xd héi théng qua nghién ciru, swu tam, bdo quan, dién gidi va trung bay
di san van hod vt thé va phi vit thé. M cira cho céng chiing, dé tiép cdn va bao
triim, bdo tang thiic ddy sw da dang va bén viing. Bdo tang hoat dong va thiee hién
truyén thong theo dao ditc, mét cdch chuyén nghiép, véi sy tham gia cia cong
dong, dem lai nhitng trdi nghiém da dang cho gido duc, tw duy va chia sé kién
thirc.” Dinh nghia méi nay phi hop v6i nhitng thay dbi 16n vé vai tro cia bao
tang hién nay, thira nhan tam quan trong cua tinh toan dién, su tham gia cia cOng
déng va tinh bén virng. O Viét Nam, Diéu 47, Luét Di san van hoa quy dinh: “Bdo
tang la noi bdo qudn va trng bay cdc suu tdp vé lich sik tw nhién va xd héi (sau
ddy goi la swu tdp) nham phuc vu nhu cau nghién citu, gido duc, tham quan va
hwéng thy van héa ciia nhdn dan.” Nhu vy, c6 thé thay, dinh nghia Bao tang cua
ICOM va cia Luat Di san van hoa Viét Nam déu nhin manh chirc nang phuc vu
xa hdi va muc dich gido duc cua bao tang.

Ung dung cong nghé thong tin giup bao tang thuc hién nhiing chiic ning
néu trén ctia minh dé dang hon. Tuy nhién, viéc tmg dung cong nghé trong hoat
dong ctia bao tang van chua dugc coi 1a nhiém vu can thiét duoc quy dinh trong
luat Di san vin hoa, theo d6, van chua c6 nhitng quy dinh cu thé vé dau tu cong
cho tng dung cong nghé trong hoat dong bao tang. Trén thuc té, 1a to chire phi loi
nhuén, thong thudng cac bao tang khéng co du kinh phi dé ung dung cong nghé,
dac biét 1a nhitng cong nghé hién dai. Vi vay, viéc kéu goi sy ung hd va hop tac
tir cac ddi tac bén ngoai bao tang 13 xu hudng tat yéu dé bao tang c6 thé thuc hién
dugc chie ning ctia minh. Thé nhung, dén nay van chua c¢é quy dinh, co ché,
chinh sach hop tac cong - tur va co ché khuyén khich cac ca nhan, don vi phéi hop
dau tu v6i bao tang thyc hién nhiém vu ing dung cong nghé trong linh vyc di san
van hoa. Do d6, cac du an xa hoi hoa chua ¢ nhiéu, va khong phai mé hinh hop
tac nao cting hi¢u qud, cling nhu khong phai moé hinh hop tac nao cling mang tinh
bén virng. Dy an xa hoi hoa phéi hop gitra Bdo tang My thuat Viét Nam va mot
cong ty cong nghé trong viéc xay dung ung dung thuyét minh da phuong tién
iMuseum VFA, xuit phat ttr nhu cAu cai thién chat lugng tham quan cho du khach
va muc dich dua ngh¢ thuat dén gén hon véi cong chung, cé thé coi 1 thanh cong
budc dau trong hop tac cong - tu. D an nay cling 1a bude cu thé héa chu truong
ctia lanh dao B Vin hoa, Thé thao va Du lich trong viéc trién khai cac hoat dong
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theo chuong trinh chuyén dbi sé quéc gia &én nam 2025, dinh hudng dén nim
2030 cua Chinh phu.

Ung dung thuyét minh da phwong tién iMuseum VFA

Nhitng nim gan day, Bao tang My thuat Viét Nam dé va dang tich cuc tng
dung cong nghé sb trong gidi thiéu cac tic pham my thuat. Ung dung thuyét minh
da phuong tién iMuseum VFA 1a mot trong nhitng nd lyc bude dau cia Bao tang
trong viéc gidi thidu cac tac phdm my¥ thuat phuc vu khach tham quan va phat huy
hién vat bao tang trén moi trudng sb.

Nhitng nghién ctru vé phan hoi cua khach tham quan cho thiy luong thong
tin vé tac gia, tac pham trén trung bay thuong xuyén ciia Bao tang con han ché.
Dic biét, tai cac budi toa dam truc tiép vai cac cong ty du lich, 1t hanh, da phﬁn
cac huéng dan vién déu phan anh rang ho thay kho khin khi tiép can cac tac phdm
nghé thuit tai Bao tang My thuat Viét Nam, mot phan do hé thong thong tin qué
it, phén khac 1a do su khuyét thiéu kién thirc nén vé nghé thuat, dan dén tam Iy e
ngai, khong mudn dua cac doan khach du lich dén véi Bao tang. Thuc té cho théy,
lugng khach tham quan Bao tang My thuat Viét Nam da phan 1a khach 1¢, khach
doan chiém ti 1¢ rat nho, va trong s6 d6, khach nudc ngoai chiém dén 90% tong
lugng khach tham quan Béo tang (thoi diém trudc Covid-19).

Pung trudc nhu cau phai d6i mai dé thu hat khach tham quan, da dang hinh
thire gi6i thiéu hién vat va nang cao chat luong trai nghiém cta khach, thang 9
nam 2018, du 4n dau tu “Xay dung hé théng thong tin dién tw phuc vu khdach tham
quan tai Bdo tang My thudt Viét Nam” do Bao tang My thuat Viét Nam phoi hop
v6i Cong ty c¢b phan phan mém ung dung di dong Viét Nam (Vinmas) xdy dyng
dugc phé duyét. Sau hon 02 nam trién khai thuc hién, thang 12/2020, san phém
ctia du an dugc dua vao hoat dong thir nghiém. Ngay 22/4/2021, tmg dung thuyét
minh da phuong tién iMuseum VFA ctia Bao tang My thuat Viét Nam chinh thuc
ra mat phuc vu cong chung.

Pay 1a tmg dung da phuong tién (dm thanh, hinh anh, bai viét), két hop so
d6 chi dan trung bay va hudng dan du khach tham quan Bao ting M§ thuat Viét
Nam thong qua thiét bi dinh vi iBeacon. Ung dung dugc tich hop trén ca hai nén
tang Android va i0S, sir dung cong nghé quét ma QR hodc mi sb dinh danh tac
pham. Hon ca mot ing dung thuyét minh ty dong thong thuong, iMuseum VFA
con c6 nhing tinh nang vuot trdi nhu cho phép xem hinh anh chat lugng cao ciia
tac pham; doc ndi dung bai gidi thiéu; xac dinh vi tri hién vat; xem so d6 hé thong
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trung bay; phan biét cac phong da, dang va chua tham quan bang mau sic... Chi
véi chiée dién thoai di dong hoac may tinh bang co két ndi internet va tra phi tai
mg dung, khach tham quan cd thé tu do kham pha 165 tac pham tiéu biéu trén hé
thdng trung bay thudng xuyén ctia Bao taing My thuat Viét Nam truc tiép va truc
tuyén bét ctr khi ndo va & bét ct noi dau trén toan thé gidi. Pac biét, thoi lugng
cho mdi 1an sir dung iMuseum VFA lén dén 8 gio, vo1 8 ngdn ngtr: Viét, Anh,
Phép, Trung, Nhat, Han, Tay Ban Nha va Y. Ra doi trong bdi canh nganh du lich
toan cau bi té liét thoi gian dai do dai dich Covid-19, Bao tang M¥ thuat Viét Nam
van duy tri déu din tuong tac v6i khach tham quan, hd tro du khach tim hiéu vé
cac hién vat ciia Bao tang. TS. Lauren Meeker (Pai hoc SUNY New Paltz, New
York, Hoa Ky), ngudi dd nhiéu lan st dung san pham cong nghé trén cho biét:
“Mét trong nhitng chuyén dé yéu thich ciia téi trong cdc 16p vin héa Viét Nam la
vé my thudt. T6i rdt vui khi itng dung iMuseum VFA gidi thiéu nhitng tdc pham
néi bt dé téi va hoc sinh c6 thé tim hiéu tryc tuyén.” Vi tng dung thuyét minh
da phuong ti¢én iMuseum VFA, Bao tang M¥ thuat Viét Nam da nhan duogc giai
thuong Co quan nha nwée chuyén doi sé xudt sdc do Bo Thong tin, Truyén thong
trao tang.

Mot s6 kinh nghiém trong xa hdi héa, hop tic cong - tw ciia Bio tang
My thuat Viét Nam

Pung trude thach thic phai d6i mai, phai tng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong thu hut va phuc vu khach tham quan, v6i nguén kinh phi dau tu
han ché cta Nha nude, Bao tang My thuat Viét Nam da chu dong két ndi, im
kiém d6i tac xd hoi hoa, hop tac cong - tu. Viéc lua chon hinh thirc, ddi tac,
phuong thirc hop tac va xay dung co ché hoat dong 1a mot qua trinh lau dai va day
thach thtrc, kho khin, doi hoi su quyét tAm chinh tri va nhitng nd luc rat 16n tir hai
phia. Du 4n xa hdi hoa gitra mdt bao tang cia Nha nudc va mot cong ty tu nhan
1a chua timg c6 tién 18, vAy nén nhiing budc trién khai can hét sirc can trong va
can c6 su hop tac, giup d& cua rat nhiéu ban, nganh lién quan dé dam bao co so
phap 1y va sy thanh cong ctia dy an. Bén canh do, viéc lua chon cong ty cong ngh¢
c¢6 du nang luc, ¢6 ciing dinh hudng, tin tudng, chia sé va ddng hanh trong ca qua
trinh ciing 1 van dé cyc ky quan trong. Trén thuc té, Bao tang khong c6 di ngudn
luc vé cong nghé nén phai dua vao ddi tac. Nguoc lai, cong ty cong nghé khong
c6 kién thirc vé bao tang nén khong thé mot minh xdy dung san pham cong nghé
cho bao tang. Vi vay, viéc hop tac chit ché giita d6i bén 1a hét sirc can thiét. Bén
canh d6, d6i v6i du an x3 hoi hoa huy dong ngudn lyc tir nha dau tu bén ngoai,

10



Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 ctia nganh Vian héa, Thé thao va Du lich”

viéc minh bach vé ngudn von dau tu va chia sé nguodn loi 1a di€u tién quyét dé duy
tri mo1 quan hé hop tac do1 bén.

Lwa chon hinh thire xa hoi hoa

Gay quy, tim kiém tai trg 1a hoat dong v6 cung can thiét ctia cac bao tang
trén thé giéi dé dam bao duy tri hoat dong. Hién nay, xu hudng chuyén dich tir
mo hinh tai tro sang md hinh hop tac ngay cang tré nén rd nét, nhét 1a trong linh
vuc ing dung cong nghé thong tin. Ngay céd cac vién bdo tang 1én do nha nudc
bdo trg nhu Vién Smithsonian (Hoa Ky), noi s& hitu 19 bao tang, 9 trung tam
nghién ctru va 1 vuon thu, véi 156 tri¢u hién vt (trong d6 <1% dugc trung bay),
noi ma luat lién bang khong cho phép nhan tai tro tir bat ky ngudn nao, cho du d6
|a tir d6i tac, ngudi hién ting, hay nha tai trg, dén ndm 2011 cling d3 nhan thiy su
can thiét phai hop tac vdi cac cong ty cong nghé dé thuc hién sd hoa ngudn hién
vat ctia minh2. Su khac biét 16n nhat gitta mo hinh “tai tr¢” va moé hinh “hop tac”
l1a vai “tai trg”, do 1a nhitng cong dan ¢6 trach nhi¢m trao tang nhiing khoan kinh
phi cho bao tang va dong vai tro hd tro, khong lién quan dén hoat dong ¢t 16i cta
cong ty ho va dua trén nhu ciu cta bao tang, trong khi mé hinh “hop tac” 1a hop
tac khong vi 1gi nhuan, ca hai bén cung c6 loi, hd tro trén nhiéu phuong dién, cung
lam viéc nhu nhitng ddi tac va binh dang trong st dung ngudn chuyén gia, hoat
dong hop tac 12 sy md rong hoat dong cot 161 ctia cong ty va dya trén nhu cau cia
ca doi bén.

O Viét Nam, xa hoi hoa trong hoat dong bao tang cho dén hién tai phan 16n
1a hop tac khong binh dang. Vi du, véi su cho phép cia bao tang, mot cong ty
cong nghé c6 thé dau tu kinh phi xdy dung phan mém coéng nghé, tu xay dung noi
dung va dua vao su dung, khai thac tai bao tang va tra cho bao tang mét khoan
phi nhit dinh. O mé hinh nay, bao tang khong can dau tu kinh phi, nguén lyc con
ngudi ma van co thé thu duge chut loi ich, tuy nhién, chit luong chuyén mén
khong dam bao va tinh bén viing cia mo hinh nay khong cao.

Béo tang My thuat Viét Nam da lya chon mo hinh binh drfmg hon, d6 1a hop
tac “win - win” - doi bén cing co loi. Piéu niy c6 nghia 1a Bao tang va ddi tac
cung dong hanh thuc hién dy an tir nhimg budc di dau tién: tir xdy dung dé an,
phé duyét dén trién khai thuc hién. Véi nguén kinh phi dau tu cta dbi tac, Bio
tang Xay du:ng nodi dung, ddi tac xay dung nén tang cong nghé; Bao tang cung cap
dia diém, ddi tac lo nhan su thyuc hién dich vy, Béo tang va di tac cling truyén

2 https://dpo.si.edu/blog/how-build-partnerships-museum-digitization-2020
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thong, quang ba cho san pham, v.v., va diéu quan trong 13 d6i bén cung chia sé loi
ich thu duoc tir san phim coéng nghé.

Lua chon doi tac xa hoi hod

Pé thuc hién dy 4n x3 hoi hod, viée lua chon ddi tac phu hop 1a vo cung
quan trong. Cac bao tang tai Viét Nam hién nay phan 16n 1a cac co quan phi loi
nhuan, ngudn kinh phi dé xay dung va duy tri cic nén tang cong nghé sd phuc vu
cac hoat dong & bao tang rat han ché, tham chi gan nhu khéng c6. Diéu d6 dong
nghia voi viée ddi tac hop tac trude hét phai co ning luc tai chinh di manh va
vitng dé co thé dong hanh cung béo tang trong thoi gian dai. Khong chi vay, ho
cOn can ¢6 kha nang cong nghé hién dai, cap nhat kip thoi cling nhu doan dinh
cac xu huéng cong nghé thé gidi dé dap tmg nhu cau hoat dong ctia bao tang ciing
nhu nhu ciu thudng 1dm ciia céng chiung. Viéc sd hitu nang luc don dau xu hudng
cong nghé méi 13 rat quan trong, bdi cong tic xdy dung cac tmg dung, chuong
trinh cong nghé s6 doi hoi khoang thoi gian khong hé ngan dé ¢ thé dam bao chat
lugng. Trong khi d6, cong nghé ludn thay ddi va cai tién khong ngimg, néu chi
xay dung dua trén nhitng nén tang hién thoi thi sau mot thoi gian phat trién, san
phém rat d& trd nén lac hau va that bai.

Pau tu cong nghé cho hoat dong bao tang 1a khoan dau tu phuc vu xa hdi
1a cht yéu ma khong nham thu loi nhuan. Dé xay dung nén tang va san pham cong
nghé, ddi tac cong nghé chac chan phai bo ra khoan dau tu rat 16n, nhung doi lai,
viéc thu hdi von 14 rat it va chdm. Chinh vi thé, néu khong phai 13 nha dau tu co
trach nhiém voi xa hoi, co tinh than phuc vu cong déng, hoat dong vi muc dich
cao cé la phat huy gid tri di san cua dat nudc thi rat kho c6 duoc du an hop tac voéi
bao tang. Bao ting My thuat Viét Nam da tim dugc ddi tac cong nghé cling dong
hanh véi Bao tang trong subt 5 nim qua. Ké tir khi san pham iMuseum VFA ra
mat dén nay, Bao tang va Vinmas van ludn gan bé, dong hanh trong viéc phat huy
gia tri hi¢n vat bdo tang trén nén tang s6.

Xay dung co ché phéi hop

C6 thé nodi, co ché, chinh sach 1a hanh lang phap 1y dam bao tinh hop phap
cho du an hop tac cong - tu. Trong bdi canh chua co tién 1¢, du 4n x3 hoi hoa cia
Béo tang My thuat Viét Nam da nhan dugc sy quan tam, ung hg, tao diéu kién cua
lanh dao BO Vin hoa, Thé thao va Du lich, va su tu van tich cuc cac Cuc, Vu chirc
nang, dac bi¢t 1a Cuc Di san van hod, Vu K& hoach, Tai chinh di dinh hudng, thdo
g& nhitng kho khin vé co ché phdi hop dé du an duoc trién khai thuc hién. M
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hinh hgp tac “win - win” ma Béo tang lya chon da dugc phé duyét, kém theo do
ndi dung hop tac, thoi han hop tac, phuong thirc hop tic va co ché phan chia loi
ich (néu co). V4i ngudn von dau tu cua doanh nghiép (doanh nghiép dau tu 100%
thiét bi, van hanh khai thac), voi co so vat chét sén o, nguén tai nguyén hién vat
phong pht va ngudn nhan luc chuyén mon, Bao tang di xdy dung thanh cong san
pham cong nghé iMuseum VFA va hién dang dua vao st dung, phuc vu cong
chung. Tuy nhién, trong khi chwa ¢6 chinh sach vu dai ndo nham thu hut nha dau
tu cong nghé vao cac du an xi hoi hoa trong linh vuc di san, nhu giam thué chang
han, thi thoi han ky két hop dong 5 ndm/lan ddi véi mot du an xa hoi hoa nhu du
an ctia Béo tang 1a qua ngin. Do d6, rt can c6 nhitng co ché, chinh sach phu hop
hon nita dé thu hat cac ngudn vén xa hoi hoa, dic biét trong linh vuc phat huy gia
tri hién vat bao tang trén nén tang s0.

T6 chire thuc hién

Nhu dé cap trude do, hop tac xa hoi hoa dua trén nguyén tic binh dang ca
vé trach nhiém va loi ich. Cac ddi tac tu nhan bén ngoai co thé rat manh vé tai
chinh va cong ngh¢, nhung ho khong hoat dong trong linh vuc di san nén khong
thé dam bao chic chin vé mit chuyén moén. Chinh vi vay, cac bao tang can co doi
ngil chuyén gia chii dong tham gia xay dung ndi dung cho san pham. Viéc nay
khong nhitng dam bao chét luong ndi dung, ma con 1a co hoi cho cac can bd bao
tang co sat, tim hiéu vé linh vuc cong nghé. O chiéu nguoc lai, cac can bd cong
nghé s& hiéu rd hon nhu cau cua bao tang, tir d6 xdy dung cac san pham dap Gng
chinh xac nhu cau thuc té. Khong chi dimg lai ¢ xay dung san pham, sy hop tac
cling can duoc thuc hién trong qua trinh dua san pham vao str dung. La mot du an
phdi hop va xi hoi hoa nén ngay tir ban dau, hai don vi da phai cam két rd rang
vé nghia vu, trach nhiém va quyén loi ciia mdi bén trong viéc xay dung, van hanh
va khai thac san pham. Véi ing dung iMuseum VFA, can bo cta cong ty dbi tac
Vinmas truc tiép c6 mit tai Bao tang dé gidi thiéu va ban vé trai nghiém ung dung,
dong thoi hd trg ban vé vao cira gitip Bao tang nham tiét kiém ngudn nhan lyc.
Céc cudc hop trao ddi cong viéc giita hai bén duogc thyc hién dé ban vé phuong
phap cai tién chét lugng san phém, chét lugng dich vy va da dang héa san phém.
C6 thé noi, ca Bao tang 1an Vinmas déu phai ludn chii dong, sang tao va hop tac
chat ché trong qua trinh trién khai thuc hién du an hop tac xa héi hoa.

Chia se loi ich
Chia sé loi ich 13 nguyén tic cbt 161 trong hop tac cong - tu, cho du 1a it hay

nhiéu. C6 nhitng dé xuét hop tac véi Bao tang dua ra nhimg diéu khoan vé chia
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sé 1gi ich co thé noi 1a khong tudng khi ma luong khach tham quan phai dat dén
mot ngudng nhat dinh nao d6 thi Bao tang méi duge hudng loi ich (300.000
khach/nam, trong khi hién tai, luong khéch dén bao tang khoang 80.000
khach/nam). Nhitng dé xuit nhu vay da khong dugc chap nhan. Bao tang My thuét
Viét Nam d3 tim duoc ddi tac ddng ¥ chia sé loi nhuan v6i Béo tang ngay tir nim
dau tién khi san phélm dua vao st dung, mac du véi ti 1€ nho va tang dan déu theo
ting nam cho dén khi dat mérc can bang. Pay ciing chinh 13 nguyén tic d6i bén
cung co o1 trong mot du an xa hoi hoa.

T6m lgi, x3 hoi hoa trong khai thac hién vat bao tang trén nén tang sb 1a xu
hudng tat yéu ddi véi cac bao tang trong thoi dai 4.0. Viéc ra mat Gmg dung
iMuseum VFA c6 ¥ nghia rat 16n d6i véi Bao tang My thuat Viét Nam. Thit nht,
day 1a cong cu giup khach tham quan tiép can dugc v6i hé thong trung bay cta
Bao tang mot cach dé dang & moi lac, moi noi, déng thot 1a mot cong cu gido duc
ngh¢ thuat htru hiéu. Ttr vi¢c khach tham quan tiép can duogc véi thong tin gidi
thi¢u va hinh anh hién vat, ho c6 co hoi nang cao hiéu biét vé tac gia, tac phém,
vé nén van hoa, lich str, ngh¢ thuat Viét Nam, qua do phat huy gia tri bd suu tap
ma Bao tang dang nam giit. Thit hai, san pham cong nghé nay chung to Bao tang
M7 thuat Viét Nam c6 cach tiép can hién dai, phu hop voi thoi cudc, khong nhirng
dap tmg duoc nhu cau ctia khach tham quan hién nay ma con di trude, don dau xu
hudéng. Ngay nay, viéc tim kiém thong tin qua céc thiét bi cong nghé da tré nén
phd bién, ngay ca cac em nho ciing c6 thé sir dung thanh thao dién thoai thong
minh. Do d6, tmg dung iMuseum VFA phan nao dap tng nhu ciu, thoi quen do.
Khong nhitng thé, san pham nay con 1a yéu t6 gan két khi ca gia dinh cing nhau
str dung dé tim hiéu vé cac tac pham nghé thuat. Chua ké, viéc trai nghiém ung
dung, deo tai nghe thuong thirc nghé thuat tai khong gian trung bay con thé hién
“dang cAp” ctia khach tham quan. Thir ba, day 13 mot san pham dich vy, gop phan
hoan thién trai nghiém cuia khach tham quan, dong thoi gop phan ting thém ngudn
thu cho Bdo tang, mdc du con rat khiém ton. C6 thé n6i, moé hinh xa hoi hoa, hop
tac cOng - tu trong viéc phat huy gia tri hién vat bao tang gitta Bao tang My thuat
Viét Nam va Cong ty C6 phan Phan mém Ung dung Di dong Viét Nam
(VINMAS) budc dau c6 nhitng thanh cong nhéat dinh, cho thay hudéng di dung
dén, su 1anh dao, chi dao quyét li¢t cua lanh dao Bdo tang trong viéc lya chon mo
hinh hop téc, su sang subt trong lya chon ddi tac cong nghé va sy bai ban, khoa
hoc trong t6 chirc trién khai thuc hién. C6 nhiéu mé hinh hop tac cong - tu va moi
bao tang s& lua chon mo hinh phu hop v6i nhu cau va muc dich ctia minh. Hy
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vong, du an hop tac gitra Bdo tang M¥ thuat Viét Nam va Vinmas s€ 1a mo hinh
tham khao hiru ich cho céac bdo tang ban./.
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UNG DUNG DU LIEU DAN CU, PINH DANH PIEN TU PHUC VU
CHUYEN POI SO NGANH VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Tdp doan Buwu chinh Vién théng Vigt Nam

Tap doan VNPT vdi vai tro don vi chu tri cdng nghé da ¢ong hanh cung Bo
Cong an xay dung va trién khai du an CSDLQGv DC sau 5 thang khéng nging
nd luc, hé thdng CSDLQG Vé dan cu — 1 trong 6 hé thong co sé dit liéu nén tang,
quan trong nhat dé xay dung Chinh pha dién tir huéng téi Chinh phu sb, nén kinh
té s6 va x& hoi s6 tai Viét Nam da chinh thire duoc van hanh tir ngay 01/7/2021

Tu su thanh cong cua du &n CSDQLGVDC, ngay 06/01/2022 Thu tudng
Chinh phu da quyét dinh "Phé duyét Dé an phét trién tng dung dit liéu vé dan cu,
dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén déi sé qudc gia giai doan 2022 —
2025, tam nhin dén nam 2030” — goi tat 1a Bé an 06. Vi kinh nghiém, hiéu biét
ctia minh, VNPT dang cting d6ng hanh cling Bo Cong an trién khai Dé an tai ca 5
linh vuc: (1) Phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh va cung cap dich vu cong truc
tuyén; (2) Phuc vu phat trién kinh té - x& hoi; (3) Phuc vu c6ng dan sé; (4) Hoan
thién hé sinh thai phuc vu két néi, khai thac, b6 sung 1am giau dit liéu dan cu; (5)
Phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cap...

Dua trén kinh nghiép xay dung CSDLQGvVDC, cling nhu 1la mdt trong cac
dbi tac chién luoc trién khai BE 4n 06 cung Bo Cong an, Tap doan VNPT xin
duoc trinh bay tham luan vé viéc Ung dung di# li¢u dén cw, dinh danh dién tir
phuc vu Chuyén doi sé nganh VHTT&DL

*** D ligu ddn cw, dinh danh dién tir p dung cho déi twong cua nganh
VHTTDL

Dit liéu dan cu 1a tai nguy@n quan trong, duoc quan ly tap trung, théng nhat
va chia sé trong toan bo hé thdng chinh tri, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Dix
lidu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir 1a co s& dé chuyén d6i sb trong cach
sbng, cach 1am viéc va phuong thic san xuat dua trén cac cong nghé sé.

Pinh hudng xuyén sudt vé chuyén doi sé cia nganh VHTT&DL la lay
ngudi dan va doanh nghiép 1a trung tdm cua chuyén doi sé; lay phét trién con
nguoi, bao dam va cai thién dan sinh lam muc dich; minh bach hoa va tang cuong
su tham gia cua nguoi dan va doanh nghiép vao hoat dong cua co quan nha nudc.
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Chinh vi vay, viéc tng dung dir liéu dan cu va dinh danh dién tir phu hop
cho cac ddi twong quan 1y ciia nganh van hoa — thé thao va du lich nhur:

+ Trong Linh vuc Vin héa — Nghé thuat: dich vu cdng, Nghé si (dién vién,
ngudi mau...), nha vin, hoa si...

+ Trong Linh vuc Thé duc — thé thao: Van dong vién, huan luyén vién,
trong tai, cong tac vién thé duc, thé thao quan chung. ..

+ Trong Linh vuc bao ho quyén tac gia: tac gia

+ Trong Linh vuc gia dinh: ho gia dinh, phong chéng bao luc, GP vin
hoa...

T d6 xay dung, phat trién van hoa sb, gop phan hinh thanh thé hé céng
dan s6 cho tuong lai hudng dén kinh té s6 va xa hoi sé trong nganh vin hoa

***% D ligu déan cie va dinh danh dién i doi véi Linh viee Vin héa — Nghé
thugt

1. P6i véi linh vure Vin hoa - Nghé thuat

Chién lugc phét trién van héa dén nam 2030 tai Quyét dinh s6 1909/QD-
TTg 1a “Phét trién vin héa vi sy hoan thién nhdan cach con ngwoi va xay dung
con ngwoi dé phat trién van héa, trong tam 12 chdm lo xay ding con nguwoi o
nhan cach, 16i séng tot dep, Voi cdc dac tinh co bdn: yéu nwoc, nhdn di, nghia
tinh, trung thuc, dodn két, can cl, sang tao”.

Cung véi chirc ning, nhiém vu cua B6 VHTTDL quy dinh tai Nghi dinh s6
79/2017/NB-CP sé tng dung cho cac di li¢u sau:

+ Xay dung hinh thanh cac co so di lidu quoc gia vé dién vién, nguoi dep,
ngudi mau... dya trén dir liéu gbc 1a dit liéu dan cu; qua d6 quy hoach cac hoat
dong biéu dién hoac cung cap cac dich vu cdng trong cong tac

+ XAy dung hinh thanh céc co so dit liéu qudc gia vé tac gia cua cac ban
ghi &m, ghi hinh ca mia nhac, san khau...dya trén dit liéu dan cu;

+ Ung dung dinh danh dién tir dé cac dbi tuong quan ly tham gia cudc thi,
hoat dong nghé thuat...

+ Ung dung dinh danh dién tir d&é xay dung dix liéu 16n vé khén gia, tir 6
phuc vu phén loai, bao cao xu hudng, phan tich thi truong...

+ Ung dung dit liéu dan cu, dinh danh dién tir vao bai toan cung cap dich

vu cong, quan ly tac gia cho céc tac pham, cudc biéu dién, ban ghi &m, ghi hinh,
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chuong trinh, ...tir 46 xdy dung Bo co s& dir liéu qudc gia vé tai san quyén tac
gia, quyén lién quan theo thong 1& qudc té.
*** Dt ligu dan cw va dinh danh dién tr doi Linh vuc Thé duc, thé thao

**k%x

2. Poi véi linh vuc Thé duc thé thao

Trong Chién luoc phét trién thé duc, thé thao Viét Nam dén nam 2020 duoc
phé duyét tai Quyét dinh s6 2198/QD-TTG ngay 03/12/2010 cua Thu tuéng Chinh
pht, Nhiém vu phat trién thé thao thanh tich cao va thé thao chuyén nghiép c6 noi
dung: tdng cwong 1ng dung cdng nghé théng tin trong quan 1y diz liéu vé vdn dong
vién thé thao thanh tich cao va vdn dgng vién tré ké can.

+ Ung dung dit liéu dan cu dé xay dung CSDL qudc gia vé van dong vién,
d6i ngii hudng dan vién, cong tac vién thé duc, thé thao quan chang. .. di liéu van
dong vién duoc dinh danh, cap nhat lién tuc dé co dir liéu diéu tra thé chat nhan
dan; qua d6 hinh thanh cac phuong phéap rén luyén stic khoe truyén thong ¢ trong
va ngoai nudc.

+ Ung dung dinh danh dién tir khi cac van dong vién tham gia vao céc hoat
dong thé duc thé thao, giai thi dau vo dich qudc gia, giai tré quoc gia hang nam
tirng mén thé thao... cap nhat dir liéu két qua, hinh thanh di liéu I6n phuc vy bai
toan phan tich, théng ké thanh tich, thé manh dé xay dung cac chién lugc, quy
hoach va cac chuong trinh qudc gia phat trién thé duc, thé thao.

*** D7 ligu dan cur va dinh danh dién tir doi véi Linh vuc Du lich ***
3. Péi véi linh vuc Du lich

Trong Chién lugc phét trién du lich Viét Nam dén nam 2030 dugc phé duyét
tai Quyét dinh s 147/QD-TTg ngay 22/01/2020 caa Tha tudéng Chinh phi, c6
quan diém “Phat trién du lich theo huéng chuyén nghiép, chat heong, hiéu qud;
day manh :ng dung nhing thanh tyu cia cuge cach mang cong nghiép lan thi e
va chi trong phat trién nguon nhan lyc chdt heong cao”.

+ Ung dung dit liéu dan cu dé xay dung CSDL vé hudng dan vién, to chuc
kinh doanh...toan qudc, cung cap cé4c dich vu cong lién quan dén dang ky kinh
doanh nganh du lich d& ¢am bao viéc phat trién du lich theo hudng chuyén nghiép,
chét luong, hiéu qua; ddy manh ng dung nhitng thanh tuu cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0
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+ Ung dung dinh danh dién tir cho khach du lich khi thuc hién luu tra, tham
gia cac hoat dong du lich (két ndi véi cac hé théng cung cap dich vu du lich 4.0),
tir 46 hinh thanh dit liéu 16n vé khach du lich, phuc vu phan loai, bao céo xu hudng
cho toan nganh du lich.

*** D7 ligu din cw va dinh danh dién tir doi véi Linh vue Gia dinh ***
4. Pdi vé6i linh vue Gia dinh

Trong Chién lugc phét trién gia dinh Viét Nam dén nam 2020, tim nhin
2030 duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 629/QD-TTg ngay 29/5/2012 cua Thu
tuéng Chinh phu dé xuat Giai phap Xay dung co s¢ dit liéu vé gia dinh, phong,
chdng bao luc gia dinh gém: “Nang cao chdt lwong thu thdp, xi ly théng tin sé
liu vé gia dinh trén co sé ap dung cong nghé thdng tin va hoan thién hé thang
cac chi so, chi bao”

+ Ung dung dit liéu dan cu, xay dung Xay dung co s dir liéu vé gia dinh,
phong, chong bao luc gia dinh phuc vy cdng tac nghién ciu va hoach dinh chinh
sach vé gia dinh, phong, chong bao lyc gia dinh, dic biét quan 1y duoc céc gia
dinh khu vyc ndéng thén, mién ndi, khu vuc khé khan nho bai toan céng nghé.

*** Dt ligu dan cu va dinh danh dién tir dé hinh thanh cac CSDLQG cua
nganh, diéu hanh trén di ligu ***

Tap doan VNPT nhan thay dit liéu 1a yéu t6 cot 16i, 1a tai nguyén quan
trong dé chuyén doi so, trén quy mo qudc gia, co s dir lieu qubc gia 1a nén tang
phét trién chinh phu s, tir 46 tao co s¢ phat trién kinh té so, x& hoi so. Viéc xay
dung co so dir liéu quoc gia phai di truéc mot budc, tao nén tang phat trién he
sinh théi tng dung trong chinh pha sé.

Khung danh gia CHIP (Két ndi (Connection) — Lam chi (Hold) - Bbi mai,
sang tao (Innovation) & Bao vé (Protection)) cia World Bank 1a diém khoi dau
dé danh gia nhitng viéc can thiét ¢é dam bao thanh cong cua Chinh phu sb. Bic
biét yéu to “Poi méi sang tao (I)” s& ngay cang gia ting va 1a yéu té can duoc
chd trong nhat khi Quéc gia chuyén sang giai doan cudi caa chuyén doi sé 1a
Chuyén hoa. Pé ddi méi sang tao, tao ra nhitng gia tri méi thi chia khoa o day
chinh la phai dya vao dir liéu.

Nhu vay dé thuc hién chién luoc phat trién phat trién nganh cho cac linh
vuc cua Bo VHTTDL, Bé6 VHTTDL can sém hinh thanh cac CSDLQG chuyén
nganh 1am nén tang, tai nguyén dung chung, két ndi voi CSDLQG Vé dan cu va
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cac CSDLQG khéac. Cac CSDLQG cho cac linh vuc ma Bé6 VHTTDL can tap
trung xay dung nhu:

+ CQDLQG V¢ linh vuc vin hoa: Thu thap, xay dung CSDL vé van hoa,
cac di san vin hoa vat thé va phi vat thé, di san van hoa cac dan toc Viét Nam,

+ CSDLQG Vvé Thé thao: Xay dung CSDL Vvé huan luyén vién, van dong
vién, trong tai, cac giai thé thao toan qudc, ...

+ CSDLQG vé Du lich: Xay dung CSDLQG Vé cac diém du lich, tour du
lich, cac co so kinh doanh dich vu du lich, It hanh, ...

+ CSDLQG Vvé nghé thuat va dién anh: Xay dung cac CSDL vé ban quyén
tac gia, cac tac pham nghé thuat, dién anh, my thuat, nhiép anh va trién 1am, quang
cao,...

+ CSDLQG Vé gia dinh: Xay dung CSDL vé ho gia dinh, gia dinh chinh
sach, gia dinh van hoa, ho ngheo, can ngheo, ...

***\/j thé CPS cuia VNPT***

Trong thoi gian vira qua, Vi vai tro 1a Tap doan kinh té nha nudc chu luc
vé vién théng va cong nghé thong tin, VNPT rat vinh dy duoc dong hanh cling
Chinh phu, cac Bo ban nganh va nhiéu dia phuong trén ca nudc trong cac chuong
trinh, dy an I6n, rat quan trong vé chuyén doi so.

Tiéu biéu nhat c6 thé ké dén Du an co s& dit liéu québc gia vé dan cu, dugc
Tha tuéng Chinh pha d3 danh gia 1a su kién quan trong, khang dinh su nd luc
trong viéc day manh qua trinh chuyén doi sé qudc gia, xay dung nén kinh té sb,
x& hoi s6. CSDLQG Vé dan cu chinh 1a tién dé quan trong dé Chinh phu xay dung
dinh danh s6 cho médi cong dan. ..

Trudc du an co so dir liéu quéc gia vé dan cu, VNPT cling da trién khai
thanh cong céac dy an Cong dich vy cong qudc gia, Nén tang tich hop lién théng
van ban VDXP, Hé théng bao céo va diéu hanh chinh phi. CO thé noi, VNPT di
dugc Chinh phu lya chon trong phan 16n cac du &n c6 tinh chét tao nén méng
trong chién lugc chuyén ddi s caa Chinh phu.

O cap d6 dia phuong, VNPT da va dang dong hanh cuing nhiéu dia phuong
trong xay dung hé sinh thai aung dung Vian héa — Thé thao va du lich, sin sang két
ndi dong bo vai cac hé thdng tai TW.
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V61 doi ngti hon 5000 k¥ su cong nghé thong tin trén ca nudce, trong do6 co
hon 200 chuyén gia vé cong nghé 4.0 nhu Tri tué nhan tao, dit liéu Ién, Internet
van vat..., chung toi tin twong rang VNPT s& hd tro hiéu qua nganh VHTTDL
ng dung dix liéu dan cu va dinh danh dién ti trong cdng cudc chuyén doi sb./.
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PINH HUONG CHUYEN POI SO TRONG LINH VUC VAN HOA,
DI SAN TREN PIA BAN TINH THUA THIEN HUE

Phan Thanh Hai*

* Swr can thiét ciia chuyén doi so linh virc van hoa di sin ¢ Thira Thién Hué

Chuyén dbi s6 c6 vai trd hét sicc quan trong trong phat trién kinh té xa hoi
& giai doan hién nay, dic biét trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép lan thi
tu dang dién ra manh mé, chuyén doi sb 1a xu thé tat yéu trén toan cau va la giai
phap quan trong lam co s& xay dung va trién khai thuc hién cac chuong trinh, ké
hoach phét trién kinh té - x& hoi cia mdi dia phuong, mdi quéc gia. Nghi quyét
Pai hoi dai biéu Pang b tinh Thira Thién Hué lan thir XVI, nhiém ky 2020-2025
cling 3 nhan manh vé vai trd va xac dinh cng tac xay dung chinh quyén dién ti,
hudéng dén chinh quyén s6 1a 1 trong 13 nhiém vu trong tim nham dua tinh nha
bt pha va phat trién manh mé. Thuc hién cac chi truong, chinh sach cua Pang,
Nha nudc va Chinh phu, thoi gian qua Tinh Thira Thién Hué da tap trung chi dao,
ban hanh nhiéu chuong trinh, ké hoach trién khai xay dung chinh quyén dién tu,
chuyén ddi sb toan dién trén cac nganh, linh vuc, trong d6 Van hoa 1a mot trong
nhitng linh vuc dugc xac dinh wu tién chuyén ddi s dé gop phan hoan thanh muc
tiéu phat trién d6 thi Thira Thién Hué trg thanh thanh phé truc thude Trung wong
trén nén tang bao tn, phat huy gia tri di san ¢ d6 va ban sic van hoa Hué theo
tinh than Nghi quyét s6 54-NQ/TW ngay 10/12/2019 cua B Chinh tri va Nghi
quyét s6 04-NQ/TU cua Tinh uy vé xay dung Thura Thién Hué xang tam 1a mot
trong nhitng trung tam Ion, diac sac cua ca nudc, khu vuc Pong Nam A vé vian
hoa, du lich giai doan 2021 - 2025 va tam nhin dén nam 2030.

Thira Thién Hué 1a ving dat c¢6 bé day lich sir va chiéu sau van hoa va dang
lru gitt mot kho tang di san van hoéa phong pht, da dang ca vé van héa vat thé va
phi vat thé. Trén dia ban tinh hién c6 gan 1000 di tich d& duoc kiém ké, trong d6
c6 03 di tich cap qudc gia dac biét, 89 di tich cip qudc gia, 90 di tich cap tinh; 03
di san phi vat thé cip qudc gia; 10 nhém cd vat véi 35 hién vat dugc cong nhan 1a
Bao vat qudc gia. Dic biét, Thira Thién Hué c6 07 di san duoc UNESCO vinh
danh thugc 3 loai hinh khac nhau (Di san vat thé: Quan thé di tich C6 d6 Hué; Di
san phi vat thé: Nha nhac - Am nhac Cung dinh Viét Nam, Nghé thuat Bai Choi

* Giam ddc S& Vian hoa va Thé thao tinh Thura Thién Hué
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Trung B, Thuc hanh tin ngudng thd Mau Tam Phu; Di san tu liéu: Moc Ban,
Chau Ban triéu Nguyén va Tho vin trén kién trac cung dinh Hué). Viéc quan Iy,
bao ton va phat huy gia tri kho tang di san van hoa phong phu d6 doi hoi can phai
c6 su nd luc, cd gang cua doi ngii can bd quan 1y, doi ngii can bo truc tiép tham
muru thuc hién céng tac bao ton, bao tang; dic biét can c6 nhitng cong cy, phuong
thire quan ly khoa hoc, hién dai dé vira nang cao hiéu qua cong tac quan ly, bao
tén, vira khai thac va phat huy hiéu qua cac gia tri ciia vin hoéa, di san dé day manh
phét trién du lich, dich vu, thiic day phat trién kinh té xa hoi. Va viéc ung dung
cdng nghé thdng tin, chuyén ddi sb 1a cong cu hitu hiéu nhat dé duy tri, gin gii,
phat huy va nang tam céac gi4 tri di san, van hoa truyén thong ¢ Thira Thién Hué
trong thoi dai Cach mang céng nghiép lan thi tu.

* Nhizng thudn loi va khé khdn, thdach thirc trong viéc chuyén déi sé linh
Viee viin héa di san 6 Thira Thién Hué

Chuyén d6i s6 1a mot xu hudng tat yéu. Riéng ¢ linh vuc van hoa, di san,
viéc s6 hoa va timg budc chuyén doi s6 duoc xem 1a mot budce tién quan trong dé
vira lam tét cong tac bao ton di san, vira dem lai nhitng thay doi tich cuc trong
viéc khai thac, quang ba van hoéa, di san. Chuyén doi s6 trong linh vuc van héa di
san dang dién ra lién tuc xuyeén suét va khdng ngirng nghi theo tirng muc do phat
trién cong nghé. Cac uu viét ciia cong nghé moi di va dang duoc khai thac toi da
trong cac hoat dong cua doi song xa hai noi chung va cua nganh Van héa noéi
riéng.

Viéc trién khai thuc hién nhiém vu chuyén doi sé trong linh vyc van héa di
san ¢ Thira Thién Hué dang gap nhiéu thuan lgi khi UBND tinh di quan tdm ban
hanh Ké hoach s6 399/KH-UBND ngay 01/11/2021 vé trién khai tng dung cong
nghé thong tin va chuyén ddi s6 nganh Vian hoa va Thé thao tinh Thura Thién Hué
giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

Hé théng céc di tich, hién vat, tu liéu, cac I8 hoi tiéu biéu, co gia tri trén dia
ban tinh Thira Thién Hué da duoc kiém k&, chuan héa thong tin, 1y lich khoa hoc
kém ban chup cac hinh anh vé di tich, hién vat, tu liéu, I& hoi. Day 1a tién dé thuan
loi dé day manh viéc thuc hién s hoa, chuyén doi sb cac di san vin hoa trong thoi
gian toi.

Mot s6 don vi d3 bude dau trién khai thuc hién cac giai phap chuyén doi
s6, ap dung céng nghé sb hda 3D trong viéc quan ly, khai thac, quang ba va phat
huy gié tri di san, tiéu biéu nhu Trung tdm Bao ton Di tich C6 d6 Hué trién khai
app hudéng dan tham quan “Di tich Hué”, ang dung cdng nghé trai nghiém thyc té
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a0 VR3D, quét ma QR Code dé xem thdng tin hién vat, xem hién vat bang tuong
tac - Model 3D va xoay 360 d6; phuc dung Hoang Thanh bang cong nghé sb, Scan
s6 hoa 3D lang vua Ty Puc cdng b trén nén tang Google Arts & Cultural/Open
Heritage... Bao tang H6 Chi Minh Thura Thién Hué da t6 chirc c&c cudc trién 1am
3D, gidi thiéu khéng gian, tham quan bao tang va cac di tich cia Cha tich Ho Chi
Minh bang hinh anh 360 do truc tuyén trén Website; Thu vién Tong hop tinh da
thue hién Scan, sé hoa cac tai liéu han ném duoc suu tam (1a nhiing loai tai liéu:
Sic phong, ché, chiéu chi, Iénh chi, gia pha, dia ba, dinh ba, vin bang, vin ban
hanh chinh, van cting dang luu gitt tai cdc dong ho, lang véi su phong phu va da
dang, nhiéu chat liéu khac nhau) véi hon 400.000 trang tai liéu c6 gia tri, twong
g véi khoang 4.980 dau tai liéu cac loai tai 187 lang, 923 ho toc, 18 phu dé va
tu gia trén dia ban tinh. Dac biét, Tuan I& Festival Thira Thién Hué nam 2022 da
ting dung c6ng nghé trinh chiéu 3D Mapping hién dai dé t6 chuc I8 khai man doc
dao va day an tuong.

Bén canh nhitng thuan loi va két qua budc dau da dat duogc, viéc trién khai
thuc hién nhiém vy chuyén doi s6 trong linh vuc vin hoa di san & Thira Thién Hué
cling gap phai nhiéu khé khan, thach thirc bao gom xay dung, xac dinh cac ndi dung
van hoa, di san wu tién thuc hién chuyén doi so; viéc khao sét, tap hop, xay dung
co s& dir liéu phuc vu s6 héa; viéc cai tao, xay dung co sd ha ting dong bo, hién
dai dé dap tng yéu cau luu trix, quan ly, tich hop cac noi dung sé hoa, chuyén doi
s6; cac doanh nghiép cong nghé cé nén tang sé phuc vu chuyén doi sb trong linh
vuc vin héa, di san trén dia ban tinh chua phat trién, doi ngii nguon nhan luc thanh
thao cong nghé thong tin dé dap ung cong Viéc... va thach thac Ion nhét 1 van dé
kinh phi thuc hién cac noi dung sé hoa, chuyén doi so trong linh vuc vin héa, di
san. Thoi gian qua, tinh da trién khai dong b, hiéu qua cac chinh sach dé hd tro,
thu hdt cac co quan, don vi, doanh nghiép tham gia vao qua trinh chuyén d6i sé
linh vyc di san van hoa. Mot s6 don vi dd budc dau tiép can va thuc hién nhiém
vu chuyén doi s6 nhu mot nhu cau tat yéu nham dap ang yéu cau phat trién cua
don vi trong bdi canh méi. Tuy nhién, viéc chuyén d6i s6 trong linh vuc van hoa,
di san méi chi dirng & muc tiép can ban dau nhu s6 hoa cac dir lidu, tu liéu hién
vat dudi dang thong tin, ban chup hinh anh, mét sé cong trinh di tich, c¢6 vat, bao
vat da duoc s6 hoa, quét hinh anh 3D nhung rat it, méi chi mang tinh thir nghiém;
chura c6 mo hinh chuyén ddi s6 toan dién trong linh vuc van héa di san. ..

* Nhitng dinh huéng chuyén doi sé linh viee van héa di san ¢ Thira Thién

I4
A

Hue
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Trén co s& phan tich, danh gia nhitng thuan loi cling nhu nhitng kho khan,
thach thirc, S& Vian hoa va Thé thao xac dinh s& tap trung tham muu va trién khai
thuc hién nhiém vu chuyén dbi trong linh vuc linh vuc van hoa di san & Thua
Thién Hué trén co so lra chon, wu tién cac linh vuc quan trong, c6 diéu kién thuan
loi, kha ning kinh phi dap tng duoc dé thuc hién chuyén doi sb trudc. Trong do
tap trung vao cac nhi¢m vu sau:

- Day nhanh tién do thuc hién dé &n tong kiém ké di san vin hoa, 1 hoi trén
dia ban tinh Thira Thién Hué, tao co s& dé cung cap ngudn théng tin, dit liéu dau
vao phuc vu cho muyc dich chuyén d6i s6 trong linh vuc di san van hoéa.

- Thyc hién s6 hoa déng b0, toan di¢n cho cac don vi trong toan Nganh, dac
biét 1a cac don vi trong khoi di san van hoa. Trong d6 tap trung thuc hién sb hoa
va trién khai tng dung trén cac nén tang sé dbi vai cac di san van hoa vat thé, phi
vat thé va di san tu liéu dugc UNESCO ghi danh va cac di tich da dugc xép hang
trén dia ban tinh. Pac biét vu tién s6 hda cac di san UNESCO, céc di tich qudc
gia dic biét, hé théng di tich vé Cha tich H6 Chi Minh ¢ Thtra Thién Hué bang
cong nghé VR3D dé phuc vu cong tac luu trix, quan ly, nghién ctu, bao ton, khai
thac, quang ba di san, thiic day phat trién du lich bén viing.

- Trién khai thyc hién sé hda va tng dung trén cac nén tang sé cac tu liéu,
hién vat tai cac bao tang, di tich; quan ly tét va khai thac hiéu qua céc dir licu dé
t6 chirc cac hoat dong tham quan, trung bay, trién 1am trén nén tang ky thuat sé
phuc vu khach tham quan. Trong d6 xac dinh tap trung s6 hda 35 Bao vat Qudc
gia (va cac bao vat khac sau khi da duoc céng nhan bao vat quoc gia) bang cong
nghé VR3D.

- Tap trung xay dung hé thong ban d6 sb vé vin hoa, di san (bao gom céc
di tich, dia diém tham quan, co s dich vu van hoa, am thuc) trén dia ban tinh, xac
dinh toa do GPS, cap nhat duong di va thong tin khai quat vé cac dia diém van
hoa, di san dé phuc vu nguoi dan, du khach tra ctru thong tin.

- Thyc hién s6 hda nguon tai liéu co, quy hiém hién dang duoc luu trit tai
Thu vién Tong hop tinh; xay dung thu vién s6 - thu vién théng minh, lién thdng
dit liéu sb hé théng thu vién tir tinh dén co so.

- Tang cuong tng dung cong nghé trinh chiéu 3D - Mapping trong cong tac
td chuc cac sy kién vin hoa, biéu dién nghé thuat dé nang cao chat luong nghé
thuat va thu hat ngudi xem.
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- Tiép tuc nang cao chit luong ngudn nhan lyc, diy manh cong tac boi
dudng, dao tao nguén nhén luc; to chic tap huén nang cao nhan thuec, trinh dog, k¥
nang vé chuyén doi sé cho can bd quan 1y va ngudi lam cong tac van hoéa, di san.
Dau tu hé théng may moc, ha ting cong nghé thong tin, thiét bi chuyén dung, hién
dai phuc vu nhi¢m vu chuyén ddi sd cua Nganh.

C6 thé néi, viéc img dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé vao hoat
dong cua van hoa di san 1a hét stc can thiét, diy s& 1a cau ndi dé dua cac gia tri
van hoa, di san cua tinh Thira Thién Hué dén gﬁn hon vd&1 nguoi dan, du khach;
dong gop tich cuc vao trong qua trinh gin giit, bao ton va phat huy cac gia tri di
san, gia tri van hoa Hué, gop phan dua vin héa, di san tré thanh nhing san pham
cua du lich, phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh nha. Pé Thira Thién Hué thuc sy
phat trién bén virng trén nén tang bao ton, phat huy gia tri di san c6 d6 va ban sic
van hoa Hué theo tinh than Nghi quyét s6 54-NQ/TW ngay 10/12/2019 cua Bo
Chinh tri./.
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PHAT TRIEN QUAN LY VA KHAI THAC DU LIEU SO TREN KHONG
GIAN MANG PHUC VU CHUYEN POI SO LINH VUC VAN HOA

Tong Cong ty Gidi phap doanh nghiép Viettel

Trong nhitng nim gan day, thuc hién Chuyén ddi sé (CBS) duoc coi la
nhiém vu quan trong thuc day su phét trién Kinh té-Xa hoi. Trong béi canh cuoc
Cach mang cbng nghiép 4.0, Chinh phu xac dinh xady dung CPDT, hudng tdi
Chinh phu s6, X& hoi sb va Kinh té s 1a méot trong nhitng vu tién hang dau trong
giai doan 2020-2025, tao nén méng vitng chic cho viéc CPS toan dién trong giai
doan 2025-2030.

CPS 1a xu hudng, d6ng thoi ciing mé ra co hdi, khéng gian phat trien moi
cho linh vuc Vin héa. CBS giup pho cap nhanh chong cac gié tri ciia nganh dén
duoc véi nguoi dan Viét Nam va thé gidi. CPS ciing thay doi phuong phap luu
trix, quang ba, tao ra cong cu hitu hiéu gia tang co hoi tiép can cac san pham Vin
hoa, qua d6 gdp phan bao tén cac gid tri van hoa truyén thong cia dan toc cho cac
thé hé mai sau.

CDBS tao ra mot loai tai san méi la di liéu. Bo VH-TT&DL dang quan ly 2
loai tai san 16n cua dat nude. Mot loai thi dang dugc khai thac hiéu qua 1a Di san
van héa. Mot loai dugc hinh thanh trong qua trinh CDS 13 Dir liéu sé vé di san.
Néu nhu CPS thi quan trong nhat 1 tao 1ap, lién thdng, khai thac dit liéu thi véi
linh vyc Vin hoéa 1a s hoa di san, pho cap gia tri di san va sang tao cac gia tri
méi, cac san pham vian hoa méi trén moi trudng so.

Dir liéu s6 vé di san c6 y nghia quan trong bao ton cac gid tri van hoa cua
dat nuéc, 1a di san qudc gia, can dugc quan ly théng nhat, hiéu qua dé phuc vu
cac hoat dong cua Nha nudc, Chinh phi va nhu cau x& hoi. Pay 1a mot loai dix
liéu mai, vi vay, cong tac quan 1y, luu trit, bao quan, quang béa can c6 phuong
phap méi trén co s hé thong phap luat vé Di san két hop véi khoa hoc luu trix va
CNTT. Quan ly va khai thac Dik liéu sé vé Di san luon dong hanh cac giai phap
cong nghé hd trg viéc tao lap, luu trit, bao quan dang tai liéu méi nay.

(1) Trwéc hét, chiing ta ciing dinh hinh mét sé6 cong nghé phuc vu quén
Iy va khai thdac DiF ligu sé vé Di sin
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Dudi tac dong cua cac cudc cach mang khoa hoc cdng nghé, viéc sé héa di
san 1a xu huéng tat yéu. Viéc sé hoa gitp luu trir, bao tén véi chi phi thap hon
nhiéu so véi truyén thong. Di san khi chuyén d6i sang mé hinh sé can c6 mot ha
tang phuc vu luu trit 14 Kho Diz ligu Di sdn sé. Vé cong nghé, cac Kho D liéu
Di sdn sé dugc thiét 1ap va van hanh trén ha tang k¥ thuat 1a cac Trung tam di
ligu (TTDL). Cac TTDL nay can duoc thiét ké, xay dung theo tiéu chuan quéc té,
dam bao kha niang hoat dong on dinh, lién tuc, déng thoi tuan thu cac nguyén tic
cua khoa hoc luu trit trong viéc bao hiém tai liéu di san sd.

Trén thé gi6i, cac qudc gia nhe Hoa Ky, Canada, Australia,... déu dang st
dung cac dich vu dién toan dam may dé luu trit Dit liéu Di san sb do cac hang
cdng nghé 16n cung cip nhu Google, Amazon,... Dic diém chung l1a cac quéc gia
nay déu dua 1a cac nha cung cdp dich vu uy tin, sé hi#u ha tdng trung tam diz
ligu ln, c6 nang luc, kinh nghiém trién khai cac giai phap tong thé bao géom ca
tng dung CNTT, ha tang két néi dap (ng yéu cau quan Iy, van hanh va khai thac
Di# liéu Di sdn sé.

Bén canh d6, voi xu hudng cung cap Di# ligu Di sdn sé nhu mot dich vu xa
hoi, cling véi dinh hudng vé mot moi truong chia sé, khai thac qua mang, lam
phét sinh cac van dé vé an toan, bao mat thong tin. Cac D lidu Di sdn sé khi trao
do6i trén moi trudng mang co thé bi lay cap, truy cap trai phép, 1am sai léch hozc
bi gia mao... Cac phuong thiic tan cdng ngay cang tinh vi, phic tap, doi hoi can
c6 cac gidgi phap dam bdo ATTT, an ninh mang cung vai cac giai phap k¥ thuat
hd tro cong tac bao quan, bao hiém dir liéu, dam bao phuc hoi khi c6 rui ro.

O mot khia canh khéc, trong mé hinh truyén théng, théng tin di san can
duoc kiém soét, phé duyét trudc khi phd cap, truyén ba, chia sé cho cong dong.
Trong thé gidi s6, can trién khai Nén tdng tich hep, chia sé Di ligu Di sdn sé
két hop véi Gidi phdp dinh danh, xac theee dién tir ca nhan, té chizc nham dam
bao tinh an toan, bao mat va gia tri phap Iy khi thuc hién trén méi truong sd. Giai
phap nay co thé thyc hién thong qua hé théng chit ky sb, chimg thu sé chuyén
dung, hd tro cac chuan ky nang cao, kha ning gan dong dau thoi gian theo cac
tiéu chuan qudc té cho luu trix va ching thuc dit liéu, cho phép lwu trit tai liéu chét
luwong cao lau dai hodc vinh vién.

V6i dinh huéng caa Chinh phu vé tng dung cong nghé méi phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh va cung cap trai nghiém tét nhat, than thién nhat cho nguoi
ding, can cac gidgi phap siéu da ligu, cong nghé xa Iy die ligu lon, tri tué nhan
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tgo dé phan tich noi dung, tim kiém theo ngit nghia, noi dung hd tro giai quyét
cac nghiép vu quan ly khai thac Dé liéu Di sdn sé

(2) Vé gidi phdp xdy dung Kho Di liéu Di sin sé

Vé ban chét, Kho Dit liéu Di san sé duoc thiét 1ap, van hanh trén ha tang
ky thuat cia TTDL. Tuy nhién, Kho Dix liéu Di san s can dam bao dap ang mot
s6 yéu cau dic thu nhu: dam bao luong truy cap 16n; c6 giai phap quan 1y nhiéu
dinh dang tép tin luu tri¥, siéu dit liéu va di liéu kich thudc 16n; xay dung co ché
bao hiém tai liéu s6; dam bao tai liéu s6 bao quan lau dai c6 thé doc duoc sau hang
trim nam; Tuan thi nguyén tic “3-2-17* trong luu trit, ...

Giai phap Kho Dit liéu Di san sb Viettel dé xuat véi mot s6 ndi dung chinh
sau:

a. Thr nhat, xay dwng TTDL lwu trit Kho Dir liéu Di san s6 dién toan
dam may:

- Pdp ng céc tiéu chudn qudc té: dam bao yéu cau vé sy 6n dinh, du
phong, kha ning hoat dong lién tuc. TTDL can c6 kha ning chiu 15i, c6 dyu phong
cho moi thanh phan dam bao hoat dong, cung cap dich vu théng suét trong moi
diéu kien.

- Thiét ké nhiéu l6p luu triv>: Dit liéu Di san s6 dugc luu trit trén cac phan
viing véi tée do truy xuat khac nhau phu thudc tan suat si dung, thoi han bao quan
nhu: (1) vung luu trir truy cap thuong xuyén; (2) vung luu trix truy cap khong
thuong xuyén; (3) vang luu trit dai han va bao tén ki thuat so...

- Xay dung TTDL theo mo hinh dién todan dam mdy, thué dich vu quan
tri, vdn hanh: d¢am bao cho khong gian luu trir linh hoat, dong thoi, tan dung
ngudn luc van hanh chuyén nghiép caa cac doanh nghiép cong nghé.

b. Thr hai, trién khai cac giai phap dam bao ATTT:

Dé bao dam ATTT cho Dit liéu Di san sb, can c6 chién lwec nhégn dién,
phan logi cdc nguy co. CO thé khai quat hoa 2 nhém nguy co bao gdm: Tir bén
ngoai (nhu tin cdng c6 chu ¥ vao mang di liéu nham pha hoai, 1y thong tin bét

4 Nguyén tic 3-2-1: Tao 3 ban copy cua cac file quan trong; Gii file & 2 loai thiét bi luu trir khac nhau
(2 different media types); Giir 1 ban copy bén ngoai (offsite cé thé trén cloud hoac tai may chu local)
5 Archival Intelligent-Tiering hay Archival Storage Tiering
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hop phép) va Tur bén trong (xuat phat tir sy cha quan, nhan thic vé an toan an
ninh con han ché).

Khi d3 xac dinh cac nguy co, thuc hién dong bo céc giai phap ATTT bao
gom:

- Xay dwng cdc quy dinh, quy ché, quy trinh qudn Iy va khai thac Diz liéu
Di sdn sé nham dam bao an toan thdng tin tai liéu & mac cao nhat. Cac quy dinh
thudng xuyén duoc ra soat, cap nhat phi hop vai thuc té, 1a co s¢ dé danh gia, xur
ly khi c6 vi pham, qua d6 ngan ngira cac hanh vi ¢ tinh hoic vo y lam mat an
toan, an ninh di liéu.

- Trién khai dong bé céc gidi phap ATTT: bao vé Kho Dit liéu Di san sd
tranh bi truy nhap trai phép, gian doan, sira d6i hoic phé hoai. Cac giai phap co
thé bao gom: Quan Iy may chu; Giam sat mang may chii; Quan ly log, phan tich
log tap trung; Bao vé ung dung web nhiam chéng tan cong khai thac 16 hong va
tan cong DdoS,...

- Sir dung cac dich vu ATTT cia cac nha cung cap chuyén nghiép: hién
c6 nhiéu dich vu ATTT duoc céc doanh nghiép trong nudc cung cap tron goi nhu:
Kiém dinh ATTT; Do quét, Iam sach hé théng; Bao vé tng dung web; Giam sat
xt ly sy cb 24/7.

c. Thir ba, xay dwng CSDL Quaéc gia vé Di san vin héa

- CSDL Quéc gia vé Di san van héa dugc xay dung nén tang céng nghé sd
théng nhat, bao gém phan CSDL nén tang tap trung vé Di san va cac CSDL
chuyén nganh cho di san nhu dit liéu Nghé nhan, dix liéu ho so sb hoa vé céc di
san,...

- Xay dung nén tang thu thap, chia sé di liéu Di san phuc tich hgp CSDL
vé di san vin hoéa theo tiéu chuan tuan tha khung kién trac CPPT, nham mé dix
liu va cung cap dit liéu mé, phuc vy, tao diéu kién cho cac té chirc, ca nhan khai
thac, tham gia phat trién, sang tao cac dich vu méi.

(3) Tiép theo, tdi xin trinh bay mdt so giai phap ciia Viettel phuc vu
phét trién Kho Dir liéu Di san s6

Trong thoi gian qua, Viettel da dugc su tin tuéng cua Chinh phu, cac Bo
nganh, dia phuong giao nhiém vu xay dung va trién khai cac hé thdng théng tin
quan trong nhu Hé thdng phuc vu hop va xir Iy cdng viéc Chinh phu; Hé thdng
Quan Iy vian ban va Ho so cong viéc cho VPCP; Cong théng tin Mot cira Quéc
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gia...Cac hé théng nay di nhan dugc cac danh gia tich cuc cua cac don vi trién
Khai, str dung.

Tam nhin cua Viettel vé Kho Dir liéu Di san s6 1a mot Hé thong luu trit tai
lidu s6 tap trung, théng nhét toan quéc. Kho Dit liéu dugc xay dung dua trén mot
hé sinh théai san pham, dich vu tai liéu bao tang sb vé Di san. Cac Di san duoc s6
hoa da dang, khdng gidi han vé thé thirc, dinh dang di liéu. Hé sinh thai cung cap
cdng cu khai théc, tiép can Di san sé cho nguoi dan, té chirc nhu mét dich vu sd,
thuc hién truc tuyén trén méi trudng mang.

Dé thuc hién trién khai CDS mot cach chuyén nghiép, bai ban, Viettel da
thanh 1ap cac don vi thanh vién thyc hién nghién ciu, phat trién chuyén sau cac
giai phap tng dung vé CNTT nhu TCT GPDN Viettel, Cty Viettel IDC, Cty An
ninh mang,... V&i d6i ngil trén nhan su chat lugng cao va tinh than “Make-in
Vietnam”, Viettel hién da 1am chu nhiéu giai phéap, san sang phuc vu nhiém vu
Kho Dir liéu Di san sé nhur:

- Hé sinh thai dién todn dam may (Viettel Cloud) da dang nhat Viét Nam,
duoc van hanh bai doi ngii k¥ su, chuyén gia kinh nghiém. Viettel Cloud bao gom
TTDL, cé4c nén tang cong nghé, cac phan mém dich vu bao mat, dich vu quan tri
van hanh.

- Viettel Cloud s& hitu ha ting TTDL Ién nhat Viét Nam, véi 13 TTDL, dat
tiéu chuan quéc té dap tng nhiing yéu cau nghiém ngat vé ha tang, céng nghé va
mirc d6 san sang, an toan.

- Hé sinh thai giai phap ATTT do Viettel 1am chu da cung cap dich vu cho
Chinh phu, cac Bo nganh, doanh nghiép 16n nhu: Giam sat va phan ing ATTT;
Giai phap bao vé website, C4c san pham chéng tan cong c6 cha dich. ..

- Nén tang khéng gian 4o Platform 3D, 100% Make in Vietnam dugc cac
k¥ su Viettel 1am chu, s6 hoa 360° phong trung bay, sé héa di tich lich sir va cho
phép tham quan truc tuyén, mang dén hanh trinh trai nghiém nguoi tham quan.
Nén tang Khdng gian 40 két hop ban do s ViettelMap gitp hinh thanh giai phap
tong thé Ban dd di tich trén moi truong sd, lién tuc duoc cap nhat toa do GPS,
duong di va thong tin do tich. Nho d6, nguoi ding cé thé thdng qua ban db tra
ctru, xem thdng tin vé di tich, ddn dudng téi di tich hoan toan truc tuyén.

- Bén canh d6, Viettel ciing di sdn sang mot s6 nén tang phuc vy Kho Dir
liéu Di san s6 nhu Nén tang chia sé va tich hop dir liéu; Nén tang tro 1y ao két
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hop cac cong nghé xt Iy giong noi va xt Iy ngdn ngir ty nhién gitp ho tro trai
nghiém kham pha di san s6; Nén tang phan tich va khai thac dir lieu Iom,. ..

(4) Va cuéi cung, tdi xin phéat biéu mét sé kién nghj d@é thiic day tién trinh
xay dung Kho Di# ligu Di sdn sé.

Dix liéu Di san s6 1a mot loai hinh tai liéu mai, khac biét so véi cac loai tai
liéu truyén théng. Do d6 loai hinh tai lidu ndy can c6 cac co s¢ khoa hoc va can
ctr phap 1y dé quan ly, khai thac, st dung ndy. Tir thuc tién tu van, trién khai cac
giai phap phuc vu CDS, Viettel c6 mét sé kién nghi nhu sau:

DPau tién, ra soat hién trgng Ha tdang TTDL phuc ve Kho Dé ligu Di sdn
so: Danh gia, ra soat hién trang ha ting TTDL, dong thoi khao sat danh gia su
phU hop véi tiéu chuan, quy dinh cua Bo Thong tin va Truyén thong, cac khuyén
nghi cac to chirc quoc té vé yéu cau ha tang, yéu cau cong vu Managed Service &
chuan giao tiép. .. phuc vu viéc cung cap dich vy sb vé Dit liéu Di san so.

Bén canh dé, can nhanh chéng xay deng, hoan thién va ban hanh céc
tiéu chudn, quy chudn kg thudt vé di sdn sé va ung dung cong nghé trong viéc
s6 hoa thdng tin, chuan hda hé dit liéu di san van hoa trong kho dir liéu sb; két
ndi, lién thong, chia sé thdng tin, dir liéu voi cac linh vuc bao tang, thu vién; xac
lap quyén truy cap, khai thac va st dung théng tin, dir liéu cho céc to chic, ca
nhan phuc vu phat trién du lich va cac nhu cau khac ¢ trong nuéc va qubc té.

Cudi cung, cdn cé chinh sdach thiic ddy cac duw an sé hoa di sdn vin héa
trén theo hwéng mé Véi sw tham gia cia doanh nghiép, ca nhan, céng dong,
trong dé: khuyén khich cac don vi té chtc cac du an hop tac cong - tu dé céc
doanh nghiép, cong ddng tham gia s6 hda cac di san van hoa; xay dung cac chuong
trinh Panh gia va tich hop cac hang muc da duoc cong dong sé hoa, tao co ché
lién tuc tich hop cac san pham s6 hoa theo hudng mé va c6 sy tham gia tich cuc
ctia cong dong.

Niam 2022 1a mbc quan trong danh dau giai doan chuyén doi voi viéc ban
hanh Chuong trinh CBS ctia B6 VHTTDL dén nam 2025, dinh hudng dén nam
2030. bay la nhitng van ban phéap ly mang tinh dinh huéng hoat dong CDS cua
toan nganh. Trudc d6, Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sé va x& hoi sé dén
2025, dinh hudng dén 2030 va Chién lugc phat trién van hoa dén 2030 déu xac
dinh “CBS trong linh vuc Vin hoa” 1a nhiém vu trong thm xay dung va phat trién
van hoéa tién tién, ddm da ban sac dan toc phd hop véi xu thé thoi dai
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Nhu vay cd thé noi con dudng CDS ciia nganh di dinh hinh. Nam 2023 s&
la mot nam dic biét, khi ca nudc thuc diy manh mé& CBS quéc gia néi chung va
nganh VH-TT&DL néi riéng. La doanh nghiép kinh té, quéc phong Nha nudc,
thue hién sit ménh cha luc tién phong kién tao xa hoi sb, Viettel cam két s& déng
hanh ciing B6 VHTTDL tao ra nhiing chuyén bién tich cuc trong cong tac CDS./.
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CHUYEN POI SO TRONG MOT SO HOAT PONG
BAO TANG LICH SU QUOC GIA

Nguyén Vin Ha*

Chuyén dbi s6 linh vuc Vian héa Thé thao va Du lich néi chung, trong linh
vuc bao tang noi riéng hién nay da tré thanh nhu cau tat yéu.

Ngay tir rat sém, Bao tang Lich sir qubc gia (BTLSQG) (trude kia 1a Bao
tang Lich str Viét Nam va Cach mang Viét Nam) da timg budc chuyén d6i nhan
thirc, da dang hoa cac hinh thirc hoat dong ctia minh trén nén tang cong nghé sd,
12 mot trong nhing bao tang dau tién xay dung trang Web gidi thiéu vé cac hoat
dong cua bao tang.

Tirnam 1997, BTLSQG da nghién ctru va xdy dung phan mém quan 1y hién
vat bao tang, thong tin hién vat duoc nhap liéu dé quan 1y va khai thac phuc vu
cac cong tac chuyén mon chinh tai bao tang. Sau d6 chuong trinh dugc nang cap
va thyc hién v6i hé thong may chu va mang LAN trong hé théng kho. M4y tinh
duoc dat tai cac khu vuc kho, trong cung mdt thoi gian cac tha kho cé thé nhap
phiéu va lap cac bao cao thong ké vé hién vit.. .

Pong thoi bao tang da st dung phan mém Object-ID nhép thong tin mot s6
suu tip hién vat, co sé dit liéu quan 1y hién vat nay co cac chiic nang két ndi, khi
hién vat bi that lac, thong tin ctia hién vat s& duoc chuyén dén Interpol dé truy tim
hién vat. (Phan mém nay duoc cai dat dudi su gitp d& ctia Bao tang Nhiét d6i Ha
Lan nam 1997)

Niam 2004, BTLSQG ciing d thyc hién tng dung phan mém quan 1y thong
tin hién vat do Cuc Di san vin hoa xay dung dé thdng nhat quan 1y cic suu tap
hién vat trong hé théng cac bao tang Viét Nam.

Bén canh d6, hé théng thu vién, tu liéu cta bao tang ciing da st dung phan
mém quan 1y sach va tu liéu phim anh dé quan 1y va phuc vu cac doc gia, nha
nghién clru trong va ngoai bao tang.

Trong nhitng nam gﬁn day, dac biét la trong bdi canh dai dich COVID-19,
BTLSQG di tich cuc, chu dong d6i moi phuong thirc quang ba, gidi thiéu nhitng

“Ths. Phé Giam dbc Bao tang Lich sir Quéc gia, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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gia tri tai liéu, hién vat; tng dung cong nghé trong giéi thiéu trung bay, déng thoi
da dang hoa cac hoat dong dé tao ra nhitng san pham hap dan, mang lai nhiing trai
nghiém khéc biét, dé thu hat khach tham quan, thich ing véi hoan canh kho khan
do dai dich gay ra.

Tai Bao tang Lich sir quéc gia viéc img dung cong nghé di duogc thuc hién
trén cac mat hoat dong cua bao tang, ching t61 néu mot s6 hoat dong chinh nhu
Sau.

1. Ung dung cong nghé trong trung bay

Dé dap ung thuc tién phat trién va nhu cau thuéng 1am céc gia tri lich st,
vin hoa ngay cang cao ciia dong dao cong chung, dic biét trong bdi canh dai dich
COVID-19, bao tang d3 kip thoi doi mdi phuong thirc gidi thiéu nhitng gia tri tai
liéu, hién vat; img dung cong nghé trong gidi thiéu trung bay, ting kha ning két
ndi, tuong tac cling nhu cung cap théng tin vé kho tu liéu, hién vat, déng thoi da
dang hoa céc hoat dong dé tao ra nhitng san pham hap dan, mang lai nhiing trai
nghiém khéc biét, gop phan thu hut khach tham quan.

- Xay dyng hé théng Bao tang ao/ trung bay do 3D. Bat nhip xu hudéng hién
dai hoa thong qua ting dung cong nghé trong trung bay cua céc bao tang hién dai,
tir ndm 2013, BTLSQG di tmg dung cong nghé thyc té do 3D gidi thiéu ba trung
bay chuyén dé: Di san vin hoa Phat gido Viét Nam, Dén cd Viét Nam va Linh vat
Vi¢t Nam véi muc dich gion thi¢u trung bay té1 rong rai cong chung trong va ngoai
nuéc; phat huy hiéu qua l1au dai sau khi trung bay chuyén dé két thiic; dong thoi
cling 13 mot cach thire luu trix tu liéu hidu qua. Sau d¢6, BTLSQG tiép tuc xdy dung
trung bay a0 3D hé thong trung bay thuong truc ctia Bao tang voi cac chu dé: Viét
Nam thoi Tién str, Van hoa bong Son, Triéu Ng6 - Pinh - Tién Lé - Ly, Tréan,
Vin héa Oc Eo - Phu Nam. O trung bay chuyén dé nay, chi véi thao tac nhan
chugt don gian trén may tinh hoac nhan cham trén man hinh dién thoai thong
minh, khach tham quan vira nhu dang dao budc, tim hiéu nhimg goc trung bay,
c6 thé ngdm nghia da chiéu cac “bau vat” lich str, xem timg chi tiét, hoa vin trén
hién vat, vira nghe thuyét minh kém am thanh phu tr¢ khién chuyén tham quan
tré nén séng dong va thu vi. Pic biét, cong ching con duoc tuong tac, nghe cac
chuyén gia, cac nha st hoc gidi thiéu vé diém dic sic trong mdi khong gian trung
bay, hay nhitng cdu chuyén tha vi vé hién vat trung bay tai BTLSQG qua muc
“Tuong tac voi nha str hoc”.
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Dic biét, tir thang 9 ndm 2021, trung bay a0 3D chuyén dé Bao vét qudc
gia gi6i thiéu 20 bao vat qudc gia di duoc hoan thién va dua vao phuc vu cong
chung. Trong trung bay nay, vdi giao dién dugce thiét ké khoa hoc, bao gé)m cac
muc: Gidi thiéu (cung cip ba cp thong tin tir co ban dén chuyén sau); Hinh anh
(anh chyp bao vat, anh chup hoa tiét hoa van trang tri trén bdo vat; anh ban dap,
anh di tich lién quan...); Video (clip, trich doan phim gi6i thiéu vé bao vat); Tuong
tac 3D (anh 3D, c6 thé twong tac); Nghién ctru (cac bai viét, nghién ctru, chuyén
khao, nhan dinh... vé bao vat); Thu muc tai liéu (Danh muyc sach/tai liéu/bai viét
vé bao vat). Lan dAu tién, cong ching co6 co hdi co thé tu tim hiéu, tra ctru, kham
pha bao vat qudc gia & nhiéu goc do, cap do thong tin khac nhau tiy theo nhu cau
va sy quan tam cua minh.

- G161 thiéu trung béy tryc tuyén: Trong nhitng nim gﬁn day, trén co sd cac
trung bay chuyén dé truc tiép tai Bao tang, BTLSQG di s6 hoa dit liéu, xay dung
thanh céc trlmg bay chuyén de tryc tuyén nhu: Bai Coi - Noi gip g& clia cac nén
van héa; HO trong my thuat ¢6 Viét Nam; bang Cong san Viét Nam - Tt Dai hoi
dén Pai hoi... Pay 1a hinh thuc gitp dong dao cong chiing (cong ching truc tiép
va ca cong ching khong/chua co diéu kién dén Bao tang) dé dang tham quan, tim
hiéu trung bay va kham pha céc tai li€u, hién vat doc dao, gia tri. Cac trung bay
chuyén dé nay, duogc thuc hién hét stre cong phu, ti mi tr khau xay dung noi dung,
kich ban, ndi dung thuyét minh dén viéc lya chon gbc quay doc dao két hop voi
giong thuyét minh cua chinh cac can bo gido duc Bao tang. Mot so trung bay da
c6 phu dé tiéng Anh két hop v6i nhitng hinh anh 3D hién vat dic sic va khdng
gian trung bay sinh dong, chan thuc. Thong qua trung bay chuyén dé truc tuyén,
BTLSQG mong muén dem dén cho céng chung nhiing trai nghiém va kham pha
an tuong vé hién vat/di san dang duoc thé hién tai trung bay. Ung dung céng nghé,
thuc hién cac trung bay 4o 3D, trung bay truc tuyén 1a phuong thirc ma BTLSQG
da thuc hién dé tiép can, mo rong, dap (mg nhu ciu ngay cang cao ciia cong chung;
déng thot gop phﬁn duy tri hoat dong ctiia Bao tang khi dai dich COVID-19 dién
ra...

C6 thé nodi, trung bay ao 3D/trung bay truc tuyén 1a mot hinh thic khong
méi dbi v6i nhidu bao tang trén thé gidi, nhung & Viét Nam, hinh thtc nay chi
thuc sy duoc chu trong & mot s6 bao tang, di tich trong nhiing nam gﬁn day, nhét
1a tir khi dich COVID-19 bung phat. Pay 1a phuong thic tiép can cong chiing
thong qua viéc s6 hoa, tng dung cong nghé, sang tao cic hinh thirc trai nghiém,
gidi thiéu di san van hoa trén khong gian sé gop phan timg budc hién dai hoa, da
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dang hoa cac hoat dong bao tang, dap tmg nhu ciu ngdy cang cao clia cong chung,
ddng thoi gop phan duy tri dam bao phuc vu céng chiing trong tinh hinh dién bién
phtic tap cua dai dich COVID-19. Véi sy tién phong ctia minh, trén co s Bao
tang 40 3D di dugc dwa vao phuc vu cong ching trong nhiéu nim qua, BTLSQG
d3 c6 nhitng thay d6i, diéu chinh phut hop dé bao dam nguyén tac vira phong chéng
dich vira gi6i thiéu cac di san van hoa mét cach hiéu qua, dap tng nhu ciu va
phuc vu cong chung trong diéu kién binh thuong méi.

2. Ung dung cong nghé trong xiy dung va to chirc cac chwong trinh
giao duc

Bén canh viéc d6i méi cac hoat dong gido duc tai bdo tang nhu xay dung
chuong trinh “Em yéu Lich su”, “Gid hoc Lich str”, cac chuong trinh két ndi Bao
tang va di tich, chuong trinh két n6i véi cac cong ty du lich lit hanh, BTLSQG d4
tmg dung cong nghé trong viéc xay dung va t6 chirc cac hoat dong gido duc.

Viéc ung dung nay khong chi dugc thuc hién khi dai dich COVID-19 dién
ra ma ngay tu nhitng ndm trudc do, BTLSQG da chu dong nghién ctru, xay dung,
ung dung cong nghé dé tao ra cac san phém gido duc moi la, hép dan dé phuc vu
cong chung nhu: hé thong thuyét minh ty dong Audio guide, hoat dong tuong tac
trai nghiém tai phong kham phé, tour tham quan truc tuyén, “G10 hoc lich sur
online”...

- “G10 hoc lich str online™:

Pau nam 2020, khi dich COVID-19 bung phat, dé dam bao hoat dong gido
duc ctia bao tang duoc duy tri lién tuc ciing nhu thyuc hién cong tac phong, chong
dich bénh, Bao tang da timg budc chuyén hudng to chirc cac chuong trinh gido
duc tryc tiép tai Bao tang sang hinh thirc “Gid hoc Lich sir online” thong qua tng
dung Zoom/Google Meet/Microsoft Teams... V&1 hinh thuc nay, cho du ¢ dau,
cac em hoc sinh chi can trang bi mdy tinh hoac dién thoai thong minh co két ndi
Internet 14 c6 thé tham gia 16p hoc. Mic dui con nhiéu kho khin, bd ngd trong giai
doan dau trién khai thuc hién “Gid hoc Lich sir online” nhung véi sy tam huyét,
nd lyc tim toi, nghién ctru ciing véi kinh nghiém da duoc tich lity, cac can bo gido
duc ctua Bao tang budc dau da xay dung duoc ndi dung, hinh thirc hoc phu hop
cho tirng nhém hoc sinh va nhan dugc sy phan hdi tich cuc tur phia hoc sinh, phu
huynh va gido vién. Tl thang 6 naim 2020 dén hét thang 7 nam 2022, Bao tang di
td chirc duogc 685 budi “Gid hoc Lich st online” cho 19.266 hoc sinh. Hién nay,
Bio tang van tiép tuc duy tri cac “Gid hoc Lich st online” danh cho cac em hoc
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sinh theo nhém gia dinh/khéi nha truong theo yéu ciu hodc diang ky cia phu
huynh va cac thay c6 gido.

Cung vo1 chuong trinh “Gi6 hoc lich st online”, BTLSQG da chu dong két
nbi v4i cac bao tang, di tich trong ca nudc dé xdy dung va to churc thuc hién
chuong trinh Du lich online “Kham pha di san ba mién” ma & d6, BTLSQG véi
vai tro 1a bao tang tién phong, dinh hudng, két ndi; cac bao tang tinh/thanh phd
phdi hop xay dung va thuc hién nhitng chuong trinh gido duc online theo chu dé
phu hop véi ndi dung trung bay cia dia phuwong minh. Tt thang 03 nim 2022 dén
thang 09 nam 2022, BTLSQG da phdi hop két ndi véi 9 bao tang tinh/thanh phd,
xay dung khoang 20 chu dé tham quan va t6 chic dugc khoang gan 70 chuong
trinh cho hang ngan hoc sinh trén khip moi mién Td quéc.

- “Tour tham quan tryc tuyén””

Trong boi canh dai dich COVID-19, thuc hién cong tac phong chéng dich,
BTLSQG phai tam dimng don khach tham quan truc tiép, dé ciing 1a thoi diém cac
chuong trinh tham quan truc tuyén dugc can b gido duc trién khai manh mé trén
cic nén tang Zoom, Google Meet, Microsoft Teams... Péi tuong chu yéu cua cac
tour tham quan nay 1a hoc sinh, sinh vién. Pay 1a hinh thirc két hop gitta tham
quan trung bay 4o 3D (trén trang thong tin dién tr cia Bao tang) véi trinh chiéu
powerpoint, clip phim hoat hinh/ phim tu liéu ngan va tro choi tuong tac (Quizz).
Noi dung céc chuyén dé tham quan truc tuyén duoc nghién ciru, xay dyng trén co
so lua chon nhitng ndi dung trung bay hap din, y nghia tai BTLSQG két hop véi
nhing tuong tac, trai nghiém tryc tuyén hét sirc sinh dong da cung cap cho cong
chung nhimg gid tham quan ngoai khéa tai Bao tang vo cing ¥ nghia, b6 ich, 1y
tha va thiét thuc. Uu diém ndi bat ctia chuong trinh ndy 1a khong giéi han khong
gian dia 1y, c6 thé danh cho tat ca cong ching trén khap moi mién To qudc. Khi
tham gia chuwong trinh ndy, cong chung di “vuot qua nhiing khoang cach vé khong
gian” dé tham quan truc tuyén BTLSQG, duoc giao luu cling cac can bo gido duc
clia Bao tang. Vi khong gian bao tang ao, cong ching nhu dang “dat chan” dén
Béo tang dé tham quan, chiém ngudng nhirng hién vat, suu tap hién vat doc déo
va c6 gia tri cia BTLSQG.

Viéc tmg dung cong nghé sb dé thiét ké noi dung chuong trinh nhu st dung
hinh anh 3D, video, 4m nhac, trung bay 4o... da lam cho nhiing chuong trinh tham
quan tryc tuyén tr& nén hap dan, sinh dong hon. Pay khong chi 1a phuong thirc
hoat dong dé thich ung véi dai dich COVID-19, Tour tham quan truc tuyén cling
1a xu thé d6i méi hinh thic gido duc trai nghiém/ngoai khoa cho dong dao cac dbi
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tuong cong ching (hoc sinh, sinh vién, hoc vién cac truong chinh tri/quan sy, du
khach tu do, kiéu bao Viét Nam tai nudc ngoai...) trong diéu kién ho chua thé
dén tham quan truc tiép tai Bao tang. C6 thé ké dén mot sé chuong trinh tham
quan truc tuyén di dugc BTLSQG t6 chuc va duoc cong chung don nhan nhu:
“V& thoi Hong Bang” ; “Ly Cong Uan doi d6 - Quyét dinh vuot thoi dai”; “Vin
hoa Pai Viét thoi Ly Tran”; “Viét Bic - Tha d6 gi6 ngan”; “Am vang Dién
Bién”...
- X4y dung hé thdng thuyét minh tv dong (Audio guide):

Tu ndam 2014, BTLSQG da nghién ctru, xay dung ndi dung, trién khai thue
hién va dua hé théng thuyét minh ty dong (Audio guide) gi6i thiéu trung bay bang
hai thir tiéng Viét va Anh vao phuc vu céng ching, gbp phan ting cudng su két
nbi, dap tng nhu cau tim hiéu, cta khach tham quan, dic biét 1a d6i tuong khéch
tham quan tu do, khong di theo doan. Sau mot thoi gian van hanh, trén co s¢ danh
gia hiéu qua cling nhu thuc tién nhu cau str dung thiét bi cta khach tham quan,
nam 2020, Bao tang tiép tuc bién tap, cip nhat, bo sung ndi dung va ngdn ngir
Han Qudc (lugng khach Han Quéc chiém 60 -70% tong lugng khach quéc té dén
BTLSQG hang nam). Hién tai, khach dén tham quan BTLSQG c6 hai su lua chon:
st dung thiét bi Audio guide cua Bao tang hoac quét ma QR va st dung di¢n thoai
thong minh cta chinh minh. Theo ké hoach, trong thoi gian tdi, BTLSQG s& tiép
tuc bo sung cac ngdn ngir khac nhu tiéng Nhat, Trung, Phap vao hé thong thuyét
minh ty dong dé dap Gmg duoc yéu cau cua nhiéu dbi tugng khach tham quan dén
tir cac quéc gia khac nhau.

- Kham pha, tuong tac, trai nghiém cong nghé:

Trén co sé kinh nghiém ban dau, BTLSQG tiép tuc 1ap ké hoach va thuc
hién xay dung céc hoat dong tuong tac, trai nghi€ém hién vat bﬁng thiét bi cong
nghé. Tuy kinh phi dau tu con han ché nhung Béo tang cling di c¢b gang ting budc
tiép can, nghién ciru va phdi hop véi Cong ty Vietsoftpro xay dung hoat dong
tuong tac, kham pha bao vat Tréng dong Ngoc Lii. Pay 1a cach thic tuong tac
tryc quan, sinh dong, tim hiéu gia tri nhiig hién vat tiéu biéu ma thong thuong
khi tham quan trung bay béao tang, khach tham quan s& bi han ché trong viéc quan
sat ki tat ca cac chi tiét hoa vin, noi dung hién vét hodc khong thé cam thu duogc
hét nhiing gia tri ciia bao vat. Tuy nhién, khi trai nghiém, twong tac 40, cong chiing
c6 thé quan sat duoc cic chi tiét hoa van trang tri cling nhu cac thong tin chi tiét
vé hién vat va tu tuong tac cac ndi dung tham quan ma minh mong mudn...
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3. Ung dung cong nghé trong quan 1y va khai thac tai liéu, hién vat

BTLSQG di xay dung phin mém quan 1y hién vat tir ndim 1997, sau d6
dugc nang cép va nhap liéu dugc hon 30.000 tai liéu hién vat, tuy nhién, dén nay
CSDL nay khong con phu hop. Hién BTLSQG dang xay dung ndi dung va ting
budc dé xut xay dung hé théng CSDL méi, dap ung véi nhu cau hién nay. Hé
théng CSDL dit liéu méi duoce thuc hién can dap ung dugc nhitng ndi dung sau:

- Tu li€u hoa toan bg tai li¢u hi¢n vat cua Bao tang Lich sur qubc gia.
- Luu trir - s6 hod bao ton thong tin ctia cac suu tap hi¢n vat.

- Thong nhat viéc quan 1y cac suu tap hién vat cua Bao tang Lich st qudc
gia (trudc day thudc 2 bao tang khac nhau).

- Chuén hoa hé théng tir vung trong qua trinh nhap liéu, khai théc.

- Quan 1y viéc di chuyén cta tat ca cac hién vat Bao tang tir khi nhip vao
kho co sd (dang & kho ndo/trung bay c¢d dinh/ trung bay chuyén dé/bao quan/cho
muon,...)

- Tra ctru, tim kiém va bédo cdo thong tin phuc vu cac cong tac chuyén mon
nghi¢p vu cuia Bdo tang hi¢n nay.

- Phéi hop t6 chirc gan két cac thong tin vé hién vat dé xay dung cac chuong
trinh twong tac, hd tro tham quan, xay dung bao tang 4o 3D..., phuc vu cong
chung dén thim quan, nghién ctru tai bao tang va tir xa.

Bén canh viéc xay dung cac ndi dung CSDL hi¢n vat bao tang, ching t6i
dang timg budc xay dung bd tiéu chi vé hién vat bao tang.

S6 lugng tai liéu hién vat hién luu giit va trung bay tai bao tang rat 16n, tong
s trén 200.000 hién vat, nén bén canh viéc chuin bj xay dung CSDL mdi,
BTLSQG dang tirng budc tu li¢u hoa, s6 hoa thong tin, hinh anh tai li¢u hi¢n vat:
nhitng suu tap hién vat dang sach, tinh trang bdo quan hién vat yéu, BTLSQG t6
chtrc chup anh, Scanner s6 hoa chuyén ddi thanh thanh dang sach di¢n ta dé da
dang khai thac, nghién ctru ma khong phai truc tiép tac dong vao hi¢n vat...

Két qua va nhirng van dé dit ra:

Trong thoi gian vira qua, BTLSQG da chu dong, tich cuc trién khai thuc
hién mét s6 ndi dung va nhiém vu trong chuong trinh chuyén doi sé ctia B Vian
hoa, Thé thao va Du lich ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3611/QD-BVHTTDL
ngay 31 thang 12 nam 2021 ctia B truéong B Van hoa, Thé thao va Du lich. Viée
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mg dung cong nghé dugc thuc hién hau khip cic cong tac chuyén mon nghiép
vu cua bao tang: Hanh chinh, Quan ly hién vat, Tu li€u - Thu vién, Bdo quan,
Trung bay, Truyén thong, Gido duc - Cong ching... Trong d6 ndi bat 1a viéc tng
dung khoa hoc cong ngh¢ trong trung bay va gidi thi¢u té1 cong ching: bdo tang
da nghién ctru, xay dung nhitng ndi dung trung bay hap dan, tao ra cac san pham
gido duc méi la nhu: trung bay 4o 3D, hé thdng thuyét minh tw dong Audio guide,
hoat dong tuong tac trai nghiém tai phong kham pha, tour tham quan tryc tuyén,
“Gid hoc lich sir online™. ... két qua lwong cong chung truy cp vao trang thong tin
dién tir cia BTLSQG ting 1én nhanh chéng. Tir thang sau nim 2020 dén thang
sdu nam 2022, lugng truy cap vao trang thong tin 1a 30.618.346 lugt. Luong doc
gia truy cip vao bai cao nhat 13 1.569 luot/bai viét va cac bai c6 lugt truy cap cao
thudc cac muc nhu: Hoat dong bao tang, Tin trong nudc/nudc ngoai, Khao ¢6 hoc
nudc ngoai, Kién thuc lich s, vin hoa va thong tin khoa hoc, Trung bay do 3D
chuyén dé Bao vat Qudc gia ...

Tuy nhién dé dat duoc nhirng muc ti€u co ban dén nam 2025 va dinh huong
nam 2030 trong chuong trinh chuyén doi s6 cia Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich
dé ra ching t61 nhan théy con mot sb van dé dat ra:

Hién chua c6 co ché, chinh sach va cac quy dinh vé tiéu chuan, ky thuat cu
thé dé cac bao tang co thé chu dong ting budc thuc hién cac nhiém vu trong
chuong trinh chuyén d6i sd.

Kinh phi thyc hién cha yéu duoc trich tir ngudn ngan sach hang nim cua
don vi nén viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén doi sé hién chua dong bo. Cu thé
dbi véi mot bao tang, mudn chuyén doi s6 cac hoat dong bao tang thi trudc hét
phai xay dyng mot co sd dir liéu vé tai liéu hién vat bao tang. Trén co sé kho dit
li¢u tai liéu hién vat dugc hinh thanh va luu gitr béng cong nghé dir liéu 16n (big
data) chung ta xay dung cac chuong trinh ng dung cong nghé thong tin trong
cong tac bao v¢, phat huy gia tri cac tai liu hién vat, quang ba gia tri cua chung
trén moi trudng so.

Pé xuat kién nghi:

Bao tang Lich st Qudc gia (2020-2022), B4o céo thong ké thwong nién.
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Can sém c6 co ché, chinh sach va cac quy dinh, dinh murc vé tai chinh dé
cac don vi ¢6 thé tung budc chu dong thuc hién cac nhiém vu chuyén doi so.

Xay dung, ban hanh cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vé di san vin hoa
s0 va ung dung cong ngh¢ trong vi¢c s6 hoa thong tin. Ban hanh chuan hoa h¢ dir
li¢u hi¢n vat bao tang dé cac bao tang co6 thé thuc hién két ndi, chia sé thong tin
mot cach thuan lg1, hi¢u qua.

Xay dung co ché khai thac va st dung thong tin ddi v6i cac don vi quan 1y
di san van hoda./.
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QUA TRINH XAY DUNG VA TRIEN KHAI
CHUONG TRINH CHUYEN POI SO NGANH THU VIEN

Vu Thu vign
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich

PAT VAN PE

Nhing thanh tuu caa cudc Cach mang cdng nghiép lan thi tu va chuyén doi
s6 di tac dong dén moi nganh nghé, linh vuc trong doi séng kinh té, x& hoi va 1a
mot trong nhitng yéu té quan trong, tao nén tang cho sy doi madi, nang cao chat
lugng, ting tinh canh tranh, tao ra sy phat trién bén vitng cua cac to chuc, doanh
nghiép trong qua trinh van hanh va phat trién.

Khong nam ngoai xu huéng va yéu cau tat yéu chung cua nganh va cua toan
x& héi, chuyén d6i sb trong linh vuc thu vién & Viét Nam d3 duoc nhan thuac tir
rat 1au, duoc cac don vi trong toan nganh trién khai manh mé tir nhiig nam dau
cua thé ky 21. Trai qua mot qua trinh phat trién, chuyén doi sé trong hoat dong
thu vién d3 mang lai nhitng gi4 tri thiét thuc, 1am thay d6i vi thé va can ban toan
dién hoat dong thu vién, dong gop nhitng két qua nhat dinh trong thanh tuu phét
trién cua nganh va cua dat nude, dong thoi ngay cang khang dinh vj tri, vai tro
khong thé thiéu trong viéc bao dam nhu cau tiép can thng tin, tri thac, hd tro hoc
tap sudt doi va phat trién vian hoéa doc trong cong dong cua ngudi dan trong béi
canh phét trién nhu hién nay.

|. CHUONG TRINH CHUYEN POI SO NGANH THU VIEN

Chuong trinh chuyén d6i s6 nganh thu vién dugc xay dung trén nén tang cu
thé hoa cac ndi dung cua Luat Thu vién sé 46/2019/QH14 va Nghi dinh
93/2020/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6 didu cua Luat Thu vién. Trong d6 chuyén
d6i s6 vira 1a myc tiéu vira 1a phuong thirc va xu huéng phat trién tat yéu ctia nganh
trong tuong lai. Nghién ctru trng dung nhirng thanh tyu khoa hoc va cong ngh¢ tién
tién trong hoat dong thu vién, hién dai hoa thu vién; xay dung thu vién sb hudng
dén tao ra mot mang ludi co su lién thong lién két, chia sé phuc vu nguoi st dung
la nhiing chinh sach quan trong dugc cu thé hoa trong Luat Thu vién va cic van
ban hudng dan thi hanh. Piéu 31 Lu4t Thu vién vé phat trién thw vién sé da cu
thé hoa nhirng ndi dung co ban vé hoat dong chuyén mén nghiép vu thu vién trén
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nén tang sd nhu: Xay dung tai nguyén thong tin sb trén co sé thu thap tai lidu sb,
sO hoa tai liéu cta thu vién; Xt 1y, luu git, bdo quan tai nguyén thong tin s phai
tuan thu tiéu chuan, quy chuin k¥ thuat vé cong nghé thong tin, chuyén mon,
nghiép vu thu vién; St dung phén mém tién tién trong quan tri thu vién $6... biéu
32 cua Luat Thu vién vé hién dai héa thw vién cling da dua ra nhiitng dinh hudng
trong xdy dung va phat trién co sé ha tang k¥ thuat hién dai bao dam trién khai,
van hanh thu vién sb va tu dong hoéa thu vién; Trién khai phong doc kho ma;
Nghién ctru, tng dung thanh tyu khoa hoc va cong ngh¢ tién tién, hién dai; Xay
dung mang thong tin thu vién tién tién, két ndi cac thu vién trong nudc va nuoc
ngoai, Tao lap, cung cép san phém thong tin thu vién va dich vu thu vién hién dai
dap tmg nhu cau cia ngudi st dung.

Tt dinh hudng, chi truong caa Bo Chinh tri tai Nghi quyét s6 52-NQ/TW,
Tha tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh s6 749/QB-TTg ngay 3/6/2020 phé
duyét “Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030” trong d6 nhan manh tAm nhin dén nam 2030: Viét Nam tr¢é thanh quéc gia
sé, én dinh va thinh virong, tién phong thi nghiém cac céng nghé va mé hinh méi;
déi méi cin ban, toan dién hoat déng qudn Iy, diéu hanh cia Chinh phu, hoat
déng san xuat kinh doanh cua doanh nghiép, phirong thirc séng, lam viéc cua
nguwoi dan, phat trién méi truong sé an toan, nhédn van, réng khap. Chuong trinh
Chuyén doi s6 quoc gia nham muc tiéu kép 1a vira phét trién Chinh pha s, kinh
té 56, xa hoi s6, vira hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam co ning
lyc di ra toan cau. Chuong trinh ciing dua ra nhitng nhiém vy, giai phap, tao nén
mong chuyén doi s6 vé: 1) Chuyén ddi nhan thic; 2) Kién tao thé ché; 3) Phat
trién ha tang s6; 4) Phat trién nén tang s6; 5) Tao niém tin, bao dam an toan, an
ninh mang; 6) Hop tac qudc té, nghién cau phét trién va d6i mai sang tao trong
moi trudng so.

Ngay 11/02/2021, Thu tudng Chinh phii ban hanh Quyét dinh sé 206/QP-
TTg phé duyét “Chuong trinh chuyén d6i s6 nganh thu vién dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030” voi muc tiéu: Ung dung mgnh mé, toan dién céng nghé
théng tin, nhat 1a cong nghé sé nham ndng cao néng luc hoat dong cia cdc thie
vién va hinh thanh mang luwoi thu vién hién dai; bdo dam cung wng dich vu dap
1#Ng Nhu cdu ciia ngueoi sir dung; thu hit déng ddo nguwoi dan quan tam, si dung
dich vu thue vién, gop phan nang cao dan tri, xay ding xa hgi hoc tap...(Sau day
goi 1a Quyét dinh sb 206). Trong Chuong trinh nay, Thil tuéng Chinh phu dit ra
nhitng nhiém vu giai phdp trong viéc: 1) Nang cao nhan thac, tang cuong
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tuyén truyén; 2) Hoan thién co ché, chinh sach va cac quy dinh cua phap luat;
3) Hoan thién va phat trién ha tang sé ctia nganh thu vién; 4) Phét trién dit liéu
s6 nganh thu vién; 5) Xay dung va phat trién nén tang sé; 6) Bao dam an toan, an
ninh mang; 7) Phat trién va nang cao chat lugng ngudn nhan luc; 8) Pay manh
hop tac quéc té.

Vé ban chit, Chuong trinh chuyén dbi sé nganh thu vién duoc ké thira va
phat trién tir D& an “Pay manh tng dung khoa hoc coéng nghé trong linh vuc thu
vién dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030” ma Vu Thu vién da chu tri xay
dung tr ndm 2019 trén co s& chu truong, dinh hudng cia Bang va Nha nudc trong
cac giai doan trudc, dac biét trong Quy hoach phat trién nganh thu vién dén nam
2010, dinh huéng dén nim 2020 (Quyét dinh s6 10/2007/QD-BVHTTDL ctia Bo
truong Bo Vian héa Thong tin) va Chién luge phat trién van hoa dén nam 2020
(Quyét dinh s6 581/QD-TTg ngay 6/5/2009 ciia Tha tuéng Chinh phi) véi dinh
huong: Phuong thic hoat dong thu vién tai Viét Nam 1a su két hop gitra thu vién
truyén théng va thu vién dién ti/thu vién sd, d6i méi phuong thirc hoat dong phuc
vu ban doc ¢ thu vién theo hudng tmg dung cong nghé thong tin nham tu dong
hoa, hién dai hoa trong cac khau hoat dong cua thu vién, tao ra su lién thong gitra
cac thu vién.

Cho dén nay, trong sy phat trién khong ngimg ciia khoa hoc va cong nghé,
dua trén nhing nén tang da dugc xay dung trong nhimng giai doan truéc day, nganh
thu vién dung trude nhiéu co hoi trong viée trién khai Chuong trinh chuyén doi
s6 thanh cong, ciing vai d6 1 tién trinh d6i mai hoat dong chuyén moén nghiép vu,
mang lai nhitng gia tri m&i trong viéc cung tng san pham va dich vy, dap tmg nhu
cau hoc tap sudt doi, gop phan xay dung xa hoi hoc tap trong bdi canh chuyén doi
s6 gan v&i phat trién kinh té s, xa hoi s6 va cong déan sd.

I1. QUA TRINH XAY DUNG VA TRIEN KHAI CHUONG TRIiNH

Chuong trinh “Chuyén doi s6 nganh thu vién dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030” 1 cong stc va thanh qua cta qua trinh phan dau nd lyc miét mai
khong chi cua tap thé lanh dao, doi ngii chuyén vién Vu Thu vién ma con quan
trong 1a sy ung ho, tao diéu kién cua Lanh dao B, cic co quan Chinh phi, Québc
hoi va nhitng dong goép cong sic cua tap thé nhimg nguoi lam cong tac thu vién
trén ca nudc, cing su hop tac, gitp d& cua cac chuyén gia, to chuc va cac don vi
chuc nang.
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Pé trién khai cac nhiém vu trong tim duoc Thu tuéng Chinh phu giao tai
Quyét dinh s6 206, sau khi dugc Bo trudng Bé Vian hoa, Thé thao va Du lich giao
nhiém vy, Vu Thu vién da cha dong xay dung, tham muu, trinh Lanh dao B ban
hanh Ké& hoach trién khai Chwong trinh Chuyén ddi s6 nganh thu vién dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030” cua B6 Van hoa, Thé thao va Du lich (Chuong
trinh). Qua trinh xay dung dugc thuc hién nhu sau: +) Pon vi chu tri xay dung Du
thao Quyét dinh ban hanh Ké hoach, +) Guri céng van phdi hop t6i cac don vi
chtrc ning va lién quan, +) T6 chac ldy y kién gop y Dy thao, +) Hoan thién va
théng nhat cac noi dung dé ra trong Ké hoach va 16 trinh thuc hién, +) Trinh Lanh
dao Bo ban hanh Quyét dinh. Ngay 23/7/2021, B trudng Bo Vin hoa, Thé thao
va Du lich ban hanh Quyét dinh s6 2175/QD-BVHTTDL ban hanh Ké& hoach trién
khai noi dung trén, cu thé nhu sau:

- Giai doan 2021-2025: Thiét 1ap nhitng nén tang ban dau cho van dé chuyén
ddi s6 nganh thu vién bao gdm: nén tang phap 1y, nén tang k¥ thuat, cong nghé,
nén tang vé ngudn nhan luc phuc vu cho chuyén doi sb, xdy dung ning lyc thong
tin, nang luc sb cho nguoi st dung, budc dau xac dinh cac tiéu chuan, chuan muc
trong cung ng san pham va dich vy trong mdi truong so.

- Giai doan 2026-2030: Phat trién manh mé ha tang cong nghé thong tin
cuing thanh tyu caa Cach mang céng nghiép lan tha tu trong d6i moi quy trinh,
cach thtc van hanh thu vién, tao sy két ndi, lién thong trong hoat dong thu vién;
phét trién hé thong co so dir liéu cing véi san pham va dich vy chét luong cao
trong d6 chi trong phat trién theo chiéu rong va chiéu sau cac san pham chu luc
nganh thu vién phl hop véi su phat trién caa khoa hoc, cong nghé va doi mai
cling vé&i xu thé phat trién caa thu vién trong khu vuc va trén thé gioi.

Ké hoach trién khai Chuong trinh dugc Lanh dao Bo phan cong, cin cir
chtrc nang nhiém vu cua cac don vi, trong d6 xac dinh 03 ddi twong chinh 1a: 1)
Don vi thyc hién chitc nang quan ly nha nudc; 2) Cac don vi truc thuoc Bo (Van
phong Bo, Vu Ké hoach Tai chinh, Vu Khoa hoc Cong nghé va Méi trudng, Trung
tam Cong nghé Thong tin) va 3) Cac don vi sy nghiép (Thu vién Quéc gia Viét
Nam, Trudng Pai hoc Vin hoa Ha Noi) da phdi hop trién khai xay dung muc tiéu
va phan céng thuc hién cac nhiém vu. Theo d6, Chuong trinh Chuyén doi s6 nganh
thu vién 13 co s, can ctr dé cac don vi chu dong xay dung ké hoach trién khai
hang nim:
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* Pon vi thuc hién chiec nang qudan Iy nha nwoc (Vu Thuw vign): Thuc
hién cac nhiém vu phuc vu chuyén d6i s6 va quan 1y nganh thu vién vé chuyén
d6i sb.

* Cdc don vi truc thugc Bo: Can ct vao chirc nang, nhi€ém vu cua don vi
va theo sy phan cong ctia Lanh dao Bo trién khai thuc hién cac nhiém vu vé sb
hoa tai liéu qubc gia, xdy dung muc luc lién hop thu vién, dao tao tap hudn, boi
dudng ngudn nhan luc vé kién thirc cong nghé thong tin, cong nghé sé; k§ ning
quan 1y thu vién hién dai va lam viéc trong moi trudng sd.

* Péi Vdi cdc thuw vién

V&i muc tiéu va dinh huéng chi yéu dén nam 2025: 100% thu vién cong
lap c6 vai trd quan trong (Thu vién Quéc gia Viét Nam, thu vién cong cong cap
tinh, thanh phé truc thudc trung wong) hoan thién va phat trién ha tang sé, dit liéu
sb, trién khai lién thdng, chia sé tai nguy@n va san pham thong tin thu vién theo
chtrc nang, nhiém vy, vin ban hop tac; c6 trang thong tin dién tir cung cap dich
vu truc tuyén, tich hop vai thanh phan dix liéu mé caa Heé tri thic Viét s6 hoa;
80% thu vién chuyén nganh va thu vién dai hoc khac, 60% thu vién co sé giao
duc c6 trang thong tin dién tir 6 kha nang cung cap dich vuy truc tuyén trén nhiéu
phuong tién truy cap; 70% tai liéu ¢ quy hiém, bo suu tap tai lidu co gia tri dac
biét.... do cac thu vién thu thap va bao quan duoc s hoa; 70% tai liéu noi sinh,
cac cong trinh nghién cau khoa hoc do céac thu vién thu thap quan 1y duoc sé hoa;
100% nguoi lam cong tac thu vién duge dao tao va ddo tao lai, cap nhat cac kién
thirc, ky nang van hanh thu vién hién dai; 60% thu vién trong ca nudc tro 1én duoc
kiém tra, quan ly thong qua hé thong quan ly thong tin ciia co quan quan ly.

Nhu vay, dbi v6i nganh thu vién, Chuong trinh Chuyén doi s6 tap trung dé
ra nhitng muc tiéu cu thé vé: 1) Ha tang so, 2) Dit liéu sb, 3) Két néi lién thong
thu vién, 4) Pao tao nguén nhan luc va 5) Quan 1y thu vién trén mai trudng sb.
Bé&m sat cac noi dung va tién do trién khai thuc hién theo Quyét dinh sé 206 cua
Tha tuéng Chinh phi va Cong van sé 2587/BVHTTDL-TV ngay 22 thang 07
nam 2021 cua Bo Vin héa, Thé thao va Du lich huéng dan xay dung ké hoach
trién khai Chuong trinh chuyén d6i s6 nganh thu vién, dé phi hop véi tinh hinh &
mdi dia phuong, don vi, thu vién céc tinh da tham muu dé xuat véi Sé Vian hoa,
Thé thao va Du lich, S& Vian hoa va Thé thao trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach
chuyén doi s6 nganh thu vién. Dén nay da c6 B6 Cong an va 40/63 tinh da ban
hanh Ké hoach chuyén d6i sé nganh thu vién. Khoang 90% thu vién cac truong
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dai hoc tham muu trinh co quan quan 1y, co quan chu quan tiép tuc trién khai sé
hoa tai liéu va hoan thién xay dung thu vién trong mai truong so.

Céc noi dung trién khai tap trung: dau tu mua méi hodc nang cap phan mém
thu vién, dau tu mot s trang thiét bi CNTT dé phuc vu cho qua trinh chuyén d6i
s6 va s6 hoa tai liéu, xay dung co so dir liéu (CSDL) dé trién khai trong hé thdng
thu vién cong cong tai mdi dia phwong (tinh, huyén, xa) dién hinh 1a: Thu vién
tinh Binh Dinh, Thu vién KHTH thanh ph Pa Ning, Thu vién thanh phb Can
Tho; thu vién cac trudng dai hoc xay dung co so dir liéu sé dung chung trong hé
thdng thu vién cac truong dai hoc thanh vién nhu: Trung tAm Thu vién va Tri thuc
s6 trudong Dai hoc Qudc gia Ha Nbi, Thu vién Trung tim trudng Pai hoc Quéc
gia TP.HCM,... Mot s6 thu vién truong dai hoc da cung nhau st dung chung goi
co s& dit lidu s6 hodc tham gia lién thong, lién két dit liéu s6 nham ting cuong
ngudn luc thong tin s6, phuc vu nhu cau ngay cang cao cua ban doc nhu: Goi
CSDL dung chung do Cuc Théng tin khoa hoc va cong nghé quéc gia, B Khoa
hoc va cdng nghé quan Iy c6 gan 100 cac thu vién tham gia.

111. MOT SO THUAN LOQI, KHO KHAN TON TAI

Trién khai cac nhiém vu trong tdm cua Chuong trinh, can tién hanh déng
bo cac hoat dong veé co sd ha tang cong nghé thdng tin: trang thiét bi céng nghé
thong tin, phan mém thu vién,... cac tiéu chuan nghiép vu thu vién, nham sé hoa
tai liéu, t6 chirc va quan 1y co s dix liéu, tién hanh két ndi, lién thong thu vién;
dao tao boi dudng nang cao trinh d6 cdng nghé thong tin cho ngudi lam cong tac
thu vién; trién khai cac hoat dong thong tin tuyén truyén vé chuyén doi sb ...

1) Céc don vi di tich cuc, chu dong xay dung ké hoach thuc hién cia don
vi, phéi két hop trong viéc hd trg thiét 1ap nhiing nén tang ban dau cho van dé
chuyén doi s6 nganh thu vién bao gom: nén tang phap ly, nén tang ky thuat, cong
nghé, nén tang vé ngudn nhan luc phuc vu cho chuyén d6i s6, xay dung ning luc
thong tin, ning luc s cho ngudi st dung, t6 chac cac hoat dong thong tin tuyén
truyén,... Thu vién c4c tinh, thanh phd va cac thu vién chuyén nganh, cac thu vién
co s gido duc dai hoc da trién khai manh mé dong bo ha tang sd, phat trién dix
lidu sb va quan 1y thu vién trén nén tang sb. Cac don vi da budc dau trién khai két
ndi va lién thong thu vién trong pham vi va mic do ngudn luc thong tin tai mdi
don vi.

2) Tuy nhién, trong trong nam dau trién khai van gap mot s khé khan sau:
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- M6t s6 nhiém vu trong tdm phai chuyén sang giai doan 2026-2030 do
khong b tri duoc ngan sach trién khai thuc hién trong giai doan 2021-2025.

- Chua c6 sy phdi hop hiéu qua giira cac don vi trong viéc td chirc cac 1op
tap huin, dao tao bdi dudng ky ning cho nguoi 1am cong tac thu vién vé cong
nghé théng tin, phuc vu cho chuyén doi sb.

- Mot s6 thu vién tinh thanh phé va cac don vi khac van cham trong viéc
xay dyung va tham muu ban hanh ké hoach chuyén déi sé; 1anh dao mét sé don vi
van chua nhan thic dung, day da vé vai trd, va nhimg dong gop cua chuyén doi
s6 thu vién dbi véi su phat trién chung cua don vi nén chua c6 su dau tu ding
muic cho chuyén doi sb.

IV. PE XUAT KIEN NGHI

Pé xay dung va trién khai cac Chuong trinh, dé an cua Bo, ciia nganh vé
chuyén d6i s6 6 hiéu qua, thiét thuc va dong b, tao co so cho su phat trién bén
vitng, dat muc tiéu dé ra theo dung tién do va yéu cau, Vu Thu vién ¢ mot sb dé
XUAt nhu sau:

1. Pau tu hon nira nguén kinh phi cho chuyén doi sé nganh thu vién.

2. Tang cuong hon nita su phéi hop giita cac don vi trong Bo trong viéc to
chtc céac 16p tap huan, dao tao bdi dudng k§ ning cho ngudi lam cong tac thu
vién vé cong nghé thong tin, phuc vu cho chuyén doi so; trong viéc thu thap thong
tin, tong hop, hoan thién béo co két qua thuc hién Chuong trinh; giita trung wong
va dia phuong trong qué trinh tham muu, xay dung Ké hoach thuc hién.

3. Tang cudng thong tin thudng xuyén gitra cac don vi dé kip thoi nim bat
va dé xuat, giai phap dé thao g& nhitng vudng méc, kho khin trong qua trinh trién
khai thuc hién.

4. Cin ctr vao Ké hoach da dugc Lanh dao phé duyét va cac nhiém vu dugc
giao, cac don vi tich cuc, chit dong hon nita trong viéc xay dung ké hoach trién
khai Chuong trinh theo dung tién do.

5. Pay manh cdng tac thdng tin tuyén truyén vé chuyén do6i s6 nganh thu
vién téi cac cap nganh va nguoi dan bang nhiéu hinh thic khac nhau trén moi
phuong tién truyén thong ¢ trung wong va dia phuong.

V. KET LUAN
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Cac Chuong trinh, D& 4n ctia Chinh phu hay bat ¢t nhiém vu nao duogc
giao, ngoai su nd luc phin dau cua ca nhan, tap thé don vi dugc giao chu tri thuc
hién thi su phéi két hop va hd tro gitra don vi chu tri va cac don vi ¢d lién quan 1a
yéu t then chét, tao nén su thanh cdng va thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu dé
ra trong Chuong trinh, D& 4n. Bong thoi, tao nén tang co sd vitng chiac cho su
phét trién bén vitng cta nganh, cua linh vuc. Bén canh d6, néu khdng danh ngudn
kinh phi du dé thuc hién ddng b céc giai phap va noi dung vé xay dung va chuyén
ddi s6 nganh thu vién s& dan dén sy manh man, khdng hiéu qua. Vi vay, rat can
sur quan tAm va dau tu dang mac cua cic cip lanh dao dé chuyén doi s6 nganh thu
vién dat dugc nhirng muc tiéu dé ra, gop phan xay dung muc tiéu phét trién chung
ctia nganh vian hoa, thé thao, du lich, chung strc ciing x& hoi, cung dit nude trudc
nhiing thoi co va thach thac trong thoi dai mai./.
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CONG NGHE THONG TIN VA CHUYEN POI SO
TRONG CONG TAC BAO TON VA PHAT HUY GIA TRI DI TICH

Huynh Phuong Lan™

Trong giai doan hién nay, viéc ang dung cdng nghé thong tin va chuyén doi
s va tang cuong ng dung céac thanh tyu khoa hoc cua cudc cach mang cong nghé
4.0 vao cong tac bao ton di tich la hét suc can thiét, day s& 1a cau ndi dua cac di
tich dén gan hon vdi cong dong, dong gop tich cuc vao qua trinh bao ton va phat
huy gia tri van héa, dua di san vin hoa tré thanh san pham cia du lich, phat trién
kinh té - xa hoi.

Ngay 22/04/2022 B Van héa, Thé thao va Du lich d4 ban hanh Quyét dinh
s6 949/QD-BVHTTDL vé ké hoach chuyén doi s6 nam 2022 tap trung c4c noi
dung xay dung, phat trién nén tang cho chuyén d6i sé va phat trien Chinh phu
dién tar huong dén Chinh phu sb.

Trong linh vuc di san, ngay 02/12/2021, Chuong trinh s6 hda Di san van
hoa Viét Nam giai doan 2021-2030 d& dugc phé duyét theo Quyét dinh sb
2026/QD-TTg ngay 2/12/2021 phé duyét. Chuong trinh dat muc tiéu xay dung hé
théng co s dir liéu qudc gia vé di san vin hoa trén nén tang cdng nghé sb théng
nhét, phuc vu cong tac luu trit, quan Iy, nghién ctu, bao ton, khai thac, quang ba
di san, thuc day phat trién du lich bén viing; bao dam tich hop dugc vao khung
kién tric Chinh phu dién ter va Hé tri thac Viét sé hoa; ddy manh chuyén dbi sé,
thue hién lién thong dit liéu sé qudc gia vé di san van hoa, bao dam dap wng hiéu
qua dich vu cho xa hoi, cong ddng & moi lic, moi noi. Trong d6, muc tiéu cu thé
giai doan 2021-2030: 100% cac di san van hoa vat thé, phi vat thé va di san tu liéu
dugc UNESCO ghi danh; 100% céc di tich quéc gia dic biét dugc sé hda va tng
dung trén c4c nén tang sé; 100% céc bao vat qudc gia, cac di san trong Danh muc
di san van hoa phi vat thé qubc gia duoc s6 hda va tng dung trén cac nén tang sd;
uu tién s6 hda theo nhu cau sir dung cua xa hoi cac di tich qudc gia va cac hién
vat, nhém hién vat tai cac bao tang, ban quan 1y di tich; 100% nguoi lam cdng tac
chuy&n mén trong nganh di san van héa duoc dao tao, dao tao lai, cap nhat cac
kién thtrc, k¥ ning chuyén doi sb.

“Phong Tu liéu, Thong tin va Pao tao, Vién Bao ton di tich, B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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Chuyén dbi s6 1a cong cu gitip cong dong hiéu biét hon vé gia tri di san

Hién nay ching ta c6 hon 4.000 di tich duoc xép hang Quédc gia va 9.000
di tich dugc xép hang cap tinh. Cing véi d6 1a gan 300 di san van hoa phi vat thé
cap quéc gia, bao gom céc 18 hoi truyén thdng, di san nghé thuat trinh dién dan
gian, tap quan xa hoi va tin ngudng, nghé tha cdng truyén thng, tri thiee dan gian,
tiéng noi, chir viét va ngir vin dan gian.

Vi vay, dé quan ly, bao tén va phat huy gia tri hé thong di san vin hoa nay
doi hoi can phai ¢ su nd luc, cé gang cua doi ngii can b quan 1y, tham muu thuc
hién cong tac bao ton di tich cling nhu can ¢6 nhirng cdng cu, phuong thic quan
ly khoa hoc, hién dai dé vira nang cao hiéu qua cong tac quan ly, bao ton, vira khai
thac va phat huy hiéu qua céc gia tri cia vin hoa, di san, ddy manh phat trién du
lich, dich vy, thac day phat trién kinh té x4 hoi. Do d6, viéc tng dung cng nghé
théng tin, chuyén d6i sé 1a cong cu hitu hiéu nhat dé duy tri, gin git, phat huy va
nang tam cac gia tri di san, van héa truyén thong.

Trudc tac dong caa dich bénh Covid, hién nay tai nhiéu di tich, dac biét la
cac di tich 16n da ung dung tét cong nghé ki thuat sé trong hoat dong thuyét minh
gioi thiéu, quang ba gié tri di san dem lai nhiéu trai nghiém mgi mé cho nguoi
tham quan. Viéc ung dung cong nghé trong viéc gidi thiéu di tich, tai hién cac su
kién lich str 1a huéng di dung dan, hiéu qua va gilp bao ton, phat huy gia tri di
san, cling nhu mang dén cac hinh thac du lich méi.

Chuyén dbi s6 trong linh vuc bao ton di tich

Hién nay tai nhiéu dia phuong, di buéc dau trién khai thuc hién céc giai
phap chuyén doi sb, (g dung céng nghé sé héa 3D trong viéc quan ly, khai théc,
quang bé va phat huy gia tri di san, tiéu biéu nhu Trung tim Bao tén Di tich C6
d6 Hué trién khai app hudng dan tham quan "Di tich Hué", ang dung cong nghé
trai nghiém thuc té a0 VR 3D trong hoat dong tham quan tai Hoang Thanh Thing
Long..., s6 hoa cac tai liéu Han Nom céc van ban, tu liéu Han Nom suu tam tai
céc di tich. Pay 1a thanh tuu budc dau, tao co so cho viéc chuyén doi sé trong linh
vuc bao ton di tich.

Trén thé gi6i, cdng nghé thyc té ao da duoc tng dung trong nhiéu linh vuc
bao tdn di tich, dic biét trong viéc tai hién, phuc dung céc di tich, thing canh dén
nay khong con qua mai mé. Hau hét cac di tich Ion nhu: dau truong La M4, cac
lang tam Ai Cap cd dai, c6 do Nara (Nhat Ban), Pai Minh cung (Trung Qudc),
dén Ananda Ok Kyaung (Bagan, Myanmar), cung dién Al Azem Palace
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(Damascus, Syria), thanh phd cé Chichen Itza (Mexico)... déu da ung dung cong
nghé ndy. Gan day, viéc nghién ciru xay dung md hinh phuc dung dién Kinh Thién
(Hoang thanh Thang Long) phuc vu céng tac phuc dung ciing thu hat dong dao
ngudi quan tam.

Trong nhiéu nim nay, Vién Bao ton di tich da thuc hién viéc sé hda di tich,
trong d6 tap trung vao viéc sé hoa cac dix liéu lién quan téi di tich va cong tac bao
tén di tich, s6 hoa 2D va 3D ddi voi mot sb di tich tiéu biéu. Hé thong co so di
liéu nay da duoc cdng bé trén website Ngan hang dix liéu sé vé di tich va cong tac
bao ton di tich, véi dit liéu caa 4000 di tich, thu hut dong dao sé luong ngudi tham
gia truy cap.

Cac kho khan thach thuc

Bén canh nhitng thuan loi va két qua budc dau da dat duoc, viéc trién khai
thuc hién nhiém vu chuyén d6i sb trong linh vuc vin hoa bao ton di tich ciing gip
phai nhiéu kho khan, thach thic bao gom xay dung cac ndi dung can thyc hién sb
hoa, x4c dinh céc tiéu chi thyc hién, cac di tich can vu tién thuc hién chuyén doi
s6; viéc khao sat, tap hop, xay dung co so dit liéu phuc vu sb hoa; viéc cai tao,
xay dung co s& ha tang dong bo, hién dai dé dap tng yéu cau luu trit, quan ly, tich
hop céac noi dung sb hda, chuyén doi so.

Quié trinh thuc hién sé hda di tich, di san can dugc trién khai mot cach toan
dién ddi voi cac don vi trong nganh, dac biét 1a cac don vi trong khéi di san van
hoa ctia mdi dia phuong. Tir viéc khao sat, tap hop, xay dung co sé dir liéu phuc
vu s6 hoa, dén viéc xay dung kho dit liéu sé ding chung can dugc thuc hién bai
ban, theo quy chuan phl hop. Cac don vi di s6 hoa dit liéu, ¢6 co so dix liéu riéng
can sém thuc hién tich hop, chia sé dit liéu véi cac bén lién quan.

cung voi dé, viéc trién khai chuyén ddi s trong linh vuc bao ton di tich
con kha mai me, chua c6 d6i ngii ngudn nhan lyc thanh thao céng nghé théng tin
dé dap ung cong viéc... va thach thac 16n nhat 1a van dé kinh phi thuc hién cac
noi dung sé hoa, chuyén doi sb trong linh vuc bao ton di tich.

M@t s6 giai phap

Chién lugc phat trién van hoa dén nam 2030 d3 khang dinh quan diém van
hoa 1a nén tang tinh than cua xa hoi, vira 14 muc tiéu, vira 1a déng luc thic day
phat trién kinh té - xa hoi; thich tng xu thé phat trién caa cach mang cong nghiép
lan thir tu, cac cong nghé méi, hién dai... Cac dia phuong cé di san noi tiéng ciing

bude dau vuot kho, nd luc tiép can thanh qua cong nghé méi trong viéc tao ra cac
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gia tri gia tang bén virng tir di san. Bén canh nhiing thuan loi, Viét Nam ciing phai
d6i mat vai nhiéu kho khan, thach thtc 16n. Nén tang cong nghé cua Viét Nam
noi chung va caa cac dia phuong c6 di san chua phai 14 thé manh véi hé théng co
s& ha tang thiéu dong bo, co so dit liéu di dugc s6 hoa vé di san con mong.

S6 hoa tién toi chuyén doi s6 di san 1a xu hudng tat yéu va 1a mot trong
nhitng giai phap nham téi wu luu trit, bao tén, va phat huy gia tri cac di san hién
nay va huéng téi phét trién du lich thong minh, dwa di san dén gan hon véi du
khach va nguoi dan.

Trudc mat dé trién khai viéc sb hoa trong linh vuc bao tén di tich can thuc
hién viéc xay dung hé théng cac tiéu chi lua chon giai phap s hoa véi cac di tich
va hé théng yéu cau vé ky thuat doi véi tung loai hinh dir liéu. Péi véi mdi loai
hinh di tich ¢6 nhitng dic diém riéng. Xuat phat tir nhu cau quan 1y, bao ton, can
xéac dinh phuong phap s6 hoa thich hop nhat trén co sd nhing k¥ thuat s6 hoa hién
c6 cling nhu nhitng kha nang vé kién thuc, chuyén mon, trang thiét bj va ngudn
luc tai chinh va wu tién céac sb liéu dang s6 dugc bao ton trong thoi gian, duoc
chia sé va khai thac dé dang. Cac tiéu chi dé Iya chon giai phap s6 hoa s& bao gom
cac tiéu chi vé nién dai, gia tri kién trac ngh¢ thuat. Cu thé nhu sau:

- Pbi véi cac di tich kién tric ngh¢ thuat cép Quéc gia dac biét co gia tri
tiéu biéu, c6 nién dai sém (thé ky 16, 17, 18) thuc hién viéc tao 1ap, xay dung di
liéu s6 hoa 3D di tich (vu tién hang muc gbc), dit liéu sb6 2D (Dit liéu hai chiéu
duoc thé hién dudi dang ho so viét, hd so anh, hd so ban v&, hinh anh, am thanh)
va cac dir li¢u lién quan téi di tich

- Dbi véi cac di tich kién trac ngh¢ thuat cép Qubc gia thuc hién tao lap xay
dung dir li¢u sb hoa 2D va cac dix liéu lién quan to1 di tich.

- Bdi voi viée s6 hoa céc tai liéu co lién quan, bén canh cac ho so mang tinh
phap 1y nhu ho so xép hang, tap trung s6 hoa cac hd so hién trang, hd so di tich,
1a céc tai liéu c6 tan suat st dung cao. Ngoai ra uu tién tai liéu doc ban, tai licu
quy hiém mang gia tri lich s, thoi gian thuc hién sém...

- Xay dung cic yéu cau vé k¥ thuat, trong d6 c6 cac yéu cau vé kiéu file,
dinh dang ciia cac san pham s6 hoa theo ting loai hinh (hd so ban anh, h6 so ban
v€, van ban, am thanh, phim...)

- Xay dung cac yéu cau vé so lugng, hinh thuce doi voi cac dang file dir lidu
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- Xay dung yéu cau vé ndi dung sb hoa theo ting loai hinh di tich, tirng cap
xép hang di tich.

- Xay dung quy trinh dién hinh d¢ trién khai dién rong viéc sd héa di tich.

Cung voi do, can ra soat xay dung danh muc thyc hién sb hoa, xay dung
biéu thoi gian va tién do phu hop dap Gmg theo ngudn luc (nhan luc va ngudn tai
chinh).

- Ra soat phan loai cac di tich theo ti€u chi da dugc xay dung

- Ra soat danh gia ho so (cd ho so cung va dit 1iéu so6) veé cac di tich hi¢n
dang dugc luu trir tai Cuc Di san van hoa va cac don vi ¢6 lién quan; danh gia
muc do dap img vé ndi dung theo cac ti€u chi da dua ra

- Hé théng hoa va sap xép theo timg nhom, xay dung phuong an va ké
hoach s6 hoa dap tng theo ngudn kinh phi hang nim

Dé thuc hién viéc day manh ¢ng dung cng nghé 1 rat can thiét va can
duoc thuc hién theo 19 trinh bai ban, khoa hoc, c6 sy phdi hop linh hoat giita cac
dia phuong, bo, nganh lién quan. Dau tién la giai bai toan dau tu kinh phi cho tng
dung dé cdng nghé phat trién, cap nhat lién tuc. Theo d6, Nha nudc can dau tu cac
nén tang cong nghé 16i mang tinh xuwong song, co ban dé doanh nghiép, xa hoi,
dia phuong c6 thé dya trén d6 hoan thién, ddng bo va phét trién co s ha tang
cdng nghé; ban hanh chinh sach da dang héa nguon vén, tao diéu kién xa hoi hoa
ngudn tai chinh cho phét trién céng nghé... Song song véi do, dau tu phat trién
ngudn luc con nguoi ciing 1a yéu té then chét. Bén canh mot doi ngii ¢o trinh do
chuy@n mén vé khao cb, lich str, van hoa, kién trlc, can dao tao mot doi ngli nhan
lyc cdng nghé riéng, co kha niang nam bat, thuc hanh céac thanh tyu, xu hudng mai
ctia cdng nghé, tir d6 c6 su phdi hop hiéu qua./.
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MQT SO TRAO POI VE CHUYEN POI SO
CO SO GIAO DUC PAI HQC
Nguyén Vin Thién*
Nguyén Ngec Nam**

Tom tat: Bai viét trinh bay khai niém chuyén déi sé, chuyén doi sé co so
gi4o duc dai hoc; Ludn gidi vé nhing Van dé can quan tam doi véi co sé gido duc
dai hoc khi trién khai chuyén doi sé.

Mé dau:

Giéo duc dai hoc hién nay dang c6 nhiing thay ddi manh mé theo hudng tang
cuong ung dung thanh tuyu khoa hoc va cong nghé cuia cudc cach mang cong
nghiép lan thtr 4. Cac truong dai hoc da va dang chiu ap luc ngay cang tang trong
viéc duy tri tinh canh tranh va tao ra trai nghiém méi v6i cac d6i tuong tham gia
qua trinh dao tao. Xu hudng chuyén ddi sb s& ngdy cang trd thanh tim diém cua
su dau tu trong cac truong dai hoc. Tai Viét Nam trong nhitng nim gan day dé
thich ng véi tinh hinh méi, Bo Chinh tri d¢a ban hanh nhiéu vin ban chi dao vé
tadng cuong tng dung thanh tyu khoa hoc va cong ngh¢ vao cac linh vyc trong do
c6 gido duc dao tao. Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 vé mot sé chu
trwong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang Cong nghiép lan thi tu,
trong d6 nhin manh yéu cau cip bach dé day nhanh qua trinh chuyén d6i s6. Thu
tuéng Chinh pht dd ban hanh Quyét dinh sé 117/QD-TTg ngay 25/01/20172 phé
duyét dé an ting cudng tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y va hd trg hoat
dong day - hoc, nghién ctru khoa hoc gdp phan nang cao chét lugng gido duc dao
tao giai doan 2016 - 2020, dinh huéng ndam 2025; Chi thi 01/CT-TTg ngay 14-1-
2020 vé “Thiic day phat trién cong nghé sé Viét Nam”. Ngay 25/01/2022, Thu

* TS. Pai hoc Van héa Ha Noi Bo Vin héa, Thé thao va Du lich
) .
** ThS. Dai hoc Van héa Ha Ngi. B Van hoa, Thé thao va Du lich.

11 Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo Chinh tri vé mot s6 chii trwong, chinh sach chii dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu; truy cap ngay 10/10/2022 tai https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-
thong-van-ban/van-ban-cua-dang/nghi-quyet-so-52-nqtw-ngay-2792019-cua-bo-chinh-tri-ve-mot-so-chu-truong-
chinh-sach-chu-dong-tham-gia-cuoc-cach-mang-cong-5715
12 Quyét dinh s6 1 17/Qb-TTg ciia Tha tueéng Chinh phu: Phé duyét Dé an "Tiang cudng ing dung cong ngh¢ thong
tin trong quan 1y va hd tro cac hoat dong day - hoc, nghién ctu khoa hoc gép phan nang cao chit luong giéo duc
va dao tao giai doan 2016 - 2020, dinh hudng dén nim 2025" truy cap ngay 10/10/2022 tai
https://vanban.chinhphu.vn/default.aspx?pageid=27160&docid=188112
13 Chi thi s6 01/CT-TTg ngay 14/01/2020 cua Tha tuéng Chinh phu vé thic day phéat trién doanh nghiép céng
nghé sé Viét Nam, truy cap ngay 10/10/2022 tai https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-van-ban/
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tuéng Chinh Pha ban hanh Quyét dinh sé 131/QD-TTg vé viéc phé duyét Bé an
Tang cudng Gng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sd trong giao duc va
dao tao giai doan 2022-2025, dinh hudéng dén nam 2030. Trong d6 xac dinh ro
muc ti€u chung la: Tan dung tién bod cong nghé dé thuc déy doi méi sang tao trong
day va hoc, ning cao chit luong va co hdi tiép can gido duc, hiéu qua quan Iy gido
duc; xay dung nén gido duc mo thich mg trén nén tang sb, gop phan phat trién
Chinh phu sb, kinh té s6 va xa hoi sd.

Thuc hi¢n su chi dao ciia Chinh phu, bén canh chién lugc ddi mai can ban toan
dién nén giao duc B Gido duc va Pao tao cling da ban hanh nhiéu vin ban chi
dao vé ting cudng tng dung coéng nghé thong tin, chuyén dbi sb trong gido duc
dao tao va chuyén ddi sd truong dai hoc. Bo da ban hanh Quyét dinh sd 501/Qb-
BGDDT ngay 21/02/2020 vé viéc ban hanh Quy dinh ki thuat vé hé théng co so
dir liéu (CSDL) nganh vé gido duc dai hoc; Quyét dinh s6 4919/QD-BGDDT ngay
31/12/2020% vé phé duyét Ké hoach ung dung cong nghé thong tin, phat trién
Chinh phu s6 va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025 ciia Bo
GD&DT. Bén canh d6 BS da chu trong trién khai phat trién hé théng dir liéu toan
quéc vé GDDT; phat trién, khai thac hé théng hoc liéu va méi trudong hoc tap s6;
phét trién trién nhan luc trinh d6 cao trong linh vuc cong nghé thong tin va chuyén
d6i s trong giai doan 2021-2025.

Nam trong xu thé phét trién chung trong nhitng nim gan day tai Viét Nam céc
co s¢ gido duc dai hoc noéi chung va cac co sé gido duc dai hoc thudc su quan ly
ctia Bo Van hoa Thé thao va Du lich néi riéng, trong d6 c¢6 Trudng Pai hoc Vin
hoa Ha Noi di c6 nhiéu d6i moi theo hudng ting cuong tmg dung céng nghé
thong tin, chuyén d6i s6 hoat dong trong truong hudng tdi myc tiéu phat trién nha
truong theo mo hinh dai hoc s6, dai hoc thong minh. Tuy nhién chuyén ddi s6 1a
mot van dé méi vi vay dé dam bao hiéu qua qua trinh chuyén d6i nay trong céac
co s& gido duc dai hoc can ¢6 su nghién ctru can trong tur khai niém dén cac noi
ham khac lién quan.

14 Quyét dinh s6 131/QD-TTg cua Thi twdng Chinh phi: Phé duyét Bé an "Tang cuong tng dung céng nghé théng
tin va chuyén doi sé trong giéo duc va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nim 2030" truy cap ngay
19/10/2022 tai: https://vanban.chinhphu.vn/?pageid=27160&docid=205236&classid=0
15 Quyét dinh s6 4919/QD-BGDDT ngay 31/12/2020 vé phé duyét K& hoach ting dung cong nghé thong tin, phét
trién Chinh phu sé va bao dam an toan thdng tin mang giai doan 2021-2025, truy cap ngay 20/12/2021 tai:
https://moet.gov.vn/giaoducquocdan/giao-duc-chuyen-nghiep/Pages/chi-tiet-van-ban-chi-dao-dieu-
hanh.aspx?ltemID=2890
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Khai niém chuyén doi sé va chuyén déi sé gido duc dai hoc

Trén thuc té c6 nhiéu dinh nghia tiép can tir nhitng phuong dién khac nhau
ctia chuyén doi sb da duoc dwa ra. Theo Tanguy Catlin'® chuyén déi sb bt ngudn
tur su giao thoa gitra di¢n toan ddm may, dir liu 16n, internet két ndi van vat va tri
tué nhan tao.

Theo GS. HO Ta Bao': Chuyén doi sb 13 qua trinh con ngudi thay doi
phuong thirc san xuét, thay d6i cach sdng va cach 1am viée véi cac cong nghé sb.
Theo Microsoft: Chuyén d6i s6 chinh 14 tai cdu trac tu duy trong phdi hop giita
dir liéu, quy trinh va con ngudi nhiam tao ra gia tri méi.

Tai Viét Nam, khai niém chuyén ddi sb duoc BO Thong tin va Truyén thong
dua dang dugc st dung phé bién nhéat, theo do6: “Chuyén doi s6 duoc hiéu 1a viéc
viéc sir dung dir li€u va cong nghé sb dé thay doi mét cach téng thé va toan dién
tat ca cac khia canh cua doi séng kinh té - x4 hoi, tai dinh hinh cach ching ta séng,
lam viéc va lién hé véi nhau”.

Vé chuyén doi sé gido duc dai hoc, theo PGS.TS Vii Hai Quan'® “S¢g 1a
phién dién néu chi coi chuyén dbi sé don thuan 1a giang day tir xa thong qua
webcam ma can phai coi chuyén ddi s6 nhu 1a ca mét hé sinh thai dao tao hién dai
v6i nhiéu thach thirc méi, co hdi méi”.

Chuyén doi so 1a su thay ddi vé cach thire hoat dong ctia mat t6 chirc nham
nang cao chat lugng san pham, dich vu bang cach khai thac tng dung cong nghé
va dir liéu. Bdi véi gido duc dai hoc, muc tiéu nay chinh 13 ning cao hiéu luc hiéu
qua quan tri, nang cao chat luong dao tao, phuc vu cho sy phat trién cua dat nude.
Vé ban chat, chuyén doi s6 khong thay d6i gia tri cdt 16i hay mo hinh ctia mot to
chtrc gido duc dai hoc ma 13 sy chuyén d6i hoat dong c6t 18i thong qua cong nghé
va nén tang so, dong thoi ndm bat cac co hoi ma chiing mang lai. Noi cach khac,
chuyén d6i s6 1a su giao thoa giita cong nghé va chién lugc dao tao.

Nhu vy c6 thé thay chuyén doi sb trong mot co s gido duc dai hoc chinh
1a sy thay doi vé cach thirc thuc hién tat ca moi hoat dong cia co sé gido duc dai

16 Tanguy Catlin (2017), A roadmap for a digital transformation, tru cap ngay 19/9/2022 tai
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/a-roadmap-for-a-digital-transformation
17 H5 T4 Bao (2020), Chuyén ddi sé va cac khai niém lién quan. Tap chi Thong tin Tu liéu, s6 1/2020.
18 v{i Hai Quan, Chuyén dé s trong gi4o duc dai hoc, truy cap ngay 10/10/2022 tai https://vnuhcm.edu.vn/tin-
tuc_32346864/chuyen-doi-so-trong-giao-duc-dai-hoc/343137306864.html
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hoc dua trén nén tang cong ngh¢ va dir liu s6. Nhitng yéu t6 chinh ddm bao cho
chuyén doi so6 cua tod chire gido duc dai hoc trong tam vao:

e Ha tang cong nghé thong tin va truyén thong
e (Cong nghé thiét bi khac
e Dirlicu
e Cosdphaply
e Nhan luc
Nhitng van dé cin quan tAm ddi véi co sé gido duc dai hoc khi tién
hanh chuyén déi sé
a) Péi mdi nhin thivc va ning cao chit lwong nguén nhén lyc
+ D6i méi nhén thic
Theo Thomas M. Siebel®® chuyén d6i s6 1a su tién hoa kiéu dot pha trong
tu duy v6i phuong thirc 1am viée méi va qua trinh nay c6 thé doi hoi chuyén doi
cac bo phan trong to chirc theo phuong thirc hoat dong méi. Céac cap lanh dao,
quan 1y can c6 mot tim nhin rd rang vé nhimg gi can tién hanh dé thay doi to
chue.

Tai Viét Nam hién nay, chuyén ddi sb 1a van dé nong va dugc bang, Chinh
phu dic biét quan tim chi dao thyc hién. Nhiéu dia phuong, nhiéu linh vuc di va
dang tich cyc thuc hién chu truong nay. Tuy nhién, ddi véi cac co sé gido duc dai
hoc dé c6 thé dam bao chuyén d6i s6 duoc thuc hién va dat hiéu qua, van dé doi
mai nhan thure tir cac cép lanh dao 1a rat can thiét.

Trudc hét, 1anh dao cac co sé dao tao dai hoc can nhéan thic ding vé chuyén
dbi sb, cam két thuc hién chuyén dbi sb, coi chuyén d6i sb 1a con dudng tat yéu,
song con ddi phat trién nha truong trong twong lai. Nhitng vin ban chi dao cta
Chinh phti co quan quéan 1y nha nuéc, cac qui dinh ctia phéap luat vé chuyén doi sb
co so gido duc dai hoc can dugc phan tich, téng hop dé 1anh dao co déy da thong
tin trén co s& d6 ho s& c6 nhimng thay ddi trong nhan thirc vé sy can thiét phai
chuyén dbi s6.

Bén canh d6, tir nhitng nhan thirc dting vé chuyén dbi sé 1anh dao co s
gido duc dai hoc can c6 nhiing bién phap dé cac lanh dao cap dudi ké ca can bo
giang vién thau hiéu vé chuyén d6i s6 tir nhiéu phuong dién nhu y nghia, co hoi,

1 Thomas M. Siebe (2019) Digital Transformatinon, PACE Institute Management.
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thach thtrc, tAm nhin ... & moi thanh vién trong thu vién cing tich cuc phn dau
thuc hién.

+ Nang cao chat lugng ngudn nhén lyc

Trong bét ¢l tb chirc nao con ngudi van déng vai trd quyét dinh dén kha
ning cong hay thit bai cia moi hoat dong. Chuyén d6i sé 1a thay doi vé phuong
thire thyc hién cong viée, dura trén nén tang cong nghé va dit liéu sb va diéu nay
dit ra nhiéu yéu cu ddi v&i nhan lue trong co s& dao tao dai hoc. Thuc hién muc
tiéu chuyén ddi sb co s& dao tao dai hoc phai phat trién duoc doi ngii cdn b0 quan
ly, giang vién, nhan vién va ngudi hoc du nang luc dap img quan tri, van hanh
khai thac hi¢u qua céac hé théng quan 1y, dich vu trong truong dai hoc theo mo
hinh chuyén doi sb, dai hoc thong minh, day - hoc thong minh.

Nhitng ddi twong va ndi dung can dao tao bao gdbm:

- Pao tao boi dudng cho ddi ngii can bo 1anh dao quan Iy kién thic, k§ ning
quan tri mé hinh dai hoc s, dai hoc théng minh.

- Pao tao boi dudng cho doi giang vién kién thic, ki niang, phuong phap
bién soan bai giang, gi4o trinh da phuong tién; Phuong phap giang day dé day hoc
hi¢u qua trong 16p hoc thdng minh.

- Pao tao boi dudng cho nhan vién cac phong chire nang kién thic, ki nang
s6 van hanh khai thac cac hé thong quan tri trudng dai hoc théng minh.

- Pao tao bdi dudng cho ngudi hoc ning luc théng tin, k§ ning st dung,
khai thac, twong tac véi cac hé thong quan ly cia nha truong.

b) Tudn thii nhitng yéu cau trong chuyén doi sé

Mot co so gido duc dai hoc tién hanh chuyén di s6 can dam bao nhiéu yéu
Cau, trong d6 trong tdm vao nhitng yéu cau chinh sau:

Tinh dong bé

Chuyén dbi sb trong mot co so gido duc dai hoc can phai dugc quy hoach
trong maot bai toan téng thé c6 tinh dong bd. Yéu cau nay dam bao cho hoat dong
chuyén d6i s c6 thé van hanh tét khong bi gian doan, chap va va c6 tinh ké thira.
Tinh dong bd can bao dam tir cac phuong dién chinh sau:

- Gitra co s ha tang va trang thiét bi

- Gitra phan ctng va phan mém

- Gitra con ngudi va hé thong

- Giira cac giai doan trién khai chuyén doi sb. ..

Tinh toan dién
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Yéu cau nay duoc xem xét trén cac phuong dién nhu:

- Toan dién trong cac hoat dong chinh cia mot co s& gido duc dai hoc: Pao
tao, nghién ctu khoa hoc, chuong trinh dao tao, quan ly ngudi hoc, quan ly cac
hoat dong trong truong....

- Toan dién trong céac yéu t chinh tao nén ha ting sé nhu: Ha tang cong
nghé thong tin va truyén théng, cong nghé thiét bi khéc, dir liéu, nhan luc...

DPam bao tinh toan dién s& gidp cho chuyén d6i sé cua co sé gido duc dai
hoc duoc hiéu qua, 6n dinh, gilp viéc chuyén dbi sb tiét kiém dugc chi phi van
hanh, dam bao hiéu qua va tao chit lugng cao khi chuyén dbi.

Tinh chudn hoa

Chuyén doi s6 1a thay ddi phuong thirc thuc hién cdng viéc bang thiét bi,
may mac dua trén ha tang dir liéu sb. Viéc tuan thu tét cac chuan, tiéu chuan sé
dam bao han ché tdi da céc sai sot, khong dong bd trong cling mét hé thong ciing
nhu giita cac hé thong c6 quan hé véi nhau. Chuyén ddi so trong co s gido duc
dai hoc phai dam bao tinh chuan hoa. Piéu nay dam bao sy théng nhat, nang cao
chét luong, hiéu qua hoat dong. Pong thoi, chuan hda sé tao tién dé cho cac hoat
dong chuyén doi sé dé dang tich hop, lién két, tich hop giita cac hé théng voi
nhau. Pay 1a mot yéu té quan trong dam bao chat luong, hiéu qua, cia bat cir md
hinh chuyén dbi s6 nao.

Tinh phu hop

Chuyén doi s trong co sé gido duc dai hoc can dam bao tinh phu hop tir
cac phuong di¢n sau:

- Phil hop véi muc tiéu chuyén doi s6 cia quoc gia, phi hop véi muc tiéu
chuyén ddi s6 cua nganh va muc tiéu cua co so gido duc dai hoc noi trién khai
chuyén doi s6.

- Phil hop v&i méi truong bén ngoai co sd gido duc dai hoc noi trién khai
chuyén dbi sé tir cac yéu té chinh nhu chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi. ...

- Phi hop véi dic diém cua co sd gido duc dai hoc noi tién hanh trién khai
chuyén d6i s tir cac yéu té nhu chirc nang nhiém vy, kinh phi, co sé ha tang, nhan
lye, ddi twong ngudi hoc....

¢) Xay dung ha ting cong nghé théng tin va truyén thong

Ha ting cong nghé thong tin va truyén thong 14 yéu té rat quan trong tao
tién dé dé trién khai cac hoat dong dap img muc tiéu chuyén doi sd co sé gido duc
dai hoc. Ha ting cong nghé thong tin va truyén thong dap tmg chuyén déi s6 trong
co s gidao duc dai hoc bao gdm 03 yéu to: Hé thong may tinh, hé thong phan mém
va hé thong mang.
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+ Heé théng may tinh, bao gdm cac mday chil, may tram. Cac may chu 13 ha
tﬁng phﬁn cung dé co s& dao tao dai hoc c6 thé cai dat cac hé théng phﬁn mém
quan tri. Chi phi cho hé thong may chu thuong kha tén kém. Trong trudng hop
cac co s¢ gido duc dai hoc con gap nhiéu khé khin vé kinh phi nén lya chon giai
phap thué may chu tir cac nha cung cip. Pay 1a giai phap duoc nhiéu td chirc trén
thé gid1 cling nhu tai Viét Nam ap dung vi tranh duoc su dau tu qué 16n dé mua
sam ciing nhu kinh phi bao tri khac. Thyc té trién khai chuyén di sb tai Truong
Pai hoc Van héa Ha No1 cho théy hién tai Truong c6 05 may chu dé cai dat cac
hé théng phdn mém dang 4p dung trong trudng bao gém: May chii quan tri hé
théng thu dién tir (Email); May chu cai dit phan mém hé thdng dao tao tin chi;
May chui thu vién s6; May chi quan tri tich hop. Cac hé thdng phan mém con lai
nha trudng di chon giai phap thué méy chu tir cac t6 chirc ngoai trudng.

+ Hé thong phan mém dap tng chuyén doi s6 bao gdbm phin mém hé thong
va pham mém tng dung. Trong nhitng yéu t6 cau thanh ha tang cong nghé thong
tin va truyén thong phuc vu chuyén d6i s6 co s gido duc dai hoc, hé thong phan
mém dong vai trd quan trong nhat va ciing doi hoi su dau tu tén kém nhat.

Dé thuc hién muc tiéu chuyén ddi s6 mot co s gido duc dai hoc can dau tu
nhiéu hé théng phﬁn mém khac nhau. Vi du tai Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi
dé thuc hién muc tiéu tu dong hoa cac hoat dong trong Truong, tinh dén thoi diém
nam 2021 Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi da 4p dung nhiéu phan mém vao quan
1y cac hoat dong bao gom:

« Phan mém quan 1y hoat dong ddo tao: Hé thong duoc ap dung tir khi nha
Truong chinh thirc chuyén doi tir phuong thirc dio tao nién ché sang phuong thirc
dao tao theo hoc ché tin chi.

* Phan mém quén 1y sinh vién HUC - Connections: Hé théng nay 1a két
qua cua su hop tac gitra Truong Pai hoc Van hdéa Ha Noi va Cong ty TNHH Phat
trién Giao duc va Cong nghé 1&E.

« Phan mém thi trac nghiém Moode: Hd trg quan 1y cac mon thi tric nghiém.

« Hé théng thu dién tir (Email) v6i tén mién Huc.edu.vn: Hé théng duoc
nha Truong phat trién, dua trén nén tdng cua gmail cua Google.

« Phan mém quan ly thu vién tich hop Ilib: quan 1y cac tai liéu truyén thong
cua Thu vién truong.

* Phan mém Thu vién s0: Quan tri tai nguyén thong tin so6
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« Hé thong giang day truc tuyén MS Team do Tap doan Microsoft cung
cap.

Cac hé théng phan mém nay s& hd tro quan trj hiéu qua cac hoat dong cua
co s& gido duc dai hoc, déng tho1t tao ra cac kénh tuong tac truc tuyén ddi voi
nguoi hoc va nha truong thong qua moi truong mang.

Minh hoa trong hinh 1 14 giao dién hé thong phan mém quan Iy hoat dong
dao tao theo phuong thuc tin chi tai Truong Pai hoc Van hoa Ha N§i. Véi h¢
théng nay dd hd tro cho nha truong ty dong hoa nhiéu khau cong viéc lién quan
dén quan ly hoat dong dao tao: Lap ké hoach, xay dung thoi1 khoa biéu, lya chon
dang ky mén hoc, quan 1y 16p hoc, quan 1y giang vién, quan 1y diém... Bén canh
d6 hé thong con tao ra kénh twong tac truc tuyén voi ngudi hoc. Ngudi hoc 6 thé
lua chon, dang ky cac mon hoc, tuong tac vdi cac phong chirc nang thong qua moi
truong mang.

4> Ca B & Kongbiomit |t porlfucedums 0A B¥G . dDDB:

@ Getting Started [ 90% anh em khdng.. 4192999 | BTCUS.. @ ballet lassic|be36.. @ Thanhtodn-GiaD.. [ PhucThinhland Imported From Fire...

# CHUONGTRINHDAOTAOv  DANGKiv  THONGTINv  SINHVIENv  XEMBIEMv  TRACUU TOT NGHIEPv

y Vai tro Sinh vién v
LIENKI

Tai khoan

E Mt khau

THONG TIN TUYEN SINH THONG BAO VANBAN  BIEU MAU

Hinh 1: Cong théng tin twong tdc véi ngwoi hoc phuc vu dao tao tin chi
Minh hoa trong hinh 2 14 giao dién hé thong HUC — Connections, két ndi
sinh vién Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi. HE théng HUC — Connections da tao
ra moi truong tuong tac voi ngudi hoc thong qua mdi trudng mang. Nhiéu khau
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cong viéc nhu chdm diém rén luyén, tinh hoc bong, truyén thong t6i sinh vién. ..
da duoc thuc hién truc tuyén.

80 Vap héa, Th& thao va Du Mich

TRUUNG DAI HOC VAN HOA HA NOI

) v&i HUG Connections, DANG NHAP

inh thanhva phat trién, Truéng Pal hoc Van hoa Ha Noitir hao OO
ing tam )y tao va béi dudng nhan tai hang dau trong Iinh vue nnuyanvanmlen

Yy nguyén 4.0, HUC Connactions 1a diém hol tu s& két ndi cac thé he Can
nh vién, Cuu sinh vién V& tai'nguyeén cla Trudng dé cing tao ra nhirng

2p, dua HUC ving budc tréicen dudng o nhap toan cau.
- HUC Connections -

Hinh 2: HUC - Connections céng tiong tic két néi trure tuyén nguoi hoc

Minh hoa trong hinh 3 1a giao dién hé théng thu vién s cua Truong Pai
hoc Vin hoa Ha Noi. Véi hé théng ndy can bo, giang vién va sinh vién cta nha
truong co thé truy cap hé théng, tim kiém va khai thac thong tin, hoc li€u toan van
thong qua mang Internet.

HE THONG THU UIEN SO

TRANG CHU | DUYET THEO | TRO'GIUP | LIEN HE

Danh sach don vi cua thur vién & Hudng dan tim kiém

Bon vi & BS suu tap & Hom thu gép ¥

£l t ba \ "
i atbin W ) & Khoa luan Co 45 d0 W tiye byl
Tac gia %’b\t” / 10t nghiép
g% ) I \B worid scientitic
Nhan d& 3 A

Chu dé l roQuest

. | - g _E m —
gudl huong din

Truong, Dal Luong (18) »‘- - Can i\ _AAHE
Hinh 3: Thuw vi¢n so cung cdp hoc liéu trwe tuyén cho ngwoi hoc

fiH

+ Cdc c¢ong nghé va trang thiét bi khdc.

Bén canh ha tang cong nghé thong tin va truyén thong, dé toi uu hoa qua
trinh chuyén ddi sb cac co so gido duc dai hoc can c¢6 su dau tu cac trang thiét bi
cong nghé thong minh khac nhu: Cong nghé nhan dang bang séng vo tuyén RFID
- Radio Frequency Identification; Cac cong ngh¢ nhan dang khac: Khuan mat,
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giong no6i, ky tu...; Cac cong nghé cam bién thong minh; Cong nghé sd hoa
chuyén dung; Trang thiét bi dap Gng thiét 1ap phong hoc théng minh.

d) Xdy dwng hé thong co sé dit liéu tao ldp nén ting dir ligu so

Nén tang dit liéu sb 1a yéu t6 quan trong dong vai tro then chét, c6 ¥ nghia
quyét dinh dén viéc dat muc tiéu chuyén ddi sb cua cac co so gido duc dai hoc.
Dt liéu phuc vu cho muc tiéu chuyén ddi sd trong cac co s& giao duc dai hoc bao
gdm hé thdng céac co sé dit liéu vé nhiéu ddi tugng khac nhau, trong d6 trong tim
Vvao.

o CSDL vé nhén luc

o Céc CSDL phuc vu cho hoat dong dao tao

o Céc CSDL phuc vu hoat dong khao thi va dam bao chét lugng
o Céac CSDL vé hoat dong nghién ctru khoa hoc

o CSDL nguoi hoc

o CSDL tai chinh

o CSDL vé trang thiét bi. ..

Bén canh cac CSDL phuc vu muyc tiéu quan tri truong dai hoc, viéc tang cuong
kha nang dap ung hoc liéu, dac bi¢t 1a hoc licu ) phuc vu hoat dong day - hoc,
nghién ctru cta co sé gido duc dai hoc ciing 1a van dé rat can quan tim. Hoat dong
cung cap hoc liéu trong co sé gido duc dai hoc theo mé hinh chuyén ddi sé can co
su d6i méi can ban theo hudng chuyén dich tir cung cap hoc liéu sang cung cip
thong tin, tri thirc va tri thic so.

Két luan

Dudéi tac dong ctia khoa hoc va cong nghé, dic biét 1a nhirng thanh tyu cua
cudc cach mang cong nghiép 4.0, chuyén dbi sb trong cac co s gido duc dai hoc
tai Viét Nam dang 13 xu hudng phat trién tat yéu. Chuyén d6i s trong trong céac
co sO gido duc dai hoc co thé hiéu 1a viéc s dung céc cong nghé s6 dé thay doi
phuong thirc thue hién cac cong viéc. Dé dam bao hiéu qua, qua trinh chuyén d6i
s6 ndy cac co s gido duc dai hoc can phai quan tAm dén nhiéu van dé nhu doi
mo1 nhan thire, tuan thu cac yéu cau cua chuyén doi sd. Bén canh dé viée tang
cuong dau tu nhiéu mat nhu ha t?mg CNTT, dit liéu sb, dao tao nhan luc cling I1a
nhitng ndi dung can duoc dau tu.
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Dé thuc hién thanh cong muc tiéu chuyén doi s, x4y dung mo hinh dai hoc
théng minh cac co s dao tao dai hoc can trién khai dong bo nhiéu giai phap khac
nhau. Vi nhitng ludn giai vé chuyén d6i s trong bai viét nay, tac gia hy vong 1a
hitu ich d6i vé6i cac co s& gido duc dai hoc trong qua trinh thuc hién muc ti€u
chuyén doi s6.

Tai liéu tham khao

Tiéng Vigt

1. HO Tt Bao (2020), Chuyén doi sé va cdc khai niém lién quan. Tap chi
Thong tin Tu liéu, s6 1/2020.

2. B6 Thong Tin va Truyén Thong (2020), Cam nang chuyén doi sé, Bo
Thong tin va Truyén Thong, Ha Noi.

3. Chi thi s6 01/CT-TTg ngay 14/01/2020 ctia Thi tuéng Chinh phu vé
thuc day phat trién doanh nghiép cong nghé sd Viét Nam, truy cap ngay
10/10/2022 tai https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-van-ban/van-ban-
chi-

4. Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 4/5/2017 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc
tang cudng nang luc tiép can cudc cach mang cong nghiép lan tha 4, truy cap
ngay 20/12/2021 tai https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-van-
ban/van-ban-chi-dao-dieu-hanh/chi-thi-so-16ct-ttg-ngay-452017-cua-thu-tuong-
chinh-phu-ve-viec-tang-cuong-nang-luc-tiep-can-cuoc-cach-mang-cong-nghiep-
lan-3137

5. Nghi quyét s 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot sb
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi
tu; truy cap ngay 10/10/2022 tai https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/he-thong-
van-ban/van-ban-cua-dang/nghi-quyet-so-52-nqtw-ngay-2792019-cua-bo-chinh-
tri-ve-mot-so-chu-truong-chinh-sach-chu-dong-tham-gia-cuoc-cach-mang-cong-
9715

6. Vit Hai Quan, Chuyén doi so trong gido duc dai hoc, truy cap ngly
10/10/2022 tai https://vnuhcm.edu.vn/tin-tuc_32346864/chuyen-doi-so-trong-
giao-duc-dai-hoc/343137306864.html

7. Quyét dinh s6 117/QD-TTg ciia Thi tuéng Chinh phu: Phé duyét Dé an
"Ting cuong tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y va hd tro cac hoat dong
day - hoc, nghién ctru khoa hoc gop phan nang cao chit luong gido duc va dao tao
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giai doan 2016 - 2020, dinh hudng dén nim 2025" truy cap ngay 10/10/2022 tai
https://vanban.chinhphu.vn/default.aspx?pageid=27160&docid=188112

8. Quyét dinh s6 131/QD-TTg ctia Thu tudng Chinh pha: Phé duyét Bé an
"Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi s trong gido duc va
dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nim 2030" truy cip ngdy
19/10/2022 tai:
https://vanban.chinhphu.vn/?pageid=27160&docid=205236&classid=0

9. Quyét dinh sé 4919/QD-BGDDT ngay 31/12/2020 vé phé duyét Ké
hoach mg dung céng nghé thong tin, phat trién Chinh phu sé va bao dam an toan
thong tin mang giai doan 2021-2025, truy cap ngay 20/12/2021 tai:
https://moet.gov.vn/giaoducquocdan/giao-duc-chuyen-nghiep/Pages/chi-tiet-
van-ban-chi-dao-dieu-hanh.aspx?ItemID=289

Tiéng Anh

1. Tanguy Catlin (2017), A roadmap for a digital transformation, tru cap ngay
19/9/2022 tai https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/a-
roadmap-for-a-digital-transformation

2. Thomas M. Siebe (2019) Digital Transformatinon, PACE Institute
Management.
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PHAT TRIEN THU VIEN SO - THUC HIEN CHUYEN POI SO
TAI THU VIEN QUOC GIA VIET NAM

Kiéu Thay Nga*
Lé Pirc Thang**

Piit van dé

Xay dung va phat trién thu vién s6 1a yéu cau bat budc dé dap ung yéu
cau caa xa hai trong ky nguyén sé. Trong boi canh chuyén ddi sé québc gia,
dac biét 1a chuyén doi sé nganh thu vién theo Quyét dinh s6 206/QD-TTg
ngay 11/2/2022 phé duyét “Chuong trinh chuyén d6i sé nganh thu vién dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” ctia Thu tuéng Chinh phi, cac van ban
chi dao, dinh hudng phét trién nganh thu vién cua Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich (B6 VHTTDL) véi cac muc tiéu rat cu thé dé tiép tuc dua nganh thu
vién Viét Nam c6 nhitng budc phat trién méi manh mé hon, dap tng cong
cudc cdng nghiép hda, hién dai hoa dat nuéc, xay dung Chinh phu sé.

Bai viét khai quat qua trinh xay dyng va phat trién, md hinh, céng tac
phét trién ngudn tai nguyén sé va van dé quan 1y, khai thac thu vién sb, dong
thoi danh gia mot sé khia canh va dé xuat, kién nghi mot sé noi dung dé phat
trién thu vién s tai Thu vién Qudc gia Viét Nam (TVQG), dam bao dung vi
tri, vai trd caia TVQG duoc thé hién trong Luat Thu vién va thuc hién thanh
cdng chuyén doi s6 thu vién.

1. So lwgc qué trinh xay dwng va phat trién

Cong nghé thong tin dugc ung dung vao hoat dong cua TVQG kha som
S0 V6i cac thur vién tai Vit Nam, bat dau nam 1986 va dugc trién khai manh
mé& nam 2001 dén nay vai cac du an vé cong nghé thong tin nhu:

- Xay dung hé théng thong tin thu vién dién tir/thu vién sb tai TVQG
(2001);

- Nang cao hé thdng thong tin thu vién dién tu/thu vién s6 tai TVQG va
Thu vién 61 tinh thanh phd” (2003);

* ThS. Giam déc Thu vién Quéc gia Viét Nam, Bo Vin ho, Thé thao va Du lich.
" ThS. Truong phong Tin hoc, Thu vién Quoc gia Viét Nam, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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- Nang cao nang luc tng dung cong ngh¢ thong tin thu vién dién ti, thu
vién sb tai TVQG va hé thong Thu vién cong cong (2005);

- M6 rong va nang cap hé théng thu vién dién ta/thu vién sé tai TVQG
va hé théng TVCC (2006);

- Tang cuong nang luc tu dong hoa tai TVQG (2007);
- Tang cudng nang luc Thu vién s6 va Bao quan sb tai TVQG (2012).

Dén nay, ha ting céng nghé va cac phan mém tng dung chuyén nganh
ciia TVQG dang tiép tuc dugc hoan thién theo hudéng hién dai hon, lam nén
tang thuc day su doi méi cho cac hoat dong chuyén mén nghiép vu va phuc
vu nguoi st dung.

2. Nén tang Thw vién s6 tai Thw vién Quac gia Viét Nam
2.1. Ha tang cong nghé

- Qua cac du an cai tao, nang cap ha ting CNTT cua Bo6 VHTTDL
nhiéu nim qua, dén nay TVQG da xdy dung dugc ha ting CNTT lam nén tang
dé trién khai cac hoat dong chuyén mén, cu thé:

- Hé thong mang LAN: Hé thong mang LAN méi dugc cai tao dau nam
2020, voi hé thdng cac duong truc bang cap quang tée do cao ndi cac tda nha,
cac khu vyc trung tam xir ly dir liéu. Pay 1a hé théng xuwong séng cho viéc
trién khai cac hoat dong tng dung CNTT-TT cua thu vién.

- Puong truyén Internet: Hién tai TVQG duoc trang bi dudng truyén
Internet kénh riéng da dam bao viéc phuc vu céng tac chuy@n mén, trién khai
cac dich vu truc tuyén, phuc vu nguoi st dung véi hé théng Wifi mién phi pha
kin toan b cac khu vuc phuc vu ban doc.

- Hé théng may tinh (may tram va may cha): Hién tai TVQG c6 hon
200 may tram ddng bo va 15 may chu chirc niang van hanh quan tri mang, xay
dung thu vién dién ta, quan Iy bo suu tap sb, website va hé théng thong tin
lién lac.

- Hé thdng céc thiét bi chuy@n dung phuc vu cong tac chuyén mén: Cac
thiét bi chuyén dung nhu may in, may quét barcode, may nap/xda thdng tin
thé RFID, may nap/khtr tu... dugc tng dung rong réi tai cac bo phan chuyén
mon.
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- Hé thng an toan, an ninh thdng tin, dir liéu va an ninh toa nha: Hé
thdng bao gébm cac giai phap vé an toan, an ninh thdng tin, bao mat dit liéu
nhu: Hé thong tuong lira (Checkpoint firewall); hé théng can, loc ma doc va
chdng lira dao (IPS TippingPoint), cac phan mém diét virus; an ninh tda nha
vé6i hé théng camera giam sét cac phong quan trong, hé théng dinh danh bang
van tay...

- Hé théng sao luu, du phong: Véi dic thu 1a don vi luu giit nhiéu théng
tin, tai liéu dudi dang sb, do vay van dé sao luu, du phong duoc TVQG dic
biét quan tim, theo d6 mot loat cAc may chu va cac thiét bi luu trir duoc Gng
dung dé trién khai cong tac sao luu, du phong.

Tuy chua thuc sy day du, dat chuan hoa nhu cac thu vién hién dai trong
nudc va qudc té, nhung véi ha tang cong nghé hién co 1a nén tang dé TVQG
trién khai cac tng dung, cac giai phap cong nghé phuc vu cho to chuc, quan
1y thu vién, dam bao dung vi tri, vai trd cia TVQG ddi v6i nganh thu vién
Viét Nam.

2.2. Phdan mém Thuw vién dién tir 1lib

Phan mém thu vién dién tt Ilib dugc dau tu tir 2001, hd trg TVQG tu
dong hoa cac khau nghiép vu trong té chirc, quan ly va hoat dong thu vién véi
cac phan hé¢ (module) nhu:

- Quan 1y Luu chiéu

- Quan ly B6 sung

- Quan ly Bién muc

- Quan ly Kho tai liéu

- Quan ly An pham dinh ky

- Tim kiém théng tin (OPAC)

- Quan ly Luu thong

- Phan phéi tai liéu va Muon lién thu vién
- Xuat ban Thu muc qudc gia Thang, Nam
- Quan tri - phan quyén

- Quan 1y nguoi st dung

- Quan ly Bao céo - Thong ké
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Internet

uunis oo
[(sassiis/ly Jiiglesss)|
Co quan, 16 clure

N Iy Quan Iy Pho bién, khai thic

M6 hinh thw vién dién tir, thu vién s6 tai TVQG

Hién tai phan mém llib quan 1y co s& dix lidu tich hop vai gan 1 triéu
biéu ghi thu muc, bao gom thu muc sach; bao, tap chi; luan &n tién si; bai trich
béo, tap chi, microfilm...

Phan mém Ilib két hop véi hé thdng tu phuc vu (Self-Service) quy mo
nho (tai phong doc tu chon tai liéu Khoa hoc x& héi) theo tiéu chuan RFID da
tao ra mot mé hinh phuc vy cha dong, tién tién, gép phan xay dung moéi truong
thu vién hién dai, than thién.

Ban doc tw muron — tra bang céng nghé RFID tai TVQG

3. Phét trién ngudn tai nguyén thdng tin sé hoa

Nguon tai nguyén thong tin sé hda tao nguon cho thu vién sé tai TVQG
dugc bo sung tir mot sé hinh thic 1a:
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- Tu s6 héa tai liéu

- Nhan Luu chiéu tai liéu s6

- B6 sung tir ngudn mua cac co s dit lidu truc tuyén, e-book tir cac nha
Xuat ban noi tiéng trén thé gigi

- Ngudn tham gia céc lién hiép thu vién.

- Nguén trao ddi tir cac dy an thu vién sb trong nude va qudc té.

- Nguén biéu tang tir cac t chirc, c& nhan

Két qua sb hoa, tinh dén hét thang 10/2022, véi su trg gilip cua céc thiét
bi s6 hoa hién dai, TVQG da sé hoa dugc mot sb lugng tai lidu twong dbi 16n
va dua vao phuc vu nham phé bién rong réi nguon tri thic caa dan toc. Cu
thé:

e Tu s6 hoa: gan 170.000 tén tai lidu (twong gan 3.7 triéu trang), bao
gom céc tai liéu 1a Luan an tién si; Sach Pong Duong; Bao, Tap chi Pong
Duong, Sach Han Ném, Sach tiéng Anh viét vé Viét Nam...

e Thong qua cong tac thu nhan Luu chiéu: Luan &n tién si nop luu chiéu:
35.000 bd (twong duong véi 6.4 trigu trang); Bo suu tap Bia CD/DVD: 3.900
dia

« Ngoai c4c nguon thong tin s6 héa ma TVQG ty phat trién, hang nam
TVQG con tiép tuc bo sung, phat trién nguon sé hda bd sung tir cac nha xuat
ban trén thé gisi thong qua hinh thic mua quyén khai thac, trong dé phan lén
la mua quyeén khai thac st dung hon 5.000 cudn sach dién tir tir cac nha xuat
ban noi tiéng nhu: Springer Nature, IGroup Publishing, ProQuets. ..

e Sach tir cac thu vién so lién két nhu: Thu vién s6 Thé gioi (WDL):
Thu vién s6 Pong Nam A (ADL); Thu vién sé khéi Phap ngit (RFN); Thu
vién sé Hoa phuong vi (Cong théng tin Phap — Viét). ..

Phan Ién cac bo suu tap nay da dugc xur Iy phuc vu doc gia théng qua
khai thac tryc tuyén va truy cap trong mang noi bo (LAN).

Véi cac hinh thiic phdi hop nhu: Ty sb hoa, thu nhan Luu chiéu, bo
sung Nguon ngoai van, trao d6i hop tac, lién két... dén nay TVQG da co duogc
mot luong tai nguyén théng tin dang sb vai gan 170.000 tén tuong duong voi
hon 10 triéu trang, tuy nhién, so voi ngudn thong tin ma TVQG dang luu tri,
bao quan véi khoang 2,5 triéu don vi tu liéu thi sb liéu trén 14 rat nho, chiém
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ty 1& rt thap so vai nhu cau can s6 hoa phuc vu 2 muc tiéu chinh 1a thyc hién
cac giai phap quan lau dai va tang cuong truy cap, khai thac cac ngudn tai
nguyén tri thuec.

4. To chirc quan 1y va Khai thac thw vién s6

Trai qua hon 30 nam, xdy dung va phat trién, ¢én nay TVQG da xay
dung dugc ngudn lyuc tai lidu s6 hoa khé 1on 1a dix liéu s6 ¢ dang thu muc va
cac bo suu tap sb quan trong dang phuc vu rong rai ban doc théng qua hai hinh
thire truc tuyén va trong mang noi bo, tly ting loai va tinh chat tai liéu.

4.1. Tra ciru, tim kiém tai liéu (OPAC)

Véi gan 1 triéu biéu ghi thu muc, cong tra cau, tim kiém tai liéu cua
TVQG gitp nguoi st dung dé dang tiép can theo dia chi:
http://opac.nlv.gov.vn

@ OPAC | TRA CUU TA' LlEU THW VIEN QUAC GIA VIET NAM

TiM NHANH NANG CAO

2 4 ‘ Q ‘ xR

Tim nhanh ~

4.2. Tra citu cac Bg sueu tdp sé

Dé phd bién rong réi cac tai liéu da duoc s hda, TVQG st dung phan
mém trinh di&n tai liéu sé Veridian cua hing DLConsulting, phan mém nay
duoc thiét ké chuyén biét dé hd trg nhitng bo suu tap & dang bao va tap chi.
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1) Déa chi dor
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2010:

Giao dién hién th; B4o — Tap chi bang phan mém Veridian

Céc bd suu tap sb cua TVQG dang dugc phd bién rong rai:

TT B0 suu tap Dia chi (URL) Biéu twong
1 Luén an tién http://luanan.nlv.nlv.gov.vn ‘3 LUAN AN TIEN ST
ST (t()m tét) £~ oo 30 ol LIEU TOAN VAN
2 Ludn 4n tién http://lan.nlv.nlv.gov.vn ‘3 LUAN AN TIEN S
~ N o £ ©0o 30 DU LuEv TOAN VAN
si (toan van)
2 Sach  Dong http://sach.nlv.gov.vn SACH DONG DUONG
DlIO'Ilg 0 SO DU LIEU TOAN VAN
3 Bio, tap chi http://baochi.nlv.gov.vn BAO-TAP CHi
€0 5O DU LIEUTOAN VAN
4 Sach  Han http://hannom.nlv.gov.vn I] SACH HAN NOM
N6m TR oo s ol LBuTOAN VAN

4.3. Tra ciru dia CD-DVD
B6 suu tap bang, dia CD/ROM, DVD duoc tao lap qua ngudn luu chiéu,

dia kém sach, bd sung trao d6i qudc té, hoac nhan biéu ting tir cac co quan, to
chtic, c4 nhan trong va ngoai nuéc véi hon 3.900 tén tai liéu vé nhiéu linh
vuc: Am nhac, tai chinh ké toan, kinh té, tin hoc, ngoai ngi, dia ly, lich st,
gi4o duc... Pay la bo suu tip dic thu, khac véi cac ngudn tai lidu duoc sé hoa
tir dang gidy, bo suu tap nay cc thong tin dd dugc td chirc sén & dang s6, tuy
nhién lai rat da dang va phtc tap, thdng tin c6 nhiéu cap do, voi nhiéu cach
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thirc Iuu trir thong tin khac nhau nhu: dia cai dat, dia dir liéu dang van ban, dia
dir liéu da phuong tién, dia dir liéu phan mém.....

Dé phuc vu duoc ngudn tai liéu nay, TVQG da ung dung va phét trién
phan mém quan tri tai lieu s& mA nguén mo ResourceSpace
(https://www.resourcespace.com) dé to chirc phuc vu ban doc truy cap ngudn
tai liéu CD/DVD trong mang noi bo.

Home | Search results | Recently added | Help & advice

15| Page 1 0f 15 | Next >

Simple search
Nhép ky higu sach, kg hié

Tiéng Anh cho moi ngud

Giao dién hién th; két qua tim kiém dia CD/DVD bang phan mém
ResourceSpace

4.4. Té chire khai thdc thie vién so thdng qua cac thiét by, trién 1am sé

Hién tai TVQG tng dung thiét bi MagicBox (CCS — Puc) dé trién khai
t6 chic trung bay, trién 1am s, MagicBox 1 su két hop mang tinh cach mang
cua tu trung bay va trai nghiém hap dan. Véi thiét bi nay TVQG da tao budc
dot pha vé céng nghé trong viéc trung bay, giGi thiéu tai liéu theo hudéng truc
quan, sinh déng, ngudi st dung vira dugc nhin thiy tai liéu dugc trung bay
trong ta kinh, déng thoi dugc xem toan b ndi dung tai liéu véi phuong thic
da phuong tién, c4c tai liéu nay co thé két ndi dén cac bo suu tap sb trong phan
mém thu vién sb.
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T6 chike khai thdc thu vién sé thdng qua cac thiét b,

trién 1am sé MagicBox tai TVQG
4.5. T6 chite khai thdc thu vién sé tai Khong gian chia sé tri thic

La khong gian két hop céc thiét bi cong nghé véi nguon tai nguyeén tri
thirc cia TVQG va cac hoat dong mang tinh dinh hudéng va truyén cam hang
dé tao nén mot khdng gian hoc tap, chia sé tri thirc duoc goi 1a Khong gian
chia sé¢ S-hub voi ¥ tudng “Thu vién thong minh 2.0”, bao gém: Chia sé¢ y
tuong, chia sé k§ nang, chia sé théng tin, tai liéu... mo hinh nay dugc coi nhu
13 vuon vom y tudng, khoi goi sang tao, thuc day hoc tap va doi méi, thu vién
cdng cong can cung cap nhitng mai truong va tién ich dé cong dong tao ra
kién thire va trao ddi cac ¥ tuong bén ngoai hé théng gido duc chinh quy tai
cac nha truong.

Tai TVQG, véi muc tiéu xay dung thu vién tré thanh noi luu truyén tri
thac va khoi ngudn cam hang thuc sy tin cdy, than thién caa ban doc trong va
ngoai nudc, Khong gian chia sé¢ S-hub da tao ra mot mé hinh t6 chie dich vu
thu vién mang tinh d6i mai, sang tao phuc vu cho viéc doc, nghién cau, giao
luu, hoc tap va chia sé y tudng cua cac ban tré. Bay la khong gian hoc tap,
chia sé tri thtc 16i cudn sy tham gia tich cuc ctua nguoi st dung thu vién, phuc
vu su phét trién cua nguoi dan trong xa hoi.
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Sur dung cdng nghé dé khai thdc tai nguyén thuw vién sé cua Khong gian chia
se tri thiec va y twong sang tao tai TVQG

Khong gian nay ciing bao gdm cac khu vuc riéng biét danh cho céch
hoat dong trao ddi thao luan nhém, mdi khu vuc déu dugc trang bi nhirng tién
ich cdng nghé hd trg nguoi st dung thé hién duogc cac ¥ tudng cia minh

4.6. Té chike khai théc cdc co sé diF ligu truec tuyén mua quyen truy cdp

Péi vai ngudn tai nguyén thong tin & dang co so dir lidu bai bao, séch
dién tar mua quyén truy cap truc tuyén duoc bd sung tir cac nha xuat ban nhu:
[Group Publishing; Springer Nature; SAGE Journal, ProQuest... TVQG thuc
hién té chirc phuc vu trong mang noi bo (LAN) cia thu vién.

Dé dé dang hon cho ngudi st dung thu vién tim kiém va st dung cac
loai tai liéu nay, TVQG di tao lap phan mém tra ciu dé tim kiém céc cudn
sach dd mua trén mot form duy nhat ma nguoi sir dung khéng phai tra tim tai
liéu & mdi co sé dir liéu khac nhau. Két qua tim kiém sé& hién thi duong lién
két (link) gbc cua tai lidu va viéc hién thi toan van tai liéu s& do co s dit lidu
tuong ng dam trach.

5. Panh gia
5.1. Két qud dat dwoc

- Vé ha ting CNTT cho thu vién sd, théng qua cac dy an, co ban di xay
dung duoc ha tang ki thuat phan ciing phuc vu cho cac hoat dong ung dung
quan ly va thuc hién cong tac chuyén mon, nghiép vu thu vién.

- V& to chirc, voi viéc phét trién thu vién s6 da giap TVQG d6i moi
duoc mé hinh t6 chuc, quan 1y va hoat dong thu vién tir hinh thic hoat dong
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truyén théng sang hinh thac hoat dong hién dai, dan timg budc xay dung thu
vién sb hién dai, thu vién théng minh.

- V& dir liéu, TVQG di xay dung duge CSDL thu muc 16n véi gan 1
triéu biéu ghi; tai liéu sé hda véi cac bo suu tap chira gan 170,000 tén (twong
duong véi hon 10 triéu trang). Day 1a ngudn thong tin sé hda quan trong cho
Thu vién sb quéc gia.

- Trong cdng tac phd bién thong tin: Thu vién sb dd giap TVQG trién
khai c6ng tac phd bién thong tin duoc thuan loi hon, véi nhiéu hinh thuc, san
pham va dich vu da dang. Hang ngay phuc vu hang chuc nghin luot st dung
thu vién (ca tai tru so thu vién va truc tuyén) va xu hudng truy cap truc tuyén
dang ngay cang gia ting, doi hoi thu vién can phai c6 cac giai phap dé dap
tng.

5.2. Thudn lgi, khé khén vwéng mdc

5.2.1. Thuan loi

- Buogc su quan tam sat sao va su chi dao kip thoi cua lanh dao Bo
VHTTDL, hé thong CNTT, thu vién s caa TVQG thuong xuyén duoc dau
tu, dan hoan thién va ngay cang tét hon.

- Pugc su ung ho cua xa hoi, cua nguoi sir dung thu vién.

- Vi tri, vai tro cling nhu chirc nang, nhiém vu cia TVQG da duoc Luat
hoa, trudc day 1a Phap lénh thu vién, hién nay 1a Luat thu vién 14 can ctr dé
TVQG xay dung ké hoach, dy an, d& an tng dung CNTT, xay dyng thu vién
s6 cho TVQG va cac thu vién Viét Nam.

- Théng qua cac du an, chuong trinh thg dung CNTT, xay dung va phat
trién thu vién s6, TVQG da c6 nhiéu kinh nghiém trong viéc trién khai ha tang
k¥ thuat, cac chuong trinh sé hda, quan tri thong tin, di liéu trén quy mé 16n.

5.2.2. Khé khan, vieéng mac

Pé TVQG thuc hién dang vi tri, vai trd, chizc nang, nhiém vu da dugc
quy dinh trong Luat Thu vién va cac Quyét dinh caa Chinh pha va Bo
VHTTDL, xay dung TVQG hién dai, quan ly, khai thac c6 hiéu qua nguon tri
thac cua dan toc va nhan loai, TVQG can dugc thdo g& mot sb kho khin,
vudng mac nhu sau:
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a) Ha ting CNTT va cac phan mém nghiép vu chuyén dung: Ha tang
CNTT ctia TVQG duoc dau tu qua nhiéu giai doan, nhiéu dyu an nhung chua
that ddng bo gitra phan ciing va phan mém. Hién nay, véi yéu cau buc thiét
trong cong tac to chire thu vién va trién khai cac hoat dong chuyén mén, dong
thoi trong bdi canh cia CMCN 4.0 va chuyén d6i s6 hoat dong thu vién,
TVQG dang thiéu mot loat cac phan mém chuyén dung quan trong cha luc
can dugc cap thiét dau tu nhu:

e Hé théng quan tri thw vién tich hop (Integrated Library System):
Thay thé cho phan mém Ilib duoc sir dung tir ndm 2001, Ilib c6 tudi doi 21
nam hién da ci ky, lac hdu, khdng con phu hgp véi cdng nghé hién tai, khéng
dat cac chuan nghiép vu vé dit liéu ciling nhu cac tinh ning co ban, thudng
xuyén 16i, truc tric di gy nhiéu khé khin cho don vi trong cong tac xt 1y,
quan ly, pho bién thong tin, dac biét chua dam bao duogc vai tro 13 trung tam
xtr ly dix liéu tap trung, chia sé cho thu vién toan quéc, diéu nay vo hinh chung
gay 1ang phi nguén nhan luc va kinh phi hoat dong do cac thu vién ca nuéc
do phai bé tri nhan su thuc hién.

e Hé thong quan tri thw vién sé (Digital Library System): Hién TVQG
chwa cé phan mém nay, chinh vi vay, hang chuc nghin tai liéu da duoc sé hoa
nhung chua cé diéu kién pho bién, khai thac.

e Hé thong tim kiém tap trung (OneSearch): Hién TVQG chwa cé
phan mém nay, gy kho khin cho nguoi sir dung thu vién khai théac, sir dung
dix liu, hién tai mdi co so dit liéu phai tim kiém riéng theo cac platform khéc
nhau.

e Hé théng bao quan sé (Digital Preservation System): Hién TVQG
chwa c6 phan mém nay, chinh vi vay, TVQG chua trién khai dugc cong tac
bao quan tai liéu sé theo chuan.

e C4c phan mém, tng dung (apps) cho hé théng phan phéi, pho bién
thong tin: Hién TVQG chwa cé cic (ng dung nay, cac tng dung dé phan phéi,
pho bién théng tin ¢ tam quan trong trong bdi canh hién nay va twong lai boi
su phat trién cua cong nghé va thoéi quen cta ngudi st dung thay d6i nhanh
chdng, cac cong cu nay sé giup thu vién tiép can va hd tro nguoi st dung khai
thac tai nguyén thu vién duoc dé dang, thuan tién hon.

b) V& nguon nhan luc: Do yéu cau cua tinh hinh méi véi cong cudc
chuyén doi sb, ma chuyén doi sb s& tap trung nhiéu vao quy trinh va cong
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nghé, doi hoi nguoi 1am thu vién phai thay doi, cap nhat vé kién thiee, ki ning
& mirc d6 cao hon, do d6 cong tac dao tao va dao tai lai s€ phai dugc thuc hién
trong thoi gian téi. Mic khac do han ché vé co ché, chinh sach, dac biét 1a vé
tién lwong, hién tai TVQG khong thé thu hut duoc ngudn nhan lec co chat
lwong cao hiéu biét vé CNTT va ¢ thé 1am chi duoc céc wng dung cdng nghé
hién dai.

¢) Vé tai nguyén thdng tin: Thong tin, di liéu sé hoa chinh 1a mot
trong nhitng thanh phan quan trong nhat trong thu vién sb. Hién tai TVQG
dang luu gitt mot khéi lugng tri thire dan toc rat 16n, dé dap ung duoc yéu cau
ctia xa hoi, phuc vu cdng tac quan 1y, diéu hanh, xay dung chinh sach, nghién
ctru khoa hoc, hoc tap... kho tri thirc ndy can phai duoc sb hoa, tuy nhién tinh
dén thang 10 nim 2022 qua 16 nam trién khai s6 hoa tai liéu, TVQG méi chi
thuc hién sé hoa dugc khoang 5,5% tong sé tén sach va 11,1% tong sé béo,
tap chi hién c6. Nhu vay dé tao nguon di liéu cho thu vién s6, dap ung yéu
cau chuyén ddi s6, TVQG can duoc dau tu ngan sach va thiét bj dé day nhanh
cong tac s6 hoa tai liéu, dong thoi bo sung cac nguon tai nguyén thong tin s6
héa c6 gid tri trong va ngoai nudc, lam giau thém nguon tai nguyén thong tin
cho Viét Nam.

d) Vé cdng tac an ninh, an toan théng tin, dir liéu: Vi luong dix lidu
s6 hoa 16n ma TVQG tu tao lap trong nhimg nam vira qua, cong tac bao quan
s6 can cd nhitng bién phap chuyén nghiép dé bao quan lau dai, tranh bi anh
hudng bai sy 18i thoi vé cong nghé.

e) Vé chinh sach dau tw ciia Nha nwéc: Trong thuc té, chinh sach dau
tu ctia nha nude ddi cho hoat dong thu vién noi chung va TVQG chua theo
Kip v&i yéu cau hién nay. Ngay nay hoat dong thu vién dang d6i mai manh
mé vai viéc xay dung thu vién sb thong minh dap wng yéu cau cia xa hoi, diac
biét ¢¢ TVQG thuyc hién dung chiic ning, nhiém vy, dam bao dung vi tri, vai
trd ctia minh 13 thu vién trung tdm cua ca nude, dau méi tich hop, chia sé dir
lidu, xay dung Thu vién sé qudc gia thi nhat thiét can c6 chinh sach dau tu
phu hop, dam bao cho su phat trién cua TVQG mot cach hién dai, dong bo va
c6 tinh bén viing, bao gdm ca chinh sach dau tu ha tang va ngudn nhan luc.

6. Pé xuat, kién nghi

DPé TVQG hoat dong c6 hiéu qua theo dung chire ning, nhiém vy, vi tri,
vai tro dd dugc Nha nudc quy dinh tai Luat thu vién (2019) va Bo VHTTDL
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giao cho, xirng tdm 1a thu vién trung tam cua ca nuéc, trong bdi canh CNTT
phét trién nhanh chong vai cdng cudc chuyén doi s6 qudc gia va nganh thu
vién, dé TVQG c6 thé dong gdp quan trong vao nén kinh té - xa hoi, khoa hoc
- gi4o duc, k¥ thuat, y té..., TVQG dé& xuat, kién nghi véi Chinh pha va Bo
VHTTDL v&i mét s ndi dung trong tam sau:

Mgt la: Tao sur birt phé thuec si vé ha tang cho viéc ing dung cong nghé
thong tin cho TVQG

- Pau tu xay dung ha tang CNTT dong bo, hién dai cho TVQG lam
xuong séng cho hoat dong xi ly, tich hop, chia sé di liéu cho cac thu vién
toan qudc, dam bao cho viéc xay dung thu vién sb qudc gia, van hanh thu vién
trung tdm, thu vién dung chung, dau méi tich hop dix liéu s6, déng thoi 1a
trung tdm bao quan tai liéu s6 qudc gia. Ha tang trén yéu cau bao gom ca phan
cting, phan mém hé théng va bing thong Internet.

- Tiép tuc dau tu, bod sung cac thiét bi, cdng cu cho viéc tng dung cong
nghé mai vao hoat dong thu vién nhu: Tri tué nhan tao; Dir liéu lon; Internet
van vat; RFID...

Hai la: Pau tw cdc phan mém, phan ciing chuyén dung c6 khd néang heu
triz, quan Iy, xi¢ 1y, tich hop, chia sé di liéu véi khoi lwong dir lidu 16n

- Pau tu cac phan mém chuyén dung quan 1y thu vién dién tir, thu vién
s6 Voi cac phan mém chuyén dung nhu: Hé thong quan 1y thu vién dién tur
(LMS, ILS, ILMS); Hé théng quan tri thu vién s6 (Digital Library System);
Hé thong tim kiém tap trung (OneSearch); Cac phan mém, (ng dung (app)
cho hé théng phan phdi, phd bién thong tin; Hé thong bao quan s (Digital
Preservation System)...

- Muc tiéu dau tu cac phan mém chuyén dung trén 12 hudng dén xay
dung thu vién dién tir, thu vién sé tai TVQG theo md hinh tap trung, ding
chung ha tang CNTT (trong d¢6 TVQG la thu vién quan tri trung tam, cac thu
vién thanh vién khai thac trén cing ha tang c6 thé quan trj riéng va chinh sach
riéng...), trudc mét ¢ thé trién khai d6i voi thu vién cong cong dang c6 kho
khan vé ngan sach, nhan lyc, tai nguyén thong tin...

Ba la: C6 chinh sdach dau tw trong diéem dé TVQG xay dung muc luc
lién hop tryc tuyén
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Xay dung muc luc lién hop, tao 1ap cong thong tin thu muc qubc gia,
1am dau mdi tich hop, xur 1y chia sé dit liéu thu muc qudc gia cho cac thu vién
trong va ngoai nudc, tranh viéc trung Iap, 1ang phi, tao diéu kién cho ngudi sir
dung d& dang kiém soat dugc ngudn théng tin tai TVQG va cac thu vién trén
ca nudc thdng qua mot cong thong tin qudc gia duy nhat.

Dé thyc hién duoc diéu nay, doi hoi Nha nuéc can co chinh sach dau tu
dé TVQG c6 thé trién khai cong tac nay, day 1a yéu cau rat cap thiét vi quyén
loi cua nguoi str dung ndi chung va cua nganh thu vién noi riéng, van dé nay
da duogc dé cap tir hang chuc ndm qua nhung chua giai quyét duoc.

Bon la: Pdu tur trang thiét bi s6 héa, ddy manh viéc tao Idp, phéat trién
cac b suu tap sé, déi méi cach thire cung i#ng chudi dich vu thir vién

- Pau tu trang thiét thiét bi s6 hda chuyén dung nhu cac may scanner tu
dong/ban tu dong, thiét bi chuyén dang tai liéu, tao 1ap kho dix liéu 16n c6 tinh
bao quét toan bo tri thire cua dan tdc, trong d6 ¢ nhiéu tu lidu quy co gia tri
nghién ctru cao dang duogc luu gitt, bao quan tai TVQG. Thuc hién s hoa tai
lisu mot cach tap trung tai TVQG, tao CSDL sb quéc gia phuc vu cong tac
tich hop, chia sé dit liéu cho cac thu vién toan quéc.

- S6 hoa toan vian nguodn thong tin dang dugc luu giit, bao quan tai
TVQG, trong d6 c6 mot s6 bd suu tap dic biét quan trong va cé gia tri khoa
hoc, lich str, vin hoa, chinh tri cao nhu: b swu tdp Luan an tién si cua nguoi
Viét Nam va viét vé Viét Nam (42.000 bo); bo suu tap sach Pong Duong (bao
gom khoang 68.000 ban viét vé lich sir, vin hoa, xa hoi cac nudc Pong Duong
tredc nam 1954); bo suu tap sach Han Nom (vaéi hon 5.000 ban); bo suu tap
Bao chi Pong Duong (dé cap thoi su, lich sir, vin hoa, van hoc ciia cac nudc
Pong Duong trude nim 1954). Dic biét 1a kho tai liéu Luu chiéu gan nhu day
du toan bo xuat ban pham quéc gia, phan anh day di moi khia canh tri thuc
dan toc.

- Luu trir web (web archiving), dam bao cho viéc ngoai luu gitr tri thuc
dan toc dudi dang gidy, can thiét phai luu gitr ca cac théng tin truc tuyén da
duoc xuat ban trén mang tir cac co quan, to chtic, doanh nghiép. .., ma thuc té
thong tin truc tuyén hién nay rat da dang, khéi luong 16n va c6 gia tri tri thirc
cao, day ciing 1a mot ngudn tri thac quan trong va cé gié tri caa dan toc.

- B6 sung nguon tri thire dudi dang sé tir cac nha cung cip khac trong
va ngoai nudc, nham chia dong cung cap ndi dung sé cho cac hoat dong phan
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tich dir liéu va bd sung nhing linh vuc tri thac ma Viét Nam chwa c6 hodc
chua day du.

- Xay dung co ché truy cap, chia sé dit liéu cho cong dong dé moi ca
nhan, t6 chuc, doanh nghiép cé thé st dung dugc théng tin nham ting cudng
hiéu qua ngudn di liéu quan trong.

- Xay dung cac ung dung cho phép co quan, to chic, ca nhan c6 thé
khai thac hiéu qua ngudn tri thic sé hoa tai TVQG.

Dé thuc hién dugc ké hoach xay dung tai nguyén dang sé mét cach tap
trung cho tat ca cac thu vién Viét Nam ding chung, nhat thiét can c6 cac du
&n 16n mang tinh trong diém cia Nha nuéc, thuc hién tai mot hodc mot sé dau
mai trung tdm, han ché viéc s6 hda tring 13p tai cac thu vién hién nay vira gay
lang phi ngan sach, ton nhan luc, thoi gian thuc hién, déng thoi khong dam
bao tinh théng nhat va chuan hoa.

Nam la: Phdt trién nguon nhan luc, tao co ché d@é thu hat nhan lyc
CNTT c6 trinh do cao lam viéc cho thw vién.

Véi thuc trang nguén nhan luc thu vién hién nay duge danh gia 1a chua
thuc sy dap ung dugc yéu cau phat trién cia TVQG trong tinh hinh méi. Mac
khac CMCN 4.0 dya trén sy phat trién vuot bac cia CNTT, dé 1am chu dugc
cac hé thong CNTT I6n, phuc tap cac thu vién can thiét phai ¢6 nhan luyc chat
lugng cao, vi vay Bo VHTTDL, Nha nudc can ¢6 co ché, chinh sach dé TVQG
c6 thé thu hat dugce nhan lec CNTT ¢4 trinh d6 cao dén 1am viéc.

Trong bbi canh mai, yéu cau cia x& hoi, nhu cau cua nguoi sir dung s&
c6 su thay d6i manh mé, nhat Ia cach thie tim kiém, tiép can, truy cap va st
dung thong tin dat ra cac thach thirc méi doi véi TVQG noi riéng va nganh
thu vién ndi chung trong cong tac to6 chac quan Iy hoat dong thu vién. DBé
TVQG xay dyung va phat trién thu vién s6 mét cach hiéu qua, dam bao vi trf,
vai tro 1a thu vién trung tm cia ca nudc, Xay dung thanh cong Thu vién sb
qudc gia, 1a dau mai tich hop, chia sé dit liéu, 1a trung tam dix liéu qudc gia,
dic biét 14 phan dau thuc hién cé hiéu qua cadc muc tiéu tai Quyét dinh
206/QDb-TTg cua Thu tudng Chinh pha cap thiét can duoc sy quan tam cua
Chinh phu, caa Bo VHTTDL trong Viéc ¢ co ché, chinh sach dau tu phu hop
dé phat trién CNTT lam nén tang cho viéc van hanh cac tng dung chuyén
nganh trong hoat dong thu vién./.
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DU LICH SO VA THE THAO SO
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KET NOI DI SAN VA DANH THANG TRONG DU LICH SO
Pham Van Thuy*

I. YEU CAU VE CHUYEN POI SO TRONG DU LICH

Vé chii trwong, dinh hwong, phat trién du lich s 1a mét chua truong 16n
ctia Pang, Nha nuéc ta. Bd Chinh tri da ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 vé mot sé chu truong, chinh sach cha dong tham gia cudc Cach mang
cong nghiép 1an thi tu, néu rd tap trung phat trién mot sé nganh, linh vuc vu tién
c6 mirc d6 san sang cao, trong d6 c6 du lich sb.

Chién luoc phét trién du lich Viét Nam dén ndm 2030 do Thu tuéng Chinh
phu phé duyét ngay 22/01/2020 ciing dé ra dinh hudng day nhanh qué trinh
chuyén d6i s6 trong nganh du lich, huéng dén hinh thanh va phét trién hé sinh théi
du lich théng minh.

Vé xu thé chung, chuyén doi s6 13 mot yéu cau cap thiét va 1a xu huéng tat
yéu doi vai nganh du lich trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu
dang c6 nhitng anh hudng rong 16n va sau sac trén toan thé giéi. Cudc Cach mang
cong nghiép lan thir tu lan téa clng su phét trién cia cong nghé di lam thay doi
hanh vi ctia khach du lich tir viéc tim kiém thong tin, dat dich vu, trai nghiém tai
diém dén ciing nhu chia sé cam x(c, ky niém vé chuyén di, hau hét déu da dién ra
trén mai truong sd. Su thay ddi cua thi trudng véi chi thé trong tam 1a khéach du
lich d& budc cac doanh nghiép cung ang dich vu ciing nhu co quan quan ly can co
giai phéap thich tng nhanh chéng va tan dung nhitng thanh tyu cong nghé sb dé
chuyén d6i mé hinh, c&ch thirc hoat dong trong thai dai méi.

Vé tinh cdp thiét, dai dich Covid-19 bing phét tir dau nam 2020 da gay ra
nhitng thiét hai to 16n va tao ra su gidn cach x& hoi trén toan cau. Pai dich ciing
da dat ra van dé nganh du lich can c6 phuong an, giai phap ang pho linh hoat voi
nhiing su ¢, khung hoang twong tu trong tuong lai. Trong bdi canh d6, chuyén
di s6 1a mot lya chon sdng con cho cac to chic, doanh nghiép trong nd lec duy
tri hoat dong. Piu nay da thuc day sy phat trién caa cac ung dung két néi lién lac
truc tuyén, cac cong cu tim kiém trén mang internet. Nhu cau tim kiém thong tin
s6 tang manh. Cac doanh nghiép du lich va co quan quan Iy phai tim cach co cau

* Ph6 Téng Cuc trudng Téng Cuc Du lich B Vin hoa, Thé thao va Du lich.
1
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lai hoat dong, chuyén huéng manh sang céc nén tang giao dich truc tuyén, ap
dung cac mé hinh van hanh gon nhe, hiéu qua, vira dé duy tri hoat dong két néi,
vira thich tng linh hoat dé tim cach phuc hai.

1. THU'C TRANG CHUYEN POI SO TRONG DU LICH
1. Vé xay dung chinh sach

- Nam 2018, Téng cuc Du lich di tham muu Lanh dao Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich trinh Thu tudng Chinh phu phé duyét “Dé &n tong thé wng dung
cdng nghé thong tin trong linh vuc du lich giai doan 2018-2020, dinh huéng dén
nam 2025” theo Quyét dinh s6 1671/QD-TTg ngay 30/11/2018. Trong d6 dit ra
muc tiéu phat trién hé sinh thai du lich théng minh két néi cac chu thé trong nganh
du lich.

- Theo dé xuat cua Tong cuc Du lich, ngay 25/01/2022, Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich d4 ban hanh Ké hoach phét trién du lich s6 giai doan 2021 - 2025.
Trong d6, dat ra muc tiéu phét trién du lich s6 gop phan quan trong vao tién trinh
xay dyng Chinh phu sb; xay dung phat trién cac nén tang sé cling véi hé thong co
s& dir liéu, tao moi truong két ndi lién théng hé thong thong tin quan Iy du lich tir
Trung uong dén co so.

- Hién nay, thuc hién nhiém vu Lanh dao B6 giao, Tong cuc Du lich dang
tap trung xay dung “Dé an ung dung cong nghé caa cong nghiép 4.0 dé phat trién
du lich théng minh, thiic day du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon”. Tong cuc
Du lich dang chuan bi bao cdo Lanh dao Bo dé trinh 1én Thu tuéng Chinh phu
trong nam 2022.

2. Hoat @dng chuyén doi sé trong du lich

a) Vé phia Téng cuc Du lich

Véi vai tro 12 co quan quan ly du lich quéc gia, Tong cuc Du lich da tap
trung vao cac giai phap mang tinh chat nén tang dé phat trién hé sinh thai du lich
théng minh & Viét Nam, dit ra muc tiéu ho tro cac bén lién quan nhu dia phuong,
diém dén, doanh nghiép du lich, khach du lich tham gia vao hé sinh thai du lich
théng minh, khai thac cac gia tri ting thém tir méi trudng kinh té sb. Trong do,
tap trung vao mot sé nhiém vy chinh gém co:

(1) Xay dung Co sé dir liéu Du lich Viét Nam: gom céc co so dir liéu thanh
phan vé doanh nghiép lir hanh, huéng dan vién, co sé luu tra du lich, khu-diém
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du lich, nha hang, diém mua sim dat chuén, vui choi giai tri... T4 chtc tap huan,
huéng dan cac dia phwong tich hop théng tin vao hé thdng.

(2) Xay ding két noi hé thang thong tin giita co quan quan Iy 6 trung wong,
dia phiong va doanh nghiép: trudc mat da hinh thanh va hudng dan cac dia
phuong, doanh nghiép trién khai phan mém ché do béo cao théng ké theo quy
dinh cua Bo Vin héa, Thé thao va Du lich.

(3) Ung dung cdng nghé sé ho tro khéach du lich, phéat trién diém dén du
lich théng minh: trong d6 Tdng cuc Du lich phdi hop véi céc bén lién quan xay
dung va trién khai tng dung huéng dan du lich 4o tai diém dén, xay dung ban dd
s6 du lich... Nam 2021 bat dau trién khai hd tro cac dia phuong xay dung diém
dén du lich thong minh, trudc mit tai Ha Giang, Thanh Héa. T6 chuc tap huan
huéng dan mot sé dia phuong nhu Quang Nam, Binh Binh vé tng dung cong
nghé dé thi diém dén khach du lich quéc té tir thang 11/2021.

Pic biét, vira qua Tong cuc Du lich da hd tro Khu di tich Van Miéu - Qudc
Tu Gidm va Khu di tich Cha tich H6 Chi Minh & Pha Chu tich chinh thice dua vao
van hanh hé thong vé dién tir nham nang cao hiéu qua cong tac quan ly van hanh
khu di tich, tao thuan loi cho khach tham quan. Hién nay, Tong cuc Du lich dang
tiép tuc 1am viéc vai Ban quan 1y Pén Quéan Thanh (Ha Noi) va mot s6 khu, diém
du lich khac dé hd trg ap dung hé thong vé dién tir nay.

Péng thai, Tong cuc Du lich phét trién cac tng dung, tién ich cong nghé
hé trg doanh nghiép va khach du lich nhu: (i) Ung dung "Du lich Viét Nam -
Vietnam Travel"; (ii) Ung dung "Quan tri va kinh doanh du lich"; (iii) Thé du lich
thong minh trong chuwong trinh Thé Viét - Mot thé qudc gia; (iv) Trang vang du
lich Viét Nam...

(4) Chuyén doi sé gan két véi Tieu chuan du lich ASEAN: Thuc hién nhiém
vu dugc B Vin hoa, Thé thao va Du lich giao, Téng cuc Du lich da xay dung
nén tang sé (https://ats.vietnamtourism.gov.vn/) gidi thiéu rong rai vé cac bo tiéu
chuan du lich ASEAN nhu homestay, du lich cong dong, thanh phé du lich... va
dac biét latich hop tai liéu, chuong trinh dao tao, quy trinh chiing nhan tiéu chuan
va thu tuc ding ky tham du Giai thuéng Du lich ASEAN. Qua d6, hd tro cac dia
phuong, khu diém du lich, doanh nghiép du lich c6 thé tiép can, nghién cau va ap
dung trién khai, nang cao chat luong dich vy, dinh vi thuong hiéu, nang cao ning
lyc canh tranh va phat trién theo huéng bén viing.
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(5) Pdy manh truyén thdng, xdc tién, quang ba du lich trén cac nén tang
so: trong bdi canh dich bénh, Tong cuc Du lich da chu dong wng dung cdng nghé,
tang cudng trién khai cac hoat dong quang ba du lich Viét Nam trén cac website,
mang xa hoi, tng dung théng minh. Cac hoat dong nay da giap duy tri két ndi
thong tin thi trudng trong thoi ky dich bénh, lwong tim kiém quéc té vé du lich
Viét Nam van lién tyc gia ting, tao diéu kién cho du lich phuc héi sau dich bénh.

(6) Hé tro cac doanh nghiép khsi nghiép sang tao: Nam 2019, Tong cuc
Du lich da phdi hop voi Trung tim wom tao khai nghiép Séng Han t6 chirc Cudc
thi “Doanh nghiép khéi nghiép séng tao tng dung cong nghé théng tin phét trién
du lich” nham tap hop tri tué sdng tao tng dung cong nghé thong tin phat trién du
lich; lan téa tinh than doanh nhan khai nghiép trong linh vuc du lich.

b) Vé phia cdc dia phwong, doanh nghiép du lich

Trong thoi gian qua, ching ta d nhin thdy su ning dong, tich cuc cua cac
dia phuong, doanh nghiép trong viéc chuyén doi so, phat trién du lich théng minh,
trong d6 tiéu biéu 1a nhitng dia phuong trong diém du lich nhu Ha Néi, Ba Nang,
Quang Nam, Khanh Hoa, TP. H6 Chi Minh...

Hoat dong ung dung cong nghé dién ra sbi noi trén nhiéu linh vuc khac
nhau. Trong quan 1y diém dén da ap dung nhitng cong nghé tién tién, hién dai nhu
thuc té a0, thuc té tang cuong, hinh anh 360 d6, 3D... dé dua ra nhiéu san pham
maéi me, doc dao, gy an twong manh cho du khach. Pon ctr nhu Thanh Hoa di
ap dung cdng nghé thuc té 4o, thyuc té ting cuong trén ung dung dién thoai thong
minh dé tai hién sinh d¢6ng hinh anh cac diém du lich néi tiéng nhu Lam Kinh,
Thanh nha Ho, Pu Luéng. ..

Ha Noi da phat trién cac ung dung du lich thong minh nhu Visit Hanoi,
MyHanoi véi cac tinh ning nhu 1a trg Iy du lich 40 hd trg du khach. Cac diém dén
nhu bao tang, lang nghé, di tich nhu Vin Miéu, Hoang thanh Thang Long, Bao
tang My thuat Viét Nam... da phat trién hé théng thuyét minh tu dong va nhiéu
cdng nghé hién dai khac phuc vu du khach dén tham quan.

Pa Nang d dua vao st dung ung dung chatbot “Da Nang Fantasticity."
Pay 14 cong nghé duogc sir dung dau tién tai Viét Nam va Pong Nam A (cung voi
Singapore).

Dich vu tham quan bang xe bus 2 tang City Tour Hop On-Hop Off ¢ Thanh
phd H6 Chi Minh dugc &p dung céng nghé méi két hop dit liéu sé vé giao thdng
va du lich, cuing dir liéu so thich caa du khach dé thiét ké céac tour tuyén phi hop,
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ban vé va thanh toan online, tich hop Wi-Fi (mién phi) va thuyét minh ty dong
bang nhiéu ngdn ngi.

Bén canh do, cac tdp doan 1é6n nhu Vingroup, Sungroup, Sovico... da tién
phong xay dung hé sinh thai tién ich théng minh caa minh mét cach hé théng, bai
ban, cong phu, cho phép ddi méi, nang cao hiéu qua quan Iy van hanh kinh doanh,
chét luong phuc vu khach hang va dbi mai san pham, dich vu.

Céc cong ty lir hanh ciing da thuc day chuyén ddi sé trong cong tac quan
ly, xay dung san pham méi. Trién khai cac ung dung két ndi dich vu cho phép du
khach mua vé tham quan, thanh toan dich vu tir xa, str dung hé théng thuyét minh
tu dong, kham pha di san bang cong nghé 3D,...

Diém qua mét s6 nét chinh cho thay bire tranh sbi dong vé tng dung cong
nghé, phat trién du lich théng minh trong nganh du lich Viét Nam, & nhiéu dia
phuong, doanh nghiép, trai rong trong nhiéu linh virc khac nhau tir tham quan, I
hanh, luu trt, van chuyén, nha hang. ..

I11. VAI TRO CUA DI SAN TRONG CHIEN LUQC PHAT TRIEN DU
LICH VIET NAM

Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030 duoc Thu tudng
Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 147/QD-TTg ngay 22 thang 01 nam 2020.
Trong 5 quan diém vé dinh hudng phét trién du lich, quan diém thir 3 néu rd:
“Chii trong phat trién du lich vin héa, gan phat trién du lich véi bdo ton, phat
huy gia tri di san va ban sdc van héa déan téc”’; va quan diém tha 4 1 “Phat trién
du lich theo huwéng chuyén nghiép, chdt lirong, hiéu qud; day manh ing dung
nhzzng thanh tiu cua cugc cach mang cong nghiép 4.0,

Dé hién thuc hoa cac quan diém, muc tiéu, mot trong nhiing nhiém vu ma
Chién luoc dat ra 13: “Do6i méi, hoan thién hé théng ha tang céng nghé thong tin,
day nhanh thyc hién quéa trinh chuyén déi sb trong nganh du lich; s6 hoa céac théng
tin, tai liu vé diém dén, xay dung cac kho noi dung s, hudng téi hinh thanh va
phét trién hé sinh théai du lich thong minh”.

Cu thé hon, Chién luoc y&u cau tap trung nguédn luc dé trién khai mot sé
nhiém vu d6t pha, trong d6 c6 “Phat trién du lich thong minh: Pay nhanh ung
dung cong nghé sé dé két ndi nham hd tro va gia tang trai nghiém cho khach du
lich; xay dung hé sinh théi du lich thong minh dé két néi ha tang dich vu du lich;
tang cuong ung dung cong nghé xanh, sach trong cac co so kinh doanh dich vu

va co s6 luu tra du lich”.
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Vi ngudn tai nguyén di san phong phu, da dang va cd gia tri quan trong,
dén nay, Viét Nam da duoc T6 chicc Gido duc, Khoa hoc va Vian héa Lién Hop
Qudc (UNESCO) cong nhan 8 Di san thé giéi, trong d6 c6 5 di san van hoa, 2 di
san thién nhién va 1 di san hon hop. Ngoai ra, chiing ta cling c6 14 Di san phi vat
thé da duoc UNESCO cbng nhan.

Qua thoi gian bao ton va phat huy, nhitng di san nay di tro thanh nhiing
diém thu hat khéach du lich hang dau, gop phan rat quan trong tao nén thuong hiéu
va strc hap dan cua du lich Viét Nam trén trudng qubc té.

Dic biét, lién tiép trong 2 nam 2019-2020, T6 chire Giai thuang du lich thé
gio¢i World Travel Awards d3 binh chon Viét Nam [a “Piém dén Di san hang
dau thé giéi”. Danh hiéu quy nay khang dinh sic cudn hiit hang dau vé tai nguyén
di san ctia nude ta ddi véi cong ddng qudc té. Bong thoi, cling 13 minh ching cho
nhitng thanh tuu caa Viét Nam trong viéc bao ton va phét huy céc gia tri di san
dat nude. Pay 1a co hoi vang dinh vi thuong hiéu diém dén qudc gia, nang cao vi
thé du lich Viét Nam, quang ba rong rai nhiing tiém ning, thé manh dic sic cua
du lich Viét Nam ra thé gigi.

IV. MOT SO GIAI PHAP KET NOI DI SAN VA DANH THANG
TRONG DU LICH SO

Quan diém xuyén suét la can ton trong nguyén tac phat trién bén viing khi
bao ton va phat huy cac gia tri di san trong phaét trién du lich, trong do, tng dung
cong nghé, chuyén d6i s can duoc xem la mot giai phap dot pha. Dudi day 1a
mot sb giai phéap cu thé dé tng dung cong nghé hd tro két ndi di san, danh thang
trong hoat dong du lich.

1. PAy manh so6 héa cac diém di san, danh thang

Hién nay Tong cuc Du lich da hinh thanh hé théng Co s¢ dit liéu nganh du
lich Viét Nam tai dia chi http://csdl.vietnamtourism.gov.vn/, bao gém céc dit liéu
thanh phan nhu doanh nghiép Iir hanh, co so luu tra, nha hang, huéng din vién,
khu diém du lich... Trong thoi gian téi, cac dia phuong, khu/diém du lich can day
manh s6 hoa cac diém dén va tich hop vao co so dit liéu Du lich Viét Nam theo
huéng dan cua Tong cuc Du lich. Qua d6 s& gilp hinh thanh ngudn dix liéu 16n rat
quan trong dé phuc vu cong tac quan 1y ciing nhu xuc tién quang ba du lich Viét
Nam & tam qudc gia cling nhu dja phuong.

2. Trién khai 4p dung hé théng vé dién tir tai cac diém di tich
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Kinh nghiém cua Téng cuc Du lich khi hd trg Van Miéu - Quéc Tir Giam
va Khu di tich Chu tich H6 Chi Minh tai Phu Chua tich dp dung hé théng vé dién
tir cho thy dd mang lai nhitng wu viét rd rét, gom co:

- Loai bo vé giay truyén thdng va thay thé bang viéc st dung vé dién tir quét
ma QR vao cong. Piém dic biét nhat 12 c6 thé sir dung 01 vé duy nhat cho ca mot
doan khach. Qua d6 tiét kiém triét dé chi phi in 4n, loai bo luong rac thai Ion tir
vé moi nam.

- Tao sy thuan tién va tiét kiém thoi gian cho du khéach tham quan vai viéc
c6 thé dat mua vé truc tuyén tir truée khi téi diém di tich. Gidp hinh thanh ngay
thdi quen va ung Xir van minh cho du khach khi t6i di tich.

- Pbi vai ban quan ly di tich, hé théng vé dién tir gilp tao dot pha trong
quan ly van hanh hoat dong, giam tai cho d6i ngii nhan vién ban vé, kiém soét toi
rru hoat dong ban vé, tranh that thoat, mang lai su khoa hoc, minh bach trong quan
Y.

3. Tang cwong xuc tién, quang ba cac diém di san, danh thang trén cac
nén tang sé

Trong d6, can tan dung téi da cac nén tang sé6 nhu website, mang xa hoi,
ung dung thdng minh. Phat huy su cha dong, sang tao cia cac dia phuong, khu,
diém du lich trong ting dung cong nghé dé quang ba san pham dich vy caia minh.
Tuy nhién, dé tao thuan loi cho du khéach nhat I1a du khach quéc té khi tim kiém
théng tin, can c6 giai phép tich hop cac nén tang sb cua cac diém dén vao cac kénh
e-marketing & tam quéc gia caa Tong cuc Du lich, trong d6 dic biét 1a website
https://vietnam.travel/ va cac tai khoan trén mang x& hoi nhu Facebook,
Instagram, YouTube, Tiktok va Pinterest quang ba hinh anh du lich Viét Nam ra
thé gioi.

Bén canh dé, tir du nam 2021, Tong cuc Du lich da phdi hop voi Google
trién khai du an “Google Arts & Culture: Ky quan Viét Nam”, quang bé c4c gia
tri di san vat thé va phi vat thé noi bat nhat cua Viét Nam nhu Son Poong, Hoi
An, My Son, di san cung dinh Hué... Nén tang sé6 Google Arts & Culture dugc
ménh danh 1a bao tang sb caia nhan loai luu gitt va gidi thiéu cac gia tri van hoa,
nghé thuat, lich sir dic sac caa cac qudc gia trén thé gigi. Thang 6/2022 vira qua,
Téng cuc Du lich di tiép tuc phdi hop véi Google t6 chiic chuong trinh gidi thiéu
nén tang Google Ars & Culture téi cac s¢ quan ly du lich, khu di tich, di san, diém
du lich, co so dao tao du lich.

92


https://vietnam.travel/

Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 cua nganh Van hoa, Thé thao va Du lich”

4. Pay manh cac san pham coéng nghé hd tre nang cao trai nghiém
khach du lich

Cac cong ngh¢ hién dai nhu tri tué nhan tao (Al), internet van vat (loT),
cdng nghé thuc té 4o, thuc té ting cudng, 3D, 360 do... co tinh (ng dung rat cao
trong van hanh cac linh vuc dich vu luu tra du lich, cung cap théng tin cho du
khach, nang cao trai nghiém cho du khach ¢ diém dén... Trong thoi dai cong nghé
s6, viéc két hop cdng nghé ao va trai nghiém thuc té s& mang lai nhirng 4n tuong
rat khac biét cho du khach. Bac biét, c6 nhitng san pham céng nghé c6 kha ning
mang lai nhitng cam xuc vuot qua cac gidgi han danh cho du khach, gitp ho cé
cam giac phan khich, khong thé quén duoc.

Bén canh d6, nhitng cong nghé méi nay ciing s& hd trg s6 hda cac diém dén
du lich. Trén thyc té, phuong thic bao tén truyén thong mic du rat quan trong
nhung ciing boc 16 cac han ché theo thoi gian. Viéc s6 hda cac gia tri di san va
quang ba trén cac nén tang so s& gilp nang cao hiéu qua bao tén va phat huy cac
gia tri van hoa, lich sir dic sac, da dang cua cac dia phuong trong ca nudc.

5. Tang cwong hoat dong giao dich, thwong mai dién tir tai khu di tich,
danh thing

Gio day hau nhu tat ca cac khau trong hanh trinh du lich déu cé thé duoc
thuc hién trén méi trudng s6, dic biét 1a tim kiém thong tin, dit phong, dat vé may
bay va dich vu du lich. Céc doanh nghiép ciing gia tang viéc giao dich hop dong
dién tir. Voi cac giai phap bao dam an ninh, bao mat ngay cang chat ché, viéc tién
hanh giao dich, thanh toan truc tuyén ngay cang duoc ua chudng bgi su thuan
tién.

Céc khu di tich, danh thang can nghién ctu ap dung hinh thic ban vé tham
quan truc tuyén, hd trg du khéach thanh toan khdng dung tién mat tai chd khi mua
va str dung céc san pham, dich vu nhu mua d6 luu niém, mua nuéc udng, dd xe,.. .
Tat ca nhing chi tiét nho khi phéi hop lai s& tao nén trai nghiém rat dé chiu, thuan
tién cho khach du lich.

Dé giai quyét van dé nay, Tong cuc Du lich da phat trién “Thé Viét - The
du lich théng minh”, day 13 san pham trong chuong trinh Thé Viét - Mot thé québc
gia do Bo Cong Thuong chu tri. Thé du lich thong minh dugc ing dung cong nghé
chip EMV, ma héa Triple DES, tich hop da chirc nang vé du lich, y té, ngan hang,
thuong mai, giao thong, giéo duc... hd tro ngudi dung thanh toan 1 cham, thanh
toan truc tuyén, khong tiép xdc - mot xu hudng phd bién hién nay.
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Bén canh theé vat ly, thé du lich thong minh (ma QR) ciing da duoc tich hop
Ién &ng dung “Du lich Viét Nam - Vietnam Travel”. Khi tai ing dung, ngoai thé
du lich théng minh, khach du lich ¢6 co hdi sir dung mét hé sinh thai cac tién ich
cdng nghé nhu dit vé may bay, khach san, mua vé dién tir vao diém tham quan,
mua sam truc tuyén, tra cau ban dd s6 du lich, tim kiém doanh nghiép cung cap
dich vu du lich, quan ly tour du lich, phan &nh téi co quan chirc nang...

Déi véi cac nha cung cap dich vu du lich ¢ chap nhan Thé du lich théng
minh va cai dat &ng dung “Quan tri va kinh doanh du lich”, dé hoan tat thanh toan
vé6i khéch du lich chi can giao tiép mot cham gitta dién thoai thdng minh va thé.
Moi giao dich thanh toan dién tir gitra ngudi mua va ngudi ban déu dugc mién
phi.

Déi vai khach du lich, khi st dung dich vu du lich gap nhiing van dé khong
hai 16ng vé chat luong dich vu, hang gia, hang nhai... c6 thé phan anh dén co
quan quan 1y nha nuéc bang tinh nang phan anh ngay trén ang dung “Du lich Viét
Nam - Vietnam Travel”.

6. Tang cwong tiép can va trién khai ap dung Tiéu chuan du lich
ASEAN

Trong thoi gian téi Tong cuc Du lich s& t6 chire gigi thiéu, tap huan vé cac
bo Tiéu chuan du lich ASEAN t6i so quan Iy du lich ¢ cac dia phuong, khu, diém
du lich, danh thiang. Cac bo tiéu chuan nay do Ban Thu ky ASEAN cong b trén
co s¢ théng nhat cua cac qudc gia thanh vién. Cac don vi can quan tam nghién
ctru, 4p dung nham tiéu chuan hoa hoat dong, dich vy ngang tam quéc té, khu vuyc,
gilp nang cao trai nghiém cua khéach du lich, hd trg cac diém du lich, danh thing
c6 thé bao ton va phat huy cac gia tri van hoa, tu nhién theo hudng bén viing./.

KINH NGHIEM UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
THU'C HIEN CHUYEN DPOI SO DU LICH THANH PHO HO CHi MINH

S¢ Du lich Thanh phé Hé Chi Minh
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Chuyén doi sé da chirng minh 13 tat yéu dbi voi moi nganh nghé néu muén
thich @ng va phét trién trong thoi dai cong nghiép 4.0. Du lich - Nén kinh té xanh
cling khéng nam ngoai 1¢, muén chuyén minh manh mé phai ang dung céng nghé
vao cac hoat dong cua minh.

Trong bdi canh Covid-19 anh huang ning né dén nganh du lich hién nay,
chu dé chuyén dbi sé nganh du lich tré thanh mot van dé cap thiét va duoc quan
tam hon bao gid hét nhu mot giai phap thuc ddy nganh du lich vuot qua hau qua
do dich Covid-19. Chuyén ddi sé dang duoc xem nhu mot giai phap dé gidp nganh
du lich Viét Nam phuc hdi va phat trién bén vitng. L& mot xu huéng tat yéu va
chic chin sé& tao nén nhitng anh huong 1on dén cac doanh nghiép du lich duy tri
hoat dong kinh doanh sau Covid-19 cling nhu tao nén sy khac biét cho tuong lai
nganh du lich Viét Nam. Nhu ciu mua sam truc tuyén cling nhu viéc tiép can cac
giai phap khong cham dang ting nhanh hon bao gio hét, theo két qua cac nghién
ctru ngudi tiéu ding mong mudn ting cudng st dung cac cong nghé khdng cham
sau dai dich. Nganh dich vu vén phai dat khach hang 1a trung tm nén yéu té trai
nghiém khach hang ciing can duoc dit 1én hang dau.

Nhan thirc dugc tim quan trong ciia chuyén doi sé trong cong tac quan ly
nha nudc va hoat dong cua nganh du lich noi chung, dat biét 1a sy phat trién cua
nganh du lich sau dai dich Covid-19; trong nhitng nam qua So Du lich da va dang
day manh trién khai thuc hién Dé an Du lich Théng minh, gan day nhat dang trién
khai hang loat cac noi dung vé tng dung cong nghé sé vao hoat dong quan ly, cu
thé:

1. Pé an Du lich thong minh giai doan 2020-2030: S¢ Du lich di trién
khai 02 ngi dung quan trong:

1.1. Xay dung hé théng co sO dir li€u dich vu du lich: Kho dit li€éu nay duoc
thiét ké va xay dung trén co so tich hop dir liéu tir nhiéu ngudn khac nhau cua
thanh phd phuc vu cho 04 d6i tuong ngudi str dung 1a: Khach du lich va Nguoi
dan, Doanh nghiép hoat dong du lich va Co quan quan ly du lich.

1.2. Tang cuong thu hut va trai nghiém cho du khach va nguoi dan: Xay
dung mot hé sinh thai cac giai phap cong nghé thong tin c6 mbi lién hé chit chg,
str dung nguon co so dit liéu chia sé du lich gitp du khach va ngudi dan tra ciu
thong tin du lich, san tim dat vé van chuyén, chon lya dat phong luu tra, tim hiéu
dic san két hop mua sam st dung dich vu,...

2. Cac trng dung cong nghé thong tin di va dang trién khai
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2.1. Vin hanh ieng dung phin mém (App) du lich théng minh trén nén
tang Android va 10S;

2.2. Nang cip Céng théng tin dién tir cua SO, xay dung va van hanh riéng
trang web thong tin gidi thiéu du lich Thanh phd www.visithcme.vn;

2.3. Da van hanh cac trang thong tin trén mang xa hoi: facebook, youtube,
instagram, thudng xuyén ding tai thong tin madi nhat vé hoat dong du lich thanh
phd nén luot truy cap, tuong tac, chia sé ngdy cang gia ting;

2.4. Trién khai Ung dung Coéng nghé 3D trong théng tin, qudng ba du
lich ndm 2022 nham tai hién khéng gian mot phan Thanh phé tir trén cao, dem
dén cho du khach nhitng trai nghiém tha vi mot cach truc quan, sinh dong;

2.5. Trién khai van hanh Céng théng tin 1022 nham cung cép, hd tro cac
thong tin vé du lich, cling nhu gitp du khach twong tac véi chinh quyén dé phan
anh chat luong, an ninh du lich tai Thanh phé;

2.6. Cap nhat 366 tai nguyén du lich 1én nén ting Google Earth va
Google Map;

2.7. Pua san pham du lich 1én san giao dich thwong mai dién tir (shopee,
traveloka);

2.8. Pay manh cdi cdch hanh chinh trong qudn Iy nha nwéc vé Du lich
v6i nhitng giai phap thiét thuc, ting su hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép 1am
thude do danh gia hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh; rat ngan thoi gian giai
quyét hd so 100% thu tuc hanh chinh dich vu cong muc do 4 tai So Du lich; du
an tich hop thong tin dich vu du lich Thanh phé;

3. Cac gidi phap, ung dung trong thoi gian toi

3.1.Trién khai h¢ thong lang nghe, phan tich y kién trén mang xa hdi (Social
listening): Nén tang Lang nghe va giam sat mang xa hdi gitip theo ddi cac y kién
ngudi ding trén mang xa hoi, giup cac cap lanh dao nganh du lich lang nghe va
giam sat tin trc trén moi truong mang dé tim kiém thong tin trao doi lién quan
dén cac van dé cua nganh Du lich mét céch kip thoi va hi€u qua.

3.2. Nang cép, hoan thién co s dir liéu du lich cia Thanh phé: co so dir
liéu ddy da gébm 13 nhom: CSDL vé khach du lich va hanh vi khach hang; CSDL
ban d6 s6 du lich; CSDL vé tai nguyén, di san va san pham du lich; CSDL vé dich
vu mua sidm; CSDL vé dich vu an uéng; CSDL vé dich vu vui choi, giai tri trén

dia ban; CSDL vé doanh nghiép 1ir hanh; CSDL vé co s luu tra du lich; CSDL
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vé su kién vin hoa, du lich, thé thao; CSDL vé dich vu chim séc strc khoe — y té;
CSDL vé huéng dan vién, thuyét minh vién; CSDL vé vin phong dai dién nuéc
ngoai; CSDL vé phuong tién van chuyén khach du lich: hang khong, duong b,
duong sat, dudng thiy.

3.3. Xay dung Booth tra ctru thong tin du lich va tham quan thyec tai 4o.
3.4. Trién khai Hé théng chat bot hd tro thong tin du lich.

3.5. Nang cap Hé thong ung dung QR code trong thong tin, gidi thiéu tai
cac diém tham quan thanh cong nghé RFID.

3.6. Trién khai Dy an x4y dung Trung tdm diéu hanh du lich thong minh
I0C./.
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UNG DUNG CHUYEN POI SO THUC PAY SU PHUC HOI
VA PHAT TRIEN DU LICH THU PO HA NOI

S¢ Du lich Ha Ngi

Tir cudi nam 2019, dich bénh COVID - 19 bung phat tai Trung Qudc va lan
rong trén thé gigi, tré thanh dai dich toan cau. Sy xuat hién cua dich bénh COVID-
19 da tac dong 1én toan bo nén kinh té, trong d6 du lich 1a mot trong nhiing nganh
chiu bat loi nhiéu nhat khi Viét Nam va nhiéu qudc gia trén thé gidi phai dong
ctra khau, ding cap thi thuc d6i v6i du khach dén tir cac ving dich va ap dung
bién phap gian cach xa hoi trong thoi gian dai. Trong 02 nam dich COVID-19
dién ra Nganh du lich Tha d6 bi anh huéng nghiém trong trén tat ca cac chi tiéu
vi su sut giam ngudn khéach quéc té dén, khach du lich Viét Nam di nuéc ngoai
va nguon cau du lich ngi dia. Nam 2020, chi tiéu luong khéch du lich Thir d6 giam
70%, tong thu tir khéch du lich giam 73%, céng suat binh quan khdi khach san giam
38% so véi nam 2019, trén 90% doanh nghiép du lich tam dung hoat dong. Nam
2021, nganh Du lich Tha d6 tiép tuc bi anh huéng nang né, luong khéch du lich
dén Ha Noi giam con 4 triéu luot khach (bing 53% luong khach noi dia nam
2020). Dich bénh COVID-19 khién mirc d6 tang truong caa nganh du lich Thu d6
bi sut giam nghiém trong, gay ra kho khan, thach thuc rat Ién déi véi cac don vi,
doanh nghiép, t6 chuc, ca nhan hoat dong trong linh vuc du lich.

Hién nay, nganh Du lich Viét Nam ndéi chung va nganh Du lich Tha d6 Ha
Noi dang trong mot giai doan rat quan trong, then chét. Tac dong manh mé cua
dai dich COVID-19 doi hoi nganh Du lich Thu d6 can c6 sy thay d6i cin ban,
toan dién dé thuc sy phuc hdi va phat trién bén vitng trong thoi gian toi, giai doan
dugc danh gia s& tiép tuc ¢ nhiéu bién dong trén tat ca cac linh vuc kinh té-x&
hoi. Nhiéu giai phap da duoc dé ra dé day nhanh qué trinh phuc hoi, trong do,
nganh Du lich Ha Néi xac dinh chuyén d6i sé 1 giai phap cin co, tat yéu va lau
dai, dic biét trong thoi dai cong nghé 4.0 dang phat trién va anh huéng dén moi
mat ctia doi sdng x& hoi. Chuyén doi s6 hiéu qua sé gilip cac doanh nghiép du lich
thich @ng linh hoat véi su thay doi cua thi trudng. Trén nén tang nhiing cdng nghé
méi, cac don vi kinh doanh dich vu du lich c6 thé dem dén nhiing trai nghiém
thuan tién, an toan, nhanh chdng cho khach du lich théng qua céc hé thdng thuyét
minh ty dong, ma QR code, app du lich... B&n canh d6, cac doanh nghiép c6 thé
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gia ting kha ning tuong tac dé hiéu tdm Iy, hanh vi, nhu cau, qua d6 co thé giéi
thiéu, quang bé cac san pham phu hop.

Thoi gian vira qua, nganh Du lich Thu d6 da rat chu dong, tich cuc trién
khai cac hoat dong chuyén ddi sé gan véi du lich théng minh. Nhan thic vé
chuyén ddi s6 dang c6 su thay doi rd nét va tac ddong manh mé khdng chi doi véi
cac co quan quan 1y nha nuéc du lich ma ca cac doanh nghiép du lich, cac diém
dén trén dia ban Thanh phd.

Vé cong tac qudn Iy nha niréc, Sé Du lich thoi gian vira qua da tich cuc chu
dong phéi hop véi cac don vi trién khai cac chuwong trinh ké hoach tng dung cong
nghé thdng tin trong cong tac quan 1y, ciing nhu trién khai xay dung hé thdng du
lich théng minh nham cai thién tinh canh tranh vé mat cong nghé cia nganh du
lich, tao ra nhiéu dich vu c6 gia tri gia ting cao, ting tién ich cho ngudi dan va
khach du lich cu thé, nhu: (1) Tap trung vao xay dung co sé dir liéu ding chung
tich hop vao hé thong caia Thanh phé; bé sung thém ngdn ngit (6 ngdn ngir: Viét,
Anh, Phap, Trung, Nhat, Han), van hanh va thuong xuyén nang cap trang web du
lich Ha Noi dé tang cuong va lién két gitra khach du lich - cac don vi cung cap
dich vu du lich - co quan quan 1y nha nudc vé du lich; chia sé dix liéu cling cac
don vi cong nghé phét trién cac ung dung céng nghé trong hoat dong du lich. (2)
Trién khai s6 hoa cac diém dén du lich bang cong nghé 360, FLYMCAM, 3D
nham mang dén nhitng hinh anh, thong tin dic sac, chon loc vé cac khu, diém du
lich d&én vé6i du khach. Dén thoi diém hién tai, da c6 27 don vi diém dén trén dia
ban Thanh phé Ha Noi trién khai s hda di liéu va hinh anh. (3) Pay manh trién
khai cac hoat dong tuyén truyén, quang ba hinh anh du lich Tha do trén cac nén
tang truyén thdng mai nhu: Facebook, Youtube, Tiktok, ciing nhu cac nén tang
3D, tryuc tuyén... Pay 1a phuong phap truyén thdng mai phi hop véi xu hudng
méi cua thi trudng, dong thoi dam bao an toan, an ninh mang. (4) Trién khai xay
dung va lip dat cac tram phat song wifi tai cac khu vuc du lich trong diém, tap
trung luong 16n khach du lich: khu vuc H6 Hoan Kiém va phu can, khu di tich
Chu tich H6 Chi Minh tai Phii Chu tich, khu di tich Hoang Thanh Thiang Long, di
tich Van Miéu - Qudc Tir Giam, Phé sach Ha Noi, khu di tich thang canh Huong
Son, khu vic phd Trinh Céng Son, khu vuc nha chd san bay Noi Bai,... phuc vu
nhan dan va khach du lich.

Vé phia cac doanh nghiép du lich, diém dén du lich, hién nay cac don vi
cling rat cha dong, tich cuc trién khai cac hoat dong chuyén doi s6 trong quan 1y,
xay dung san pham du lich méi, tuy@n truyén, quang bé céc tour du lich: (1) Tich
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cuc trién khai hé thdng quan ly dix liéu, théng tin trong hoat dong quan ly, phat
trién kinh doanh. Cac don vi nhu di tich Van Miéu — Quéc Ta Giam, di tich Hoang
Thanh Thing Long,...hién nay di ap dung hé thong phan mém QR code, ctra Soét
vé ty dong, phan mém quan 1y khach...qua d6 nang cao ning luc quan trj cia don
vi. (2) Ung dung céc cong nghé méi nhu 360, 3D, FLYCAM, Mapping... trong
xay dung cac san pham du lich méi, khdng cham. (3) Bay manh hoat dong tuyén
truyén, quang bé trén khong gian mang thong qua cac chuong trinh xtc tién, trién
1am, gi6i thiéu san pham truc tuyén, trén cac nén tang cong nghé mai.

Bén canh nhiing tin hiéu tich cyc thoi gian qua, nganh Du lich Tha dé van
xuat hién mot sb han ché trong cong tac chuyén dbi sd, ttng dung cong nghé thong
tin. Ther nhdt, hoat dong chuyén déi sé cua cac don vi con dién ra tu phét, nho 1é
chua c6 su théng nhat, dong bo. Ther hai, chua xay dung duoc hé sinh thai, phan
mém chung, hé théng dit liéu 16n ap dung xuyén suét, lién théng giita co quan
quan 1y nha nude va cac don vi doanh nghiép du lich. Tha ba, nhiéu doanh nghiép
gdp kho khin trong viéc tim hiéu va lya chon cong nghé tng dung cho san pham
cua don vi.

Nhitng han ché trén xuat phat tir nhiéu nguyén nhan. Tha nhdt, mot bo
phan doanh nghiép, ca nhan kinh doanh du lich chua nhan thic day du vé tam
quan trong va vai tro cua chuyén doi sé d6i vai su phat trién caa du lich. Tha hai,
nganh Du lich dang thiéu hut nguén nhan luc c6 chuyén mén trong linh vuc
chuyén d6i sb, c6 kha ning tiép nhan va van hanh tng dung cong nghé trong cong
tac quan ly hoat dong du lich. The ba, kho khan trong viéc thu hit dau tu, tiép
can cac nguon lyc tai chinh cho hoat dong chuyén d6i sb. The# fu, thiéu su dinh
hudng, cac dé an cy thé ciia co quan quan 1y nha nudc trong phét trién chuyén doi
$6.

Trong thoi gian téi, dé cd thé thuc day chuyén doi sé trong hoat d¢ong du
lich trén dia ban Thanh phé, S¢ Du lich c6 mét sé dé xuat cac giai phap cu thé:

Thee nhdt, tap trung tuyén truyén, nang cao nhan thic caa chinh quyén,
doanh nghiép va nguoi dan vé tim quan trong cta chuyén doi s6 doi voi hoat dong
du lich Thu d6. Pa dang cac hinh thac tuyén truyén théng qua cac chuong trinh
dao tao V& du lich, cac chuong trinh, phong su trén cac kénh truyén théng, hé
théng bao dai ctia Ha Noi va Trung wong, thong qua hé thong cac trang mang dién
tu, chuong trinh FM Du lich...
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Thee hai, xay dung co ché, chinh sach hd tro cac don vi kinh doanh du lich
day manh chuyén d6i sé. Trong do, tap trung xay dung chwong trinh hd tro dao
tao, nang cao kién thuc chuyén mén cho can b, lao dong hoat dong du lich trén
dia ban; co ché khuyén khich, hd tro tai chinh, nhan luc cho céc ké hoach, chuong
trinh chuyén d6i s6 cua don vi diém dén du lich trén dia ban Thanh phé.

Thar ba, tap trung nghién ctu, hoan thién cac dé an 16n nhu: Dé an xay
dung hé théng co so dit liéu nganh Du lich tich hop vao hé théng co so dit liéu
chung cua thanh phé, xay dung Ban 6 sb du lich, ting dung nén tang dia chi sb
trong hoat dong du lich.

Ther twr, taing cuong ung dung céng nghé théng tin trong cdng tac tuyén
truyén quang ba, xdc tién du lich. Chu dong xay dung cac an pham xuc tién dién
tr pho hop véi thi hiéu cua ting khu vuc trong diém, to chiic cac chién dich quang
ba, xUc tién du lich dién ttr, ky thuat s6. Nghién ctu st dung tu van chuyén nghiép
trién khai cac hoat dong nghién cau, du bao, to chirc cac hoat dong quang ba, xdc
tién trong nudc va quéc té.
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HOAT PONG CHUYEN DPOI SO TAI VAN MIEU - QUOC TU GIAM
Lé Xuan Kiéu*

MO DAU

Thé gi6i dang budc vao ky nguyén méi véi cude cach mang cong nghiép lan
thir 4. Lan séng cong nghé méi nay dang dién ra véi tdc do khac nhau tai cac qubc
gia trén thé gi6i, nhung dang tao ra tic dong manh mé&, ngdy mot gia ting t6i moi
mat cua doi séng kinh té - x3 hoi, dan dén viéc thay doi phuong thtrc va luc luong
san xuat. Cach mang cong nghiép 4.0 va ky nguyén sd khong chi gitp ting ning
sudt lao dong, ting truong kinh t& ma con mé ra mot chan troi két nbi giira con
nguodi vol con nguoi. Cach mang cong nghi€p 4.0 c6 su tac dong manh me trén
nhiéu linh vuc, trong d6 ¢6 linh vue du lich. Cac nudc trén thé gidi da va dang don
dau xu thé tmg dung cong nghé 4.0 dé xay dung nén tang du lich s6 (khong gian
sO, tai nguyén sd) tir d6 tién toi phat trién tré thanh mot hé théng du lich thong
minh. Pang, Nha nudc va Thanh phé Ha No1 da xac dinh ro6 co hoi va thach thirc
ctia dat nude, Thu d6 dudi tac dong ciia cude cach mang cong nghiép 4.0 trong qua
trinh phat trién kinh té - xa hoi ndi chung va linh vuc vin hoa noi riéng.

Pai hoi Pang lan thir X111 cia Pang Cong san Viét Nam di xac dinh mot
trong nhitng nhiém vu quan trong dé xay dung va phét huy gia tri van hoéa, sic
manh con ngudi Viét Nam 1a; Khan truong trién khai phat trién co trong tam,
trong diém nganh cong nghiép van hoa va dich vu van hoa trén co sé xac dinh va
phat huy sicc manh mém cua van hoa Viét Nam, van dung c6 hiéu qua céc gia tri,
tinh hoa va thanh tyu mai cua van hoa, khoa hoc, ki thuat, cong nghé cua thé gidi.
Gan phét trién van hoa véi phét trién du lich, dua du lich thanh mét nganh kinh té
mili nhon, dong thdi bao vé, gin gitr tai nguyén vian hoa cho thé hé mai sau.

Trong Chuong trinh s6 06-CTr/TU cua Thanh uy Ha Noi (Khda XVI1) vé
“Phat trién van héa, nang cao chat lwong nguén nhan luc, xay dung con ngudi Ha
Noi thanh lich, vin minh, giai doan 2021-2025” ciing xac dinh nhiém vu phét trién
cong nghiép van hoa trén dia ban Tha do giai doan 2021-2025, dinh hudng dén
nam 2030, tim nhin dén ndm 2045 lam budc dot pha trong phat trién van hoa Thu
d6 vai tam nhin rong ma, nham bat nhip xu thé thoi dai; khdng nging phat trién,

“TS. Giam déc Trung tam Hoat dong Vin hoa, Khoa hoc Van Miéu — Quéc T Giam.
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nang cao chat luong van hoa, dam bao hai hoa gitra bao ton va phat trién van hoa;
thuc hién cam két ctia Thanh phd véi UNESCO trong viéc xay dung Ha Noi tro
thanh “Thanh phé Sang tao”. Nhitng chu truong cua Pang, Nha nudc va Thanh
phd Ha Noi da dat ra nhitng yéu cau méi, dong thoi 1a dong luc manh mé ddi véi
cac don vi hoat dong trén linh vuc van hoa (trong d6 ¢6 Trung tam Hoat dong Van
hoa Khoa hoc Vian Miéu- Quéc Tu Giam) cha dong, tich cuc d6i méi, dap ung
duoc nhitng doi hoi c6 tinh chét cap thiét va lau dai trong su nghiép xay dung va
phét trién van hoa Tha d6 noi riéng, cua dit nude ndi chung.

Trong thyc tién hién nay, viéc ing dung cong nghé mot cach tong thé, dong
b, hién dai phuc vu cong tac bao ton va phat huy, cong tac quan 1y va khai thac
gia trj di san Di tich phuc vu khach tham quan s& giai quyét, bd sung rat hiéu qua
cho cong tac nghién ciru khoa hoc, gido duc truyén bé gia tri di san, truyén thong,
thuyét minh hién c6, gbp phan cho cong tac tuyén truyén, quang ba lich sir - vin
hoa da dang, chuyén nghiép, co chiéu siu va dam bao khoa hoc déng thot viéc
quan ly, khai thac, van hanh s€ dam bao chat luong, hi€u qua hon. Vi vay, xu
hudng st dung cong nghé 4.0 dé phat trién du lich thong minh dang dugc cac bao
tang, khu di tich trén thé gio1 va Viét Nam trién khai mot cach rat hiéu qua.

Vin Miéu - Qubc Tir Giam la mot trong nhiing di tich lich sir van héa noi
tiéng & Thi d6 Ha Noi va ca nudc, da duoc Thi tuéng Chinh phi xép hang di tich
qudc gia dac biét nam 2012. Noi ddy 1a trung tdm gido duc cao cap dau tién cua
Viét Nam thoi quan chu, noi luu gitr 82 bia Tién si dugc cong nhan 1a Di san tu
lidu thé gioi, Bao vat qudc gia, cd Khué Vin Céac dugc chon 1 biéu twong cua
Thi d6 Ha Noi. Van Miéu - Qudc Tir Giam 1a mét trong nhing diém du lich quan
trong bac nhat va thu hat déng khach du lich cua Tha ¢6 Ha Noi. Chinh vi vay,
thuc hién chuyén doi s trong cac hoat déng tai di tich 1a rat can thiét, nham hién
dai hoa, hoan thién hon nita cong tac quan 1y, bao ton va phat huy gia tri di san Di
tich; cung cap dich vu thong tin, tuyén truyén, thuyét minh phuc vu khach tham
quan trong va ngoai nudc; xay dung va phat trién cac san pham du lich dic trung
ctia Di tich trong ky nguyén thong tin cach mang cong nghiép 1an thir 4 hién nay.

NOI DUNG
1. Nhitng két qua da dat dwoc va van dé dit ra

Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong phat trién du lich cta Trung tim
Hoat dong Vin hoa Khoa hoc Vin Miéu — Qudc Tir Giam trong thoi gian qua da
dat duoc mot sb két qua sau:
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- Hd tro cung cap thong tin va gop phan quang ba du lich thong qua cac
kénh truyén thong cua Di tich: website, fanpage...

- Hinh thanh va phat trién nhiéu phan mém, tién ich thong minh trong du
lich nhu hé théng thuyét minh tu dong, hé thdng quan 1y ndi dung.

- Trién khai ma QR code cho 40 hang muc cta di tich, cung cip thong tin
cho khach tham quan.

Xay dng hé théng thuyét minh te déng bang nhiéu ngdn ngi

- Hb tro thuyét minh cho khach tham quan bang thiét bi thuyét minh tu
dong (Audio Guide) theo chuan quéc té véi 12 ngén ngit tiéng ban dia: Viét, Anh,
Phap, Trung Quéc, Nhat, Han, Bic, Tay Ban Nha, B6 Dao Nha, Nga, Italia, Thai
Lan.

- Chuan hda noi dung thuyét minh vé di tich.

- Phét trién, hoan thién ha ting mang nhu hé thong mang ndi bo, hé thong
camera giam sat.

Ban va soat vé s dung cong nghé véi hé thong vé dién tir, tich hep ban
vé qua apps mobile cho khach tham quan

- Quan ly, kiém soat chat ché quy trinh ban, soét vé tai di tich. Tu dong
théng ké, phan tich va du bao luu lugng, chung loai khach tham quan, dé di tich
¢6 phuong an quan 1y va diéu chinh dich vu pht hop cho tiing thoi diém.

- Tu dong va tdi wu hoa quy trinh van hanh, 1am giam sai sot ciia nguoi ban,
soat Vé.

- Tich hop ban vé online cho du khéach c6 thé mua vé trén Apps mobile két
néi Internet moi lic moi noi.

Mic du 1a mot trong nhimg don vi ctia Thanh phd sém trién khai tmg dung
cong nghé trong hoat dong bao ton, phat huy gia tri di tich nhung viéc tng dung
cong nghé trong hoat dong quan ly, bao ton, phat huy gié tri di tich gan lién véi
phat trién du lich théng minh tai di tich Van Miéu — Quéc Tt Gidm con ¢ nhiéu
han ché, bat cap, con di sau nhiéu don vi trén dia ban Ha Noi va ¢ cac dia phuong
khac trong viéc tng dung cong nghé:

- Cho dén nay, di tich van chua thuc hién dugc s6 hda 3D cac gid tri vin
hoa vat thé, phi vat thé cua di tich; chua xdy dung dugc co s¢ dir liéu dé 1am co
s& cho cong tac quan ly, bao ton va phat huy gié tri di tich.
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- Chua cung cap cho khéch tham quan thong tin tu liéu chuyén sau, day du
va khoa hoc vé Van Miéu - Qudc Tir Gidm, c6 gid tri rat cao bd sung cho cdng tac
nghién ctru, gido duc, quang ba va phuc vu khach tham quan trong va ngoai nudc.

- Di tich chua c6 hé théng san pham, dich vu théng tin, tuyén truyén, thuyét
minh phuc vu khach tham quan trong va ngoai nuée dong bo va hién dai, dap ung
t6t nhu cau caa khach tham quan trong ky nguyén thdng tin cach mang cong
nghiép 1an thir 4 hién nay, dic biét 1a thu hit thé hé tré dén hoc tap va nghién ctu.
Thu hat khach tham quan trong nuéc va qudc té dén tham di tich khong chi mot
lan va c6 nhu cau quay lai ciing nhu str dung cac san pham, dich vu cua di tich.

- Nhitng gia tri, tiém ning cua di tich chua duoc khai thac hiéu qua, dic
biét 14 khong gian di tich vao budi tdi; tinh trang qua tai khach tham quan vao ban
ngay & nhirng thoi diém nhat dinh trong ndm anh hudéng dén viéc bao ton cac hang
muc cua di tich.

2. Nhirng hoat déng dang trién khai

2.1 X4y dung Co sé dir li¢u s6 3D Di tich Quoc gia diic biét Vin Miéu
- Qudc Tir Giam

Pay 1a hé thong co s¢ dit liéu sé duoc xdy dung theo huéng nén tang mo,
g dung cic cong nghé s6 hda méi nhat hién nay trong linh vuc di san vin hoa
(cong nghé sé hoa quét Laser 3D, khong anh, thuc té do AR/VR...) va cong nghé
4.0 (dién todn dam mdy, théng minh nhan tao Al, Big Data...) cho phép két ndi,
chia s¢ dir liéu 86, phuc vu cac nhiém vu chung cua Thanh phd Ha Nbi trong viée
xay dung thanh phd sang tao va phat trién cong nghiép vin hoa.

Tir san pham da duoc s6 hda, di san s& dugc dua dén cong dong, cac nha
nghién ctru, du khach trong va ngoai nudc dé dang hon, tir d6 gbp phan quang bé
dat nudc, con nguoi Viét Nam, tao ra céc dich vu c6 gia tri gia ting dé bao ton,
khai thac va phat trién bén viing chinh di san d6. Cac nha khoa hoc ¢6 cai nhin
tong quét vé di san dé tién hanh cac thir nghiém, can thiép chinh xac trong qua
trinh phuc dung. Hién nay, cac bao tang ao danh cho cong ching tham quan truc
tuyén, cac hinh anh 3D cua hién vat, cong nghé thuyét minh tu dong, tu dich ra
cac ngdn ngir khac nhau, tham chi co thé ty tra 1o, tuong tac vai cdng chiing tham
quan bao tang. Cong nghé quét va in 3D duoc sir dung dé phuc ché, nhan ban, san
Xuat cac hién vat, di san cho nhiéu muc dich sir dung khac nhau tir trung bay,
nghién ctru, hay ban hang luu niém.

Xay dung hé thong co sé div liéu sé di san vin héa phi vit thé:
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Hé théng cac cong trinh nghién cuu, tac phém, an phém, tu liéu vé Van
Miéu - Quéc Tt Giam; cac danh nhan, cac vi té tiru, cac vi tién si, nho hoc dd dat
dugc luu danh tai Van Miéu — Quoc Tu Giam.... dugc nghién ctru, tong hO’p, suu
tam xdy dung va sb hoa trén nén tang k¥ thuat cong nghé 4.0, bao gdm: An pham
s6 (Sach cong nghé), Sach 3D.

Vi viée ing dung k¥ thuat cong ngh¢ 4.0 hi¢n dai (Cong ngh¢ tuong tac
3D, tuong tac thuc té ting cuong (AR/VR), thuyét minh tw dong), sach 3D s& phan
anh truc quan, sinh dong va hép dan cac ndi dung, gia tri kién trtc ngh¢ thuat va
lich str van hoa cua cac cong trinh, tic phdm. Sach 3D duoc xay dung ca phién
ban tiéng Viét va tiéng Anh dé c6 thé gidi thiéu, quang ba khong chi tai Viét Nam
ma con trén thé gioi.

Xay dung hé thong co sé dir ligu sé di san vin héa vit thé:

- Xay dung dir liéu sb scan 2D (ban in, ban dap, anh tu liéu)

- S6 hoa 3D (Hé théng bia Tién si, cac tac phém diéu khic, my thuat, nghé¢
thuat v.v...)

- S6 héa 3D chi tiét khong gian kién triac toan bo Van Miéu — Quoc Tir
Giam.

- S6 hoa phuc dung 3D khong gian Van Miéu - Quéc Tir Giam thoi xua.

Xay dung hé thong cong nghé thong tin:

- Xay dyng hé théng phan mém thu vién s6 luu trit, quan 1y va khai thac dir
liéu; Phan mém ung dung phuc vu tra ctru, gido duc va phuc vu khach tham quan
trén may tinh c& nhan, kiosk tra ctru thong tin va dién thoai thong minh.

- Xay dung ha tﬁng thiét bi: Thiét bi may chud, may tram, Kiosk tra ctru
thong tin, Kinh thuc té a0 (VR)...

2.2. Phét trién céc dich vu, tién ich sit dung cong nghé

Xay dwng hé thang hé tre thuyét minh doan qua coéng nghé giao tiép
khong day

Hé thdng hd trg thuyét minh qua cdng nghé giao tiép khong day duoc thiét
ké nham hd tro viéc giao tiép gitra huéng dan vién va tt ca khach tham quan trong
doan thong qua céc thiét bi thu, phéat khéng day:

- Hé thdng thiét bi thu, phat duoc tly chinh hoat dong cuing Ic nhiéu kénh

truyén ky thuat s6 khac nhau dé cé thé phuc vu ciing Iic nhiéu doan khach tham
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quan.

- Tranh viéc thuyét minh doan truge dy thuong gay su 6n a0, anh huong
dén moi nguoi xung quanh.

- Tao nén moi truong tham quan van minh, thanh lich.

Xay dung hé théng twong tic trén dién thogi théng minh: i#ng dung QR
Code, nhdn dang danh, nhdn deng 3D, ngi dung trdi nghiém da phwong ti¢n.

-Khach tham quan tai Apps tuong tac tham quan vé Van Miéu — Québc T
Giam trén dién thoai ca nhan.

- Gilp khach tham quan trai nghiém, kham pha vé di tich mot cach thoai
mai nhit.

- Tuong tac tham quan 3D, xem cac ndi dung da phuong tién (Phim, anh),
giao tiép vai trg ly a0 thdng qua céng nghé thdng minh nhan tao Al, quét ma QR,
dinh vi GIS, nhan dang hinh anh. ..

2.3. T6 chirc chwong trinh trai nghiém vé dém tai di tich Vin Miéu —
Quac Tir Giam trén nén tang wng dung céng nghé

Trén nén tang cong nghé méi nhat, xay dung chuong trinh thyc canh vé
Vin Miéu — Quéc Tt Giam s& mang lai nhiéu gia tri to I6n: tai hién lai cau chuyén
vé lich str Van Miéu — Quéc Tir Giam bang ngdn ngir nghé thuat, anh sang, am
nhac, Ky xao cuing hiéu tng sinh dong, hap dan; 1a sy két hop cua yéu té van hoa
truyén thong va cé su hd trg ctia cong nghé hién dai vao cac ngay cudi tuan, mang
lai mot trai nghiém khong thé quén danh cho du khach khi dén Ha Noi.
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KET LUAN

Viéc trién khai hoat dong chuyén di sé 1a hét strc can thiét, gop phan nang
cao hiéu qua cong tac van hanh, hoat dong caa Van Miéu - Qudc Tt Giam dong
thoi bao tén di san van hoa, quang ba du lich caa Van Miéu — Quéc Tur Giam néi
riéng va cua thanh phé Ha Noi néi chung. Tuy nhién, dé trién khai hoat dong nay
thue su hiéu qua, dap Gmg duoc yéu cau caa thuc tidn doi hoi nd luc ¢ ging cua
Trung tdm Hoat dong VHKH Vin Miéu — Québc Tt Gidm va sy quan tdm, ung ho
ctia cac cap co tham quyén, dic biét 12 vé co ché, chinh sach dé cé thé huy dong
cac ngudn luc cua xa hoi dé tham gia cho chuyén di s6 tai mot di tich tiéu biéu
nhu Van Miéu — Quéc Tu Giam./.
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GIAl PHAP CHUYEN POl SO CUA MOBIFONE
CHO NGANH VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Nguyén Tudn Huy*

Hai nam qua, Thé gidi da trai qua nhiing ngay thang c6 1& khong bao gid
quén trong cudc doi ctia moi ngudi, d6 chinh 1a ddi mat véi dai dich COVID19.
N6 d khién cho ca loai ngudi phai lao dao, nhung chinh né ciing 1a mét “cti hich”
dé tat ca phai thay d6i, gitup cho qua trinh Chuyén ddi s6 & moi noi trén Thé gidi
dién ra nhanh hon.

Nghé thuat biéu dién c6 1& 1a nganh bi anh huong nhiéu nhét trong dai dich
vira qua, tai nhimng thoi diém dich cang thang nhat chang con nhiing show dién
v6i nhitng ngudi nghé si bung chay trén san khau voi dong nghet khan gia & dudi,
thay vao d6 ngudi nghé si trén Thé gidi hay Viét Nam thuong xuyén tuong tac
vo1 khan gid cua minh thong qua Mang xa hoi.

Tinh thé luc d6 budc nhitng nha san xuat, nhitng ngudi nghé si phai chuyén
d6i, ho ap dung cong nghé vao chinh nghé nghiép ctia minh. Va két qua 1a gi?
Show dién Online, Concert 40 dugc ra doi. Tinh thé da tro thanh xu thé!

Hay cing quay thoi gian vé ngay 29/5/2021 va xem man trinh dién ctia nha
san xuat 4m nhac dién tr, DJ ndi tiéng nguoi My, Marshmello trudc tran Chung
Két UEFA Champions League, chic kho ai c6 thé tudong tuong duoc rang dé 1a
mot san pham cuia cong nghé sb.

Trude do6 2 thang, mot doi ngli cac k¥ su, vii cong, chuyén gia thuc tai do,
cac nha thiét ké, choreographers da cung véi cac nghé si thuc hién tac pham c6
mot khong hai nay tai Long Beach, California, M.

Cong nghé thuc tai 40, 3D Camera va cong ngh¢ Game Engine da lam cho
cac cd dong vién trén san va ngudi xem truyén hinh tudng nhu Marshmello va
cac ca si, vil cong khac nhu dang trinh dién that trén san, dwa ngudi xem vao thé
gidi huyén o ddy mau sic ciia Marshmello.

* Truong ban Cong nghé thdng tin. Téng Cong ty Vién théng Mobifone.
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Dé chuan bi cho bubi trinh dién 4o, cic chuyén gia phai bay sang Istanbul,
Thé Nhi Ky, chup anh ting centimet trén san Attaturk Olympic, timg ghé ngdi
ctia khan gia, timg vét nGt trén tudng.

Dé rdi phut cudi, do 2 d6i bong vao Chung Két Champions League déu 1a
cac d6i bong Anh ma chinh phtt Anh vAn dwa Thé Nhi Ky vao “danh sach do”
cAm di chuyén dén nén UEFA d3 quyét dinh doi tran dau vé san Estadio do Dragao
& Porto, B6 Pao Nha. Thé 12 lai phai lam lai tir dau!

Cac nha san xuat da phai mat 2 nam dé san xuat ra tic pham am nhac vén
ven 6 phut nay.

Pé thuc hién budi trinh dién, ban than Marshmello cling phai tap
Choreography. Choreography 1a mot thuat ngit dé chi loai hinh nghé thuat thiét
ké trinh ty cac chuyén dong co thé. Nom na 1a Marshmello phai tdp cac chuyén
ddng co thé dé khdp v6i khong gian san van dong 6 xa hang nghin dim!

Chi 15 vii cong duge cong ngh¢ nhan ban Ién thanh hang tram ngudi dang
trinh dién.

S&u bai hat noi tiéng cia Marshmello da xuat hién trong budi trinh dién:
"Come & Go," "Wolves," "Happier," "Alone," "Silence," va Friends.". Tt Long
Beach, California, My, Khalid thuc hién phﬁn trinh dién ctia minh trong “Silence”
con Selena Gomez trinh dién “Wolves”. Am nhac, anh sang, phédo hoa, san khau
vo1 nuoc. That tuyét voi!

Pepsi 1a nha tai tro cia Champions League Final Opening Ceremony 2021
(L& Khai Mac Trudc Tran Chung Két Champions League) dong thoi ciing 1a nha
tai tro cua Super Bowl Halftime Shows ndi tiéng. Udc tinh tran chung két
Champions League hang nim c6 khoang 380 triéu ngudi xem truc tiép tir hon 200
qudc gia. Gid tri ban quyén truyén hinh Ién t&i 1.63 ty USD. Ciing dang dé Pepsi
bo tién ra tai trg mot show dién nhu vay!

Covid-19 day nhanh qua trinh chuyén doi s va ¢y manh tng dung cong
nghé, 1am nén nhiing diéu khong tuong.

Hay tudng twong, co6 ngay Marshmello trinh dién trén sin My Dinh, trudc
tran ddu cua Doi Tuyén Viét Nam!

Mot img dung cong nghé khac trong nghé thuat biéu dién, lai bién diéu
khong tudng thanh c6 that. Khi ABBA tan ra, li¢u c6 ai trong nhitng Fans ham
mo ctia nhém nhac dinh dam nay c6 thé tudng twong ndi mot ngay nhom nhac ay
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lai quay lai hat ngay truéc mat minh véi dién mao tré trung, ciia ABBA thoi dau
1ap nhom. Ay vay ma Cong nghé di bién diéu d6 thanh sy thyc, that ki diéu!

Ngay 02/09/2021, cac hang thong tan trén thé gidi nhu Reuters, CBS, BBC,
The Guardian ... ddng loat dua tin vé viéc Ban Nhac ABBA quyét dinh tai hop
sau gan 40 nim.

Pay 1a tin khong thé vui hon d6i véi cac Fan ciia ban nhac Pop huyén thoai
nay.

ABBA 1a ban nhac Thuy Pién duoc thanh 1ap tai Stockholm vao nam 1972
bo1 4 thanh vién: Agnetha Féltskog, Bjorn Ulvaeus, Benny Andersson va Anni-
Frid Lyngstad. Tén cia ban nhac ciing chinh 1a tir viét tit cia chir cai dau tién cta
tén cla 4 nguoi: Agnetha, Bjorn, Benny va Anni-Frid.

Vao nhitng nam 80 cua thé ky 20, v6i chiéc may quay dia cia CHDC Puc
cli, dia than cling la dia di muon, nhitng bai hat kinh dién cia ABBA nhu
“Dancing Queen", "The Winner Takes It All", "Take a Chance on Me”,
“Fernando” hay “Chiquitita” mai gin lién véi nhitng nam cudi cap 1, dau cap 2
cua toi.

Bdn ngudi trong ban nhac ting 1a hai ciap vo chong. Ca hai cap déu chia
tay va ban nhac tan ra vao nam 1982.

Timng tir chdi dé nghi tri gia 1 ty USD dé tai hop va thuc hién 100 budi biéu
dién vong quanh thé gidi, vi luc d6 cam thay khong c6 dong luc dé quay lai, nay
thi ABBA d4 tai hop thét roi.

Nhan dip tai hop sau gan bon thap ky, ABBA sé& ra mat Album mdi c6 tén
1a Voyage vao ngay 05/11/2021 véi 10 bai, trong d6 c6 2 bai da ra mat cac Fan 1a
“I Still Have Faith In You” va “Don’t Shut Me Down”.

“I Still Have Faith In You”, theo 161 Bjorn Ulvaeus, 1a bai hat vé chinh
nhom ABBA. Py 1a mot ban Ballad nhe nhang vdi ca tir vé niém tin trong moi
con ngudi, niém tin vé sy tai hop. Bjérn va Benny van hop tac trong du an am
nhac Mamma Mia. Sau timg d4y nam, bn thanh vién ctia ban nhac van 1a nhiing
nguoi ban tdt. Nhuw mot giéc mo co that, ABBA sép phat hanh Album méi sau
gan 40 nam.

Bjorn nay di 76 tu6i, Benny 74 tudi, Frida 75 tudi con nguoi tré nhat 1a
Agnetha ndm nay ciing da 71. Tat ca cac thanh vién déu da ngoai 70 va khong thé
hét, nhay, trinh dién nhu xwa. Khong sao ca, dd c6 ABBAtars.

111



Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 ctia nganh Vian héa, Thé thao va Du lich”

ABBAtars 13 hinh anh k¥ thuat s6 3D ciia chinh bon thanh vién ABBA, vio
thué ban dau, khi ho con tré, vao nim 1969. Nhiing cong nghé bat chuyén dong
tién tién nhit trong cac bd phim bom tan ctia Hollywood nhu “Star Wars” va
“Lord Of The Rings” duoc sir dung dé tai tao timg dong tac, timg chuyén dong,
ting hinh anh cua cac nghé si tir nhitng btrc anh mé&i nhit cua ho.

Pé bién ¥ tudng niy thanh hién thuc, d&¢ ABBA Avatars giong that nhat c6
thé, phai mét 3 nam véi 4 Studios va 5.000 ngudi! Agnetha, Frida, Bjorn va Benny
dimg trén san khAu, trude 160 camera, deo cic cam bién dé bat chuyén dong. Ho
trinh dién tat ca cac bai hat xua va nay trong 5 tudn lién. Tt ca biéu cam trén
khuon mat, chuyén dong cua co thé s& duoc ghi lai. S6 hoa khudn mit 1a kho nhat.
Céc chuyén gia cong nghé 1am sao dé khi ngudi xem dén thudng thirc budi trinh
dién, ABBAtars s& khong phai 13 ban sao cia ABBA ma chinh 13 ho, mang cai
hon ctia ban nhac!

Dé hoa hinh anh k¥ thuat s ABBAtars vao khong gian thie, man hinh kich
thudc 16n, am nhac va anh sang sé dugc st dung lam phuong tién két ndi. ABBA
cling lam vi¢c vo1 bién dao mua (Choregrapher) Wayne McGregor, mot ngh¢ si
thudc doan ba 1€ Hoang Gia London.

Budi trinh dién k¥ thuat s6 cia ABBAtars s& dién ra vao thang 03 nam 2022
tai khu vuc Queen Elizaberth Park véi stc chira 3.000 nguoi tai London véi tén
goi méi la ABBA Arena.

Niém Tin Trong Am Nhac di giup ABBA tai hop. Cong nghé k¥ thuat s6
tién tién da gitip ABBA lai ¢6 thé trinh dién nhu thud doi muoi. Khong gi 1a khong
thé! That ky diéu!

Nhu vay, trén Thé giéi, Cong nghé nhu AR/VR, 3D mapping, s6 hoa va
nhiéu k¥ xdo, cong nghé toi tin da giup phan dwa Cong ching gan lai hon vai
Nghé si, pha bo rao can vé khong gian va thoi gian. Tai Viét Nam, mac du chua
c6 nhiéu Show sir dung nhiing cong nghé tbi tdn nhat, nhung ciing da dugc cac
nghé s san khau 4p dung nhu Céc chuong trinh nghé thuat online, nha hat truyén
hinh khong chi gidp thoa man dam mé cua cac nghé si ma con nhu mét lidu
“vaccine tinh than”, tiép thém stic manh cho nhan dan vuot qua dai dich.

Dé chuyén ddi s6 hon nita trong nganh nghé thuat biéu dién, tac gia dé xuat
cac Lanh dao nganh, cac nghé si trong nudce cung chung tay, nghién cau hoc tap
cac nude di di trude véi tinh than cau tién, trudc hét bai do 1a xu thé, tiép theo do
la vi khan gia, cong ching nudc nha dugc tiép can véi cac man trinh dién dinh
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cao ciling nhu lai gan hon véi cac nghé si, bat chap diéu kién vé thoi gian, khdng
gian.

Lanh dao nganh Vian hoa thé thao du lich chi dao sat sao viéc thuc hién
Chuyén d6i sd, trude hét dé can bo, nghé si trong nganh hiéu dang vé Chuyén doi
s6, cling nhu tdm quan trong caa nd. Xay dung ké hoach cu thé cho giai doan phéat
trién 5 nam tiép theo ciing nhu ké hoach phét trién cho timg nam véi chét luong
va tinh kha thi cao.

Tai Viét Nam, viéc trién khai mot show dién concert 4o 1a hoan toan kha
thi chi voi Cong nghé 5G, 3D Mapping ciing nhu AR/VR. Hi vong véi viéc bat
kip xu thé cua Thé gigi thi Cong nghiép biéu dién nghé thuat tai nudc nha s& ngay
cang khoi sac./.
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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA CHUYEN POI SO
TRONG LINH VUC THE DUC THE THAO

Tong cuc Thé duc thé thao
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich

I. Sw can thiét cia viéc wng dung céng nghé théng tin va chuyén doi so
trong thé duc thé thao:

Trong nhitng ndm gan day, su phat trién manh mé& caa cong nghé thong tin
cung vai nhiéu nganh cong nghé cao khac da va dang 1am bién d6i sau sac doi
séng kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi cua thé gisi. Viéc tng dung va phat trién
cong nghé thong tin, chuyén doi s6 da gop phan giai phong sic manh vat chat, tri
tué va tinh than caa ca xa hoi, thuc day phat trién kinh té xa hoi, dong thoi nang
cao chat lugng cudc séng cia mdi nguoi dan. Pang va Nha nudc ta ludn coi viéc
ing dung coéng nghé thong tin chuyén ddi sb 1a mot trong nhitng nhiém vy quan
trong dé thuc hién cac muc tiéu phat trién thién nién ky, xay dung xa hoi thong
tin, ¢y nhanh qua trinh cong nghiép ho4, hién dai hoa dat nugc. Trong nhiéu nam
qua, Pang va Nha nuéc da ban hanh nhiéu co ché chinh sach va tap trung nguon
luc dé phat trién cong nghé thong tin va chuyén doi sé ma dién hinh la: Nghi quyét
s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctiia Bo Chinh tri vé mot s chu truong, chinh sach
chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tha tu; Nghi quyét s6 17/NQ-
CP ngay 09 thang 3 nam 2020 cua Chinh pha vé mét s6 nhiém vy, giai phap trong
tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025; Nghi
quyét sé 50/NQ-CP ngay 17/4/ 2020 cta Chinh pha ban hanh Chuong trinh hanh
ddng caa Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo
Chinh tri v& mét sb chu truong, chinh sach chu dong tham gia cuéc Cach mang
cong nghiép lan thir tu; Quyét dinh s 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét “Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030”; Quyét dinh s6 942/QDP-TTg ngay 15 thang 6 nam
2020 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién
tar hudng téi Chinh phi sé giai doan 2021-2025; dinh hudng dén nam 2030. Cac
chinh sach nay da tao hanh lang phap Iy thuan lgi cho cac don vi, B, nganh tang
cudng viéc ung dung CNTT va chuyén d6i s6 huéng téi Chinh phu 6, X3 hoi sb.
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Xu hudng tng dung cong nghé thong tin, chuyén ddi s 1a xu thé tat yéu
trong giai doan sap téi chinh vi vay ma B Van hoa, Thé thao va Du lich, Tong
cuc Thé duc thé thao da c6 nhitng budc di cu thé nham bam sat 16 trinh phat trién
Chinh phu dién tir, hudng tgi Chinh phu sé ciia Bang va Chinh phu. Dén nay Tong
cuc Thé duc thé thao da c6 Trung tam tich hop dit liéu dong thoi phat trién cac
ing dung phan mém dung chung nhu: Hé théng thong tin quan Iy, hé théng thong
tin tac nghiép, hé théng thu dién ti, phan mém quan Iy co so dir liéu van dong
vién; phan mém quan 1y co sé dit liéu thanh tich thi dau... Cung véi viéc xay dung
ha tang, phat trién cac tng dung cong nghé thong tin, Tong cuc Thé duc thé thao
ciing rat cha trong dén cong tac nhan sy cong nghé thong tin.

Tuy nhién trén thuc té, qua viéc khao sat, danh gia hién trang cong nghé
thong tin trong toan nganh cho thay viéc phat trién tng dung cong nghé thong tin
ctia nganh thé duc thé thao hién nay con nhiéu han ché, yéu kém trén cac phuong
dién, két qua ung dung céng nghé thong tin cia Tong cuc Thé duc thé thao mai
chi dat & muc trung binh. Vé ha tang k¥ thuat, Trung tam tich hop dit liéu cua
Tong cuc Thé duc thé thao dugc trang bi hé thong may chi cung hé théng bao
mat va luu trix dit liéu trai qua thoi gian dai khong dugc nang cap, trang bi méi
nén da hong hoc nhiéu, lac hau vé mat céong nghé mot sé6 may cha duy tri hoat
dong cua cac ang dung cong nghé thong tin nhung khong co thiét bi bao mat va
hé théng luu trir dit liéu hoat dong kém theo; may tram da phan la khong duoc
trang bi phan mém ban quyén, hau hét da hét khau hao. Vé phan mém tng dung,
cac tng dung phan mém dung chung trong nganh hau hét duoc xay dung tir lau,
cong nghé da 13i thoi can nang cap, bo sung theo yéu cau cong tac nghiép vu. Veé
ngudn nhan luc, trinh d6 tng dung tin hoc cua phan 16n can b céng chic trong
nganh hién nay chi dung lai & muc tin hoc van phong, viéc st dung cac tng dung
phan mém nghiép vu con nhiéu han ché do chua duoc dao tao, tap huan thuong
xuyén hang nam. Sé lugng can bo lam cong tac cong nghé thong tin trong nganh
hién nay con thiéu, cac can bo chuyén trach cong nghé thong tin it duoc tham gia
cac khoa dao tao chuyén mon (Quan tri hé thdng mang, an ninh mang, Quan tri
hé thng Server, tuong ltra, thiét bi giam sat) dan dén chua lam cha dugc hé théng
cong nghé, chua dap ung duoc yéu cau cong viéc. Vé ché do, chinh sach va dau
tu cho cong nghé thong tin, hién nay viéc dau tu kinh phi hang nam danh cho céng
nghé thong tin trong nganh con rat thap, chua du diéu kién dé tng dung cong nghé
thong tin phat trién manh mé, kém theo d6 la chua cé cac ché do, chinh sach cho
can bo cong nghé thong tin nén chua phat huy dugc hét stc luc, sy sang tao cua
ddi ngt can b hién co.
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I1. Thyc trang ing dung céng nghé thang tin tai Tong cuc Thé duc thé
thao:

1. Ha tang k§ thuat
a. Mdy tinh, phan mém trén mdy tinh va cdc thiét bj sé hoa tai liéu

Theo két qua diéu tra, khao sat tinh hinh (ing dung céng nghé thong tin nam
2020 tai Tong cuc Thé duc thé thao va cac Vu, don vi truc thudc:

- Tai khdi cac don vi quan Iy nha nuée: Ty 1é can bo dugc trang bi may tinh
tai cac Vu, don vi duoc khao sat la 119 may tinh/139 nguoi (85.6%). Trong do,
c6 6/7 don vi da trang bi may tinh cho 100% can bo. Béi véi khéi cac co quan,
don vi su nghiép: Ty 1€ can bo duoc trang bi may tinh la 368 may tinh /736 nguoi
(50%). Trong d6, co6 4/11 don vi da trang bi may tinh cho toan b can bg.

- Ty Ié cac may tinh dung hé diéu hanh, diét virus ban quyén con thap (dat
45%). Pai di s6 cac may tinh déu cé cau hinh trung binh va thip do dugc dua vao
st dung tur lau.

- Viéc dau tu trang bi thiét bi s6 héa tai liéu tai don vi chua dugc quan tam
mot cach dang mac. Mai chi ¢ 5/18 don vi da bude dau trang bi cac may scan
tai liéu phuc vu cong tac chuyén mon va giri nhan van ban dién tir. Diéu nay dan
dén nhitng bat cap khi trién khai viéc giri nhan van ban dién tir trong toan bo Tong
cuc Thé duc thé thao.

b. Két ngi hé thang mang

- 10/18 don vi (55.6%) da c6 hé théng mang noi bo, 18/18 don vi (100%)
da c6 két ndi Internet phuc vu khai thac thong tin dix liéu.

- C4c thiét bj tuong lira, giam sat an toan an ninh thong tin mang tai cac don
vi hau nhu chua dugc trang bi do d6 tiém an nhitng nguy co gay mat an toan théng
tin khi sir dung mang Internet.

¢. Ha tang CNTT tai Trung tam Tich hop diz liéu

Véi viéc bo sung cac thiét bi phuc vu Dai hoi thé thao bai bién chau A lan
thir 5 (ABG5 nam 2016) chuyén vé, Trung tam Tich hop dit liéu da duoc to chuc
quy hoach lai nham phuc vy tét hon nhu cau khai thac, luu trix va xu Iy théng tin
tai Tong cuc Thé duc thé thao. Hién nay Trung tam Tich hop dit liéu duoc trang
bi hon 20 may chi véi cac thiét bi va phan mém chuyén dung cho viéc quan tri
va diéu hanh hé théng.
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C6 mot thyc té 1a ha ting CNTT tai Trung tam Tich hop dit liéu cha yéu
dugc dau tu tir cac du an phuc va Pai hoi Thé thao chau A trong nha lan thi 3
(AIG3 -2009) va mét phan dugc bo sung tir Pai hoi Thé thao bai bién chau A lan
th 5 (ABG5 -2016). Sau mot thoi gian dai duoc khai thac, sir dung hau hét cac
thiét bi da xudng cp va hu hong nhiéu. Bén canh d6 cac thiét bi hau hét da hét
han bao hanh va ban quyén phan mém do d6 tiém an cac nguy co cac sy ¢ va
mét an toan, an ninh théng tin.

Cung véi viéc mé rong cac tng dung phuc vu trién khai cong tac xay dung
Chinh phu dién ttr tai Tong cuc Thé duc thé thao (nhu hé thdng quan 1y van ban
diéu hanh, hé théng email nganh Thé duc thé thao, hé thdng thong tin quan Iy, hé
théng thong tin diéu hanh va tac nghiép, hé théng CSDL chuyén nganh..) ha tang
CNTT tai Trung tdm Tich hop dit liéu hién nay rat kho co thé dap ung cac yéu
CAu ngay cang cao trong viéc trién khai cac tng dung CNTT, xay dung Chinh phu
dién tir tai Tong cuc Thé duc thé thao. Do d6 viéc dau tu bd sung, nang cap cac
trang thiét bi tai Trung tam Tich hop dix liéu la mot nhiém vu cap thiét trong giai
doan hién nay.

2. Hé théng théng tin va phan mém &ng dung

a. Cdc hé théng théng tin cia Tong cuc Thé duc thé thao - Trang théng tin
dién tir Tong cuc Thé duc thé thao

Trang thong tin dién tir caa Téng cuc Thé duc thé thao dugc dat tai dia chi:
http://www.tdtt.gov.vn/. S6 luong tin bai dugc cap nhat hang nam la trén 3.000
tin bai, anh, video clip. S6 luong truy cap 4.000 luot/ngay va xap xi 30.000
lwot/tuan. Trang thong tin dién ta Téng cuc Thé duc thé thao cé cau trac va noi
dung théng tin theo quy dinh tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP cta Chinh phu
ngay 13 thang 06 nam 2011 vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén
trén trang thong tin dién ta/cong thong tin dién tir ctia co quan nha nugc. Nguoi
dan, doanh nghiép thong qua trang thong tin dién tir cuia nganh co thé tra cau cac
thong tin vé co ché chinh sach, chi dao diéu hanh; gui yéu cau, kién nghi va cac
van dé lién quan thé duc thé thao. Bé dam bao an ninh va an toan théng tin cho
Trang thong tin dién ti, Trung tam Thong tin Thé duc thé thao da trién khai cac
bién phap k¥ thuat nhu: cé co ché xac thuc, cap phép truy cap, ma héa thong tin,
dir liéu; viéc truy cap vao cac thong tin, dich vu can phai dinh danh; Binh ky thuc
hién sao luu dir ligu (t6i thiéu 01 Ian/ngay); co quy trinh luu trir nhat ky (logfile)
cua hé théng, quy trinh quan 1y, kiém tra viéc truy cap.
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- Hé théng thu dién tir noi bo @tdtt.gov.vn

Hé thdng thu dién tir ndi bo nganh Thé duc thé thao duoc trién khai tir nam
2007 trén nén tang Microsoft Exchange 2007 caa Microsoft véi gan 300 dia chi.
Trong d6 Tong cuc Thé duc Thé thao co trén 200 dia chi, hop thu truc tiép cua
can b9, cong chuc, vién chuc; trén 70 dia chi hop thu cua cac don vi truc thuge va
cac Lién doan, hiép hoi Thé duc Thé thao.

- Hé théng thong tin quan ly

Hé thdng thong tin quan 1y nganh Thé duc thé thao duoc xay dung va trién
khai tir nam 2006 v&i muc tiéu thu thap, luu trir, xt Iy va cung cap thong tin phuc
vu cong tac quan Iy va thuc hién cac nhiém vu chuyén moén cua cac chuyén vién;
tro giap viéc ra cac quyét dinh quan Iy cua lanh dao Téng cuc Thé duc thé thao.

- Hé théng Khung co s dit lidu chuyén nganh (Dataframe)

Hé thong Khung co s& dit liéu chuyén nganh dugc xay dung voi muc tiéu
tap hop cac co sé dit lieu chuyén nganh dé khai thac st dung phuc vu cong tac
quan ly nha nuéc vé thé dyc thé thao.

- Hé théng thong tin tac nghiép

Hé thong nay quan Iy, luu trir cac van ban quan trong, cac tai liéu lién quan
dén tat ca cac van dé vé thé duc thé thao (ca trong nudc va quéc té); quan Iy quy
trinh xir Iy cac van ban, ho so cong viéc; quan Iy hé théng bao cao va cac chi tiéu
phat trién sy nghiép thé duc thé thao trén mang may tinh phuc vu tra cau. Hé
théng thong tin tac nghiép la hé thong thong tin quan trong bac nhét trong s6 cac
hé théng thong tin caa Tong cuc Thé duc thé thao, dong vai tro nhu mét hé thong
trung tam dé tiép nhan va xir Iy cac luong thong tin tir nhitng hé théng khac, phuc
vu két xuat cac bao cao tong hop.

- Hé thdng co s dix lidu chuyén nganh

Trong nhitng nam qua Téng cuc Thé duc thé thao da trién khai xay dung
cac hé thong co so dit liéu tong hop chuyén nganh thé duc thé thao. Cy thé da to
chtrc thdng ke, suu tam, bién tap, nhap di liéu dugc trén 51.000 trang co s6 di
liéu chuyén nganh, CSDL hon 520 giai thi dau (2006 - 2022), CSDL hon 15.000
van dong vién. Xay dung CSDL danh ba dién thoai cta nganh, CSDL van ban
quy pham phap luat. Cac co s& dit liéu nay da duoc cung cdp mot cach rong rai
trén cong thong tin dién tir Bo Van héa, Thé thao va Du lich.

b. Hé thong thu dién tir
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Két qua khao sat cho thy viéc st dung hé théng thu dién tir céng vu tai
Téng cuc Thé duc thé thao co6 nhiéu han ché. Hom thu dién tir cua nganh
@tdtt.gov.vn rat it dugc s dung (chi khoang 5%). Pai da sb can b cong chuc,
vién chuc (khoang 95%) str dung hom thu dién tir mién phi nhu gmail, yahoo dé
trao d6i cong viéc, gui nhan van ban phuc vu céng tac chuyén mén.

Nguyén nhan co thé phai ké dén l1a hé théng email nganh thé duc thé thao
phién ban da cii (nam 2007), dung lwong luu trix thap, cac tinh ning, giao dién
chua duoc tién ich nhu hé théng gmail hay yahoo. Mét phan nguyén nhan ciing
dén tir phia nguai sir dung khi chua y thire duoc tam quan trong va ¥ nghia cua hé
théng email cong vu.

Tiéu chi str dung hé thong thu dién tu, trao d6i van ban dién ti 1a mot trong
cac tiéu chi co ban trong viéc danh gia xép hang mirc 6 san sang tng dung CNTT
tai cac B nganh. D6 ciing la nhitng yéu cau co ban trong viéc trién khai Chinh
phu dién tir tai cac co quan nha nudc. Vi nhiing 1y do trén viéc trién khai nang cap
hé thong email nganh thé duc thé thao can duoc xem xét va trién khai mot cach
s6m nhat.

c. Dich vu chiz ky sé

Theo két qua khao sat nam 2021 cho thay c6 it Vu, don vj truc thudc Tong
cuc Thé duc thé thao st dung dich vu chir ky s6 trong hoat dong cua co quan, chi
c6 cap lanh dao méi co chit ky sé diéu nay dan dén ty 18 van ban duogc ky s la rat
thap.

Cung véi xu hudng chung cua Chinh phii va cac Bo, nganh la chuyén dan
tién téi cham dat viéc st dung van ban gidy trong trao ddi van ban giita cac co
quan nha nugc. Tong cuc Thé dyc thé thao can cé nhitng budc di manh mé hon
trong viéc st dung van ban dién tir trong cong tac quan Iy, diéu hanh va tac nghiép.
Diéu nay chi ¢ thé lam dugc khi tai mdi co quan, don vi truc thude déu st dung
chix ky sé trong cong viéc chuyén maon.

d. Dich vu céng truc tuyén

Hién nay Tong cuc Thé duc thé thao da trién khai cung cap mét sé dich vu
hanh chinh cong & mue d6 2 trén Trang thong tin dién tir nganh va mot sb dich vu
hanh chinh cong & muac do 3 trén Cong thong tin dién tir Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich.
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Do tinh chét, dac thu cac dich vu céng trong linh vuc thé duc thé thao ma
trong nhitng nam qua cac hd so thu tuc phat sinh trén Cong thong tin dich vu céng
truc tuyén caa Bo la rat thap (mot sé thu tuc khong co hd so phat sinh) do d6 trong
thoi gian toi can ra soat, tuyén truyén, huéng dan dé nguoi dan, doanh nghiép cé
thé ké khai, nop hé so truc tuyén thong qua Cong dich vu cong truc tuyén cua Bo.

Cung vai viéc thanh 1ap Bo phan tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh
tai Tong cuc Thé duc thé thao, Téng cuc Thé duc thé thao da bam sat 16 trinh va
yéu cau caa Chinh phu trong viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh. Tuy
nhién dé hoat dong cua Bo phan mot ctra hiéu qua hon thi céng tac tng dung
CNTT tai bo phan nay can co6 sy quan tam maot cach thoa dang. Cu thé 1a cac trang
thiét bi s6 hoa tai liéu, phan mém mét cira lién thong can duoc trién khai trong
thoi gian téi.

e. Trang thong tin dién tur (website don Vi):

D3 c6 ¢6 8/17 don vi ( bao gom Tap Chi Thé thao; Vién khoa hoc Thé duc
thé thao; Bénh vién Thé thao Viét Nam; Trung tam Doping va Y hoc thé thao;
Khu Lién hop thé thao quéc gia; Trung tam Huan luyén TDTT quéc gia Ha Noi;
Trung tdm Huéan luyén TDTT qubc gia Pa Nang; Trung tim Huan luyén TDTT
quéc gia TP Ho Chi Minh) xay dung trang thong tin dién tir caa don vi. Cac trang
thong tin nay co ban dap tmg dugc cac yéu cau vé cung cap thong tin theo Nghi
dinh s6 43/2011/NB-CP ngay 13 thang 06 nam 2011 caa Chinh ph.

f. Cdac phan mém ¢ng dung phuc v céng tac chuyén mén

Cac Vu, don vi tryc thuéc Tong cuc Thé duc thé thao di cha dong tng dung
mot sé phan mém trong hoat dong chuyén mén caa don vi nhu: phan mém quan
Iy van ban, phan mém ké khai thué, phan mém ké toan... Budc dau viéc tng dung
cac phan mém nay da mang lai nhiing hiéu qua trong cong tac diéu hanh va quan
Iy tai cac don vi. Tuy nhién sé luong, pham vi cac ang dung nay con mang tinh
chat nho 1é. Chua co cac tng dung lién thong, chia sé thong tin, dit liéu vai cac
don vi trong nganh.

3. Co ché, chinh sach

Nhan thtc rd dugc tam quan trong va loi ich cia viéc tng dung CNTT trong
hoat dong caa nganh, Téng cuc Thé duc thé thao trong cac van ban chién luoc
phat trién thé duc thé thao da khang dinh CNTT chinh la cong cu quan trong trong
viéc thac day su phat trién cua Thé duc thé thao. Cu thé:
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"Chién lugc phat trién nganh Thé duc thé thao dén nam 2020" di khang
dinh tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong cua nganh,
tao ra sy chuyén bién ra nét trong hoat dong diéu hanh, quan ly va tac nghiép la
mot trong cac nhiém vu trong tim can thuc hién.

Tuy nhién cung véi doi héi ngay cang cao trong viéc ung dung cong nghé
thong tin, chuyén doi s mot cach sau rong, manh mé trong hoat déng cua cac co
quan nha nudc trong nhitng nam gan day thi cac co ché, chinh sach va cac quy
dinh cho viéc phat trién ung dung cong nghé thong tin tai Tong cuc Thé duc thé
thao da boc 16 nhitng han ché nhat dinh. Cu thé nhu:

Téng cuc Thé duc thé thao chua c6 ké hoach wng dung Cong nghé thong
tin theo tirng nam. Viéc dau tu ang dung céng nghé thong tin cha yéu bang nguon
vén su nghiép trich tir hoat dong cua cac don vi. Co rat it cac du an tng dung céng
nghé thong tin trong linh vuc thé duc thé thao (trir cac du an phuc vu cac Dai hoi
thé thao). Cac quy dinh vé viéc khai thac sir dung cac phan mém, co so dir liéu
dung chung caa Tong cuc Thé duc thé thao con cham stra ddi, chua theo kip yéu
cau chung cua cac Bo, nganh. Thiéu co ché khuyén khich thuc day tng dung cong
nghé thong tin trong linh vyc thé dyc thé thao..

Viéc ban hanh cac co ché, chinh sach cho viéc tng dung CNTT tai cac Vu,
don vi chua duoc quan tim mét cach thoa dang. Hau hét cac Vy, don vi déu chua
xay dung va ban hanh ké hoach tng dung cong nghé thong tin. Cac quy dinh vé
viéc trién khai tng dung cong nghé thong tin con thiéu va chua dong bo.

4. Nguon nhan lywc CNTT
a. B4 phdn chuyén trdch, cdn bg chuyén trach vé CNTT

Hau hét tai cac Vi, don vi chua cé can b chuyén trach vé céng nghé thong
tin. Can bo duoc giao phu trach cong tac cong nghé thong tin hau hét la kiém
nhiém thuc hién cong tac chuyén mon.

b. Ky nang wng dung CNTT

Pa sb can bo, cong chic, vién chic tai cac Vy, don vi déu co ky nang sir
dung may tinh va Internet dé phuc vu céng tac chuyén mon. Hang nam cac Vu,
don vi déu cir can bo tham du cac I6p dao tao nang cao trinh d6, ki nang tng dung
CNTT do B Vin hoa, Thé thao va Du lich t6 chuc.

c. Tai Trung tAm Thoéng tin TDTT (don vi phu trach CNTT)
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Téng s6 can bo chuyén trach vé CNTT (c6 bang cap vé CNTT) la 04 can
b chuyén trach. Trong d6 cac can bo chuyén trach vé cong nghé thong tin voi
trinh d6 Pai hoc chuyén nganh vé CNTT.

Hang nam cac can bo chuyén trach vé CNTT cua Trung tim déu duoc ctr
tham duy cac 16p dao tao ngan han, dai han vé CNTT (CCNA, MCSA...) dé nang
cao trinh d6 phuc vu cong tac chuyén mon.

5. Nhitng vwdng mic, ton tai

Bén canh nhing két qua d dat duoc néu trén, trong qua trinh trién khai tng
dung CNTT con mot sé khé khan, vuéng mac nhu:

Hé thdng cac van ban quy pham phap luat vé CNTT chua day du, dong bo
va thuong xuyén co su thay doi; cac van ban hudng dan cta cap trén, ddi luc con
chua cu thé, chua phu hop véi tinh hinh thyc té.

Chua c6 co ché khuyén khich, dii ngo, trong dung nguoi ¢é trinh do chuyén
mon cao lam viéc trong linh vuc CNTT.

Hau hét may tinh trang bi cho can bg, cong chuc vién chuc do thoi gian st
dung da lau nén da xudng cap va hu hong gay anh hudéng dén viéc thyc hién cac
nhiém vu chuyén mon.

Hé thong may chi va thiét bi mang tai Trung tam Tich hop dit liéu do thoi
gian st dung dai va lién tuc (24/7) di xuat hién tinh trang xuéng cap. Tuy ¢ thoi
diém hién tai van dap tng duoc yéu cau nhung thoi gian téi s& kho dam bao viéc
dap wng nhu cau trién khai ang dung CNTT tai Téng cuc Thé duc thé thao.

Viéc trao doi van ban qua hé thong thu dién tir chua cao; ty 1¢ van ban luu
chuyén hoan toan trén méi trudng mang van con thap.

Viéc sir dung cac hé théng thong tin, CSDL chuyén nganh di xay dung
phuc vu céng tac chuyén mon con han ché.

Chinh sach dai ngd, thu hut ngudn nhan lyc cong nghé thong tin chat lugng
cao chua thuc su hiéu qua.

I11. Phwong hwéng dén niam 2030
1. Xay dwng hoan thién ha tang ky thuat va kién tric CNTT

B6 sung hé thong may chu, thiét bi quan tri, an ninh mang dam bao trién
khai thanh céng mé hinh Chinh phu dién ti tai Tong cuc Thé duc thé thao theo 16

trinh thuc hién cia Chinh pha va Bd Van hoa, Thé thao va Du lich.
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Nang cap duong truyén Internet, trang bi bd sung may tinh va cac thiét bi
ngoai Vi, thiét bi phu tro tai Trung tam tich hop dit liéu cua Tong cuc Thé duc thé
thao.

Nang cap, xay dung méi mang LAN, Wifi cho cho tat ca cac don vi truc
thudc Téng cuc, hd tro trang thiét bi cong nghé, thiét bi két ndi va ky thuat.

Xay dung quy trinh an toan bao mat mang: tuong Itra, quy trinh nghiép vu,
xay dung quy trinh du phong dir li¢u, dam bao an toan dix liéu, quy trinh quan ly
dia chi IP, thu dién tir.

Nang cap hé thdng thu dién ti hién c6 dam bao 100% can bo cong chuc
ctia Tong cuc va tai cac don vi truc thudc sir dung thu dién tir trong trao doi cong
Viéc.

2. Xay dwng mé rong CSDL va cac hé thong thang tin phuc vu céng tac
chi dao, diéu hanh cia Tong cuc TDTT

Hoan chinh hé théng thong tin quan Iy va hé théng thong tin tac nghiép cua
nganh. Nang cap, tich hop cac hé théng nay véi Khung co so dir liéu ciia nganh
va cac phan mém &ng dung hién co, trén co sé d6 khai thac mot cach hiéu qua cac
ung dung CNTT.

Xay dyng ngan hang di liéu trung tam phuc vu cho viéc tich hop va quan
Iy cac dit liéu quan ly nha nudc va chuyén nganh. Viéc diéu chinh xay dung maéi
Cac co so dit liéu thanh phan phai tuan tha chat ché cac quy dinh, tiéu chuan veé
cau trac mé hinh ciia Chinh phu va Khung co so dir liéu nganh da duoc xay dung.

Xay dung méi cac hé thong thong tin phuc vy cong tac diéu hanh, tac nghiép
cta Tong cuc va cac don vi truc thudc: Trién khai xay dung hé thdng thong tin
quan Iy phuc vu céng tac huan luyén thé duc thé thao tai cac trung tam huan luyén
thé thao truc thugc Tong cuc; Xay dung hé théng thong tin quan Iy vé co so vat
chét va trang thiét bi thé duc thé thao phuc vu cho cong tac to chirc thi dau va giap
cho viéc lya chon phuong an dau tu xay dung co so vat chat, trang thiét bi thé duc
thé thao duoc thuan tién, chinh xac; Xay dung cac phan mém tng dung phuc vu
cong tac quan Iy, to chuc cac giai thi dau thé thao quéc gia...

Xay dung Hé thdng chi tiéu chat luong tng dung CNTT cuia nganh TDTT,
tao co s& va tién dé dé trién khai cac tng dung CNTT trong nganh mét cach théng
nhét, ddng bo.

3. Tang cwong wng dung CNTT phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép
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Nang cap, hoan thién Trang thong tin dién tir Thé duc thé thao, dam bao
CAu tric va noi dung thong tin theo quy dinh tai Biéu 28 Luat Cong nghé thong
tin; Nghi dinh sé 43/2011/NB-CP ngay 13/6/2011 cua Tha tuéng Chinh pha quy
dinh vé viéc cung cap thong tin dién tir hoic cong thong tin dién tir cua co quan
nha nudc... Bam bao nguoi dan, doanh nghiép thong qua Trang thong tin cua
Téng cuc Thé duc thé thao co thé tra ciru moi thong tin vé co ché chinh sach, chi
dao diéu hanh; gui yéu cau, kién nghi va cac van dé lién quan thé duc thé thao.

Trién khai xay dung, chuan héa va tich hop cac trang tin dién tir cua cac
don vi truc thugc Tong cuc Thé duc thé thao vao Trang thong tin dién tir cua
nganh

- 100% dich vu cong muc d6 4 duoc cung cap trén nhiéu phuong tién truy
cap, trong do c6 trén thiét bi di dong.

4. Quy hoach, phat trién nguon nhan lwc CNTT

Quy hoach, xay dung va phat trién doi ngii can bo chuyén trach CNTT tai
cac don vi truc thuoc. Cac don vi trong toan nganh tuy da cir can bo lam cong tac
CNTT, nhung chua thuc su chuyén trach ¢ cong viéc nay, trinh do chuyén mon
ctia cac can b nay con nhiéu han ché do vay trong thoi gian téi can giao nhiém
vu cho Lanh dao Vuy, don vi ¢6 trach nhiém cur tir 1-2 can bo dugc dao tao chuyén
nganh va chuyeén trach vé CNTT.

Pao tao nang cao, tap trung chuyén mén sau cho mot s6 can bo chuyén
trach CNTT: Chuyén trach xay dung, phat trién va quan tri co so dir liéu (CSDL),
chuyén trach xay dung va quan tri mang, chuyén trach xay dung khai thac va quan
tri Website, chuyén trach an ninh mang va déi ngii can bo quan Iy cac dy an
CNTT,...

Pao tao phd cap ang dung CNTT cho can bo cua Tong cuc theo hudng xay
dung noi dung dao tao theo cac tiéu chuan qudc té nhu ICDL (International
Computer Driving Licence); to chuc 16p dao tao st dung CNTT trong cong tac
hanh chinh va nghiép vu d6i véi can bo nhan vién. Mdi nam dao tao 20-30% s
can bo dé dén nam 2030, 100% can bo cua Téng cuc duge dao tao vé CNTT.

Nang cao nang luc tng dung CNTT thong qua viéc thudang xuyén tap huan
st dung phan mém tin hoc tng dung, ké ca cac phan mém ngudn mo trong hoat
dong nghiép vu va day manh tng dung tac nghiép. Bam bao 100% sé can bo str
dung thanh thao cac phan mém trong hoat dong nghiép vu cia minh.
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Tang cuong tuyén truyén va nang cao nhan thic cho tat ca can bo céng
chuc vé tam quan trong va y nghia chién luoc cua viéc tng CNTT ung dung trong
cong viéc. Viéc tuyén truyén dugc thuc hién thong qua moi kénh: Cac kénh thong
tin dai ching, cac chwong trinh hoi thao vé CNTT...

5. Hoan thién khung phap ly tao thuan lgi cho viéc wng dung CNTT

Nghién ctu, xay dung va ban hanh chinh sach vé CNTT phuc vu céng tac
tng dung cong nghé thong tin tai Téng cuc. Cu thé hoa chinh sach tao ngudn
thong tin, chuan hoa thang tin, chia sé va trao doi thong tin d& dang, thuan tién,
dam bao an toan va an ninh. Ban hanh cac quy dinh vé chuan tich hop va trao doi
thong tin dix liéu. Xay dung cac quy dinh vé bao vé thong tin trén mang va thong
tin, CSDL thudc pham vi nganh quan ly.

Ban hanh quy dinh vé tiéu chuan ho4 trinh do st dung CNTT d6i véi doi
ngii can b, vién chuc tai cac Vu don vi. Cuy thé hoa chinh sach mua sam, st dung
trang thiét bi va dich vu CNTT tai cac vu don vi truc thudc Tong cuc Thé duc thé
thao.

6. Tao khau ddt pha trong viéc wng dung CNTT tai Tong cuc Thé duc
thé thao

Pay manh viéc tng dung CNTT trong cong tac cai cach hanh chinh tai
Tong cuc Thé duc thé thao thong qua viéc nang cao ty 1¢ lanh dao, can bo st dung
van ban dién tir, hom thu cong vu trong diéu hanh va tac nghiép. Pay nhanh viéc
thuc hién cung cap dich vu céng truc tuyén mac do6 3 vé thé duc thé thao trén
Cong thong tin dién tr B Van hoa, Thé thao va Du lich.

Nghién cuau, trién khai viéc tng dung CNTT phuc vu cong tac quan ly, to
chtic cac giai thi dau thé thao. Tung budc nhan rong, ap dung cho cac giai thi dau
thé thao quédc gia nham nang cao hiéu qua hoat dong trong cong tac quan Iy, to
chuc giai dau

V. Cac giai phap thwc hién

1. Nang cao nhan thirc vé céng nghé thang tin

Tiép tuc quan triét Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cia Bo Chinh
tri vé mot s6 chu truong, chinh sach cha dong tham gia cudc Cach mang céng
nghiép 1an thir tu; Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 nam 2020 caa Chinh
pht vé mot sé nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh pha dién tu giai
doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025; Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/ 2020
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cua Chinh pha ban hanh Chuong trinh hanh dong caa Chinh phu thuc hién Nghi
quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé mét sé cha truong, chinh
sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tha tu; Quyét dinh sb
749/QDb-TTg ngay 03/6/2020 ctua Thu tudéng Chinh phu phé duyét “Chuong trinh
chuyén dbi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”; Quyét dinh sb
942/QDb-TTg ngay 15 thang 6 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét
Chién luoc phat trién Chinh pha dién tir hudng téi Chinh phu s6 giai doan 2021-
2025; dinh huéng dén nam 2030.

Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién giao duc phap luat vé CNTT,
t6 chirc danh gia xép hang chi sé sin sang CNTT hang nam d6i véi cac co quan,
don vi trong pham vi nganh.

Xem viéc tang cuong tng dung CNTT la linh vuc uwu tién cua nganh, moi
can bg, cong chic, vién chire trong nganh, nhat la can b lanh dao can guong mau,
tién phong, di dau trong viéc tng dung CNTT, trudc hét 1a trong co quan, don vi
minh.

2. Giai phap tai chinh
bam bao ngan sach chi cho cho viéc tng dung CNTT thuc hién cac du an,
dé an tng dung CNTT cua Tong cuc Thé duc thé thao.

Tang cuong viéc huy dong von dau tu ngoai ngan sach: Tong cuc TDTT
can xay dung cac chinh sach khuyén khich dau tu doi véi cac dy an dau tu, Gng
dung phat trién CNTT trong linh vyc Thé duc thé thao.

Khuyén khich cac doanh nghiép, thanh phan kinh té dau tw manh mé& cho
ung dung CNTT trong linh vuc TDTT, mé rong hop tac vai cac don vi cé nhu
cau trong viéc phat trién kinh té Thé duc thé thao trén nén tang ting cuong Gng
dung CNTT phuc vu nguoi dan.

3. Giai phap méi tredong chinh sach

Hoan thi¢én mai truong phap Iy, chinh sach cho viéc tang cuong ung dung
CNTT; Xay dung Hé thdng chi tiéu quan ly chat lugng tng dung CNTT cua
nganh, tao ra co s& va moi truong phap Iy thuan loi cho viéc trién khai tng dung
CNTT mot cach toan dién trong pham vi quan ly ctaa nganh.

C6 chinh sach wu tién dau tu, hd tro cho ung dung va phat trién CNTT tai
cac co quan, don vi truc thudc; Khuyén khich, hd tro dau tu phat trién ha ting ky
thuat va trién khai cac tng dung CNTT trong linh vuc TDTT.
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Xay dung chinh sach thu hat nhan lec chat leong cao vé CNTT vé lam viéc
trong nganh; Ban hanh co ché, chinh sach hd trg kinh phi cho can b, céng chic
chuyén trach vé CNTT. Cé ché d6 dai ngo thoa dang ddi véi doi ngii can b, cong
chtc chuyén trach vé CNTT lam viéc tai cac co quan thudc Téng cuc Thé duc thé
thao.

4. Giai phap lién két, hep tac va phat trién cac &ng dung CNTT

Chu dong lién két, hop tac véi don vi dao tao trong va ngoai nude co uy tin
trong viéc dao tao (dac biét 1a dao tao chuyén sau vé CNTT), chuyén giao céng
nghé,... cho cac can bo, cong chic, vién chic ciia Tong cuc Thé duc thé thao.

DPay manh viéc lién két, hop tac vai cac bo, nganh va tinh/thanh trong ca
nudc thuc hién Chuong trinh quéc gia vé ang dung cong nghé thong tin, BE an
xay dung Chinh phu dién tir theo dinh hudng cua Bang, Chinh phu.

Khuyén khich cac doanh nghiép, nha dau tu, don vi cung cap giai phap,
dich vu CNTT hop tac trién khai viéc ung dung CNTT trong hoat dong quan 1y,
diéu hanh va tac nghiép tai Tong cuc Thé duc thé thao.
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V. Pé xuit va kién nghi

Trén co sé tinh hinh ¢tng dung cong nghé thong tin tai don vi, Téng cuc Thé
duc thé thao kién nghi B Vin hoa, Thé thao va Du lich mét sb van dé nhu sau:

Tang cuong hon nita viéc dau tu cho phat trién, tng dung céng nghé thong
tin, dam bao ha tng va cac diéu kién can thiét cho viéc trién khai ung dung céng
nghé thong tin mét cach rong rai tai Tong cuc Thé duc thé thao.

Xay dung va ban hanh chinh sach dai ngo, thu hut ngudn nhan luc cong
nghé thong tin mot cach thoa dang. Tang cuong cong tac dao tao, nang cao ky
nang tng dung CNTT cho cac can b, cong chic, vién chirc cua nganh Thé duc
thé thao. B4 tri kinh phi hang nim dé t6 churc cac 16p dao tao vé ung dung CNTT
trong linh vyc thé dyc thé thao cho cac can bd, vién chirc nganh Thé duc thé thao.

Di d6i vai viéc khuyén khich sir dung van ban dién tir, thu dién ta trong
viéc trao d6i cong viéc chuyén mon 1a viéc xay dung va ban hanh quy ché st dung
van ban dién tir, thu dién tir trong hoat dong cua cac co quan truc thuéc Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich.

Pay manh viéc xay dyng hé thong CSDL chuyén nganh ciing nhu cac hé
théng phan mém @ng dung phuc vu hoat dong cta co quan, don vi. Huéng toi
thanh 1ap ngan hang dir liéu vé thé duc thé thao phuc vu cong tac quan Iy, diéu
hanh caa Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich va Tong cuc Thé duc thé thao.

Tap trung thuc hién thanh cong cac nhiém vu dot pha vé tng dung CNTT
trong cong tac cai cach hanh chinh va cong tac quan 1y, té chirc cac giai thi dau
thé thao. Tao tién dé dé thic didy manh mé viéc tng dung CNTT trong toan bo
hoat dong ctia Téng cuc Thé duc thé thao./.
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UNG DUNG CHUYEN POI SO
TRONG NGHIEN CUU KHOA HQC THE DUC THE THAO

Tran Hiéu*

1. Tai sao can phai chuyén doi s6 trong nghién ciru khoa hoc Thé duc
thé thao?

Chuyén d6i s6 1a xu thé tat yéu va duoc xem 1a yéu cau khéach quan cua su
phét trién, khdng thé khong lam, khéng thé ding ngoai cudc, dic biét 1a chuyén
dbi s6 trong linh vuc nghién ctu khoa hoc thé duc thé thao (TDTT).

Tai mdi don vi nghién ctu khoa hoc, Chuyén d6i sé (Digital
Transformation) 1a tich hop cac giai phap sé vao gia tri cdt I8i cua don vi, thay
d6i sau sac cach thirc hoat dong cua don vi bang céch tao ra céc quy trinh nghién
ciru méi, tang cudng hoi nhap va ddng hanh trong viéc tao ra cac gia tri nghién
ctu khoa hoc méi. N6 khdng chi gilp tai tao lai nhitng phuong phap nghién ctru
khoa hoc truyén théng ma con c6 thé sang tao nhitng phuong phap méi dé dap
ng nhiing ky vong thay doi cua doi séng xa hoi.

Chuyén d6i s6 khong chi gitp ting nang suét, chat lugng, gié tri cong trinh
nghién ctu, giam chi phi ma con ma ra khdng gian phat trién méi, tao ra céc gia
tri ma&i ngoai céc gia tri truyén thdng vén co trong linh vuc nghién ciu khoa hoc,
dic biét 1a linh vuc khoa hoc cdng nghé phat trién TDTT.

Chuyén d6i sé 1a quéa trinh khach quan, mudn hay khéng thi chuyén d6i sd
Vvan xay ra va dang dién ra. Cudc séng khong nging van dong, bién doi, kéo theo
nhip dap phét trién TDTT ciing khong ngimg thay d6i, thich nghi, néu khong s&
bi bo lai ¢ phia sau, tut hau so véi sy phat trién cua thé thao thé gidi.

2. Vai tro cia chuyén doi sé véi cac don vi nghién ciu & wng dung
khoa hgc cong nghé TDTT.

Chuyén doi sé 1a rat quan trong ddi voi su phat trién cua don vi, t6 chuec.
N6 mang lai cho cac don vi cac co hoi mé ra va khai thac duoc nhiéu tiém ning
hon nia, bang cach cho phép tang cuong lién két, mé rong quy mo, cai thién hiéu
qua hoat dong nghién ctu khoa hoc, dua két qua nghién ciru vao tng dung trong
thuc té véi chi phi toi uu hon. Duéi day 1a mot s6 loi ich ma chuyén doi sé mang
lai cho hoat dong nghién cuu khoa hoc TDTT:

“PGS.TS. Vién truong Vién Khoa hoc Thé duc thé thao. Tdng Cuc Thé duc Thé thao. Bo Vin hoa, Thé thao va
Du lich.
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2.1. Cung cdp chi tiét thdng tin vé moi linh vuc hoat déng TDTT tir die
ligu Big Data

Mt trong nhitng cdng nghé quan trong cta qua trinh Chuyén di sé chinh
la Big Data. Tir goc do cau tric, dit liéu 16n 1a sy két hop cua mét sé thanh phan
ky thuat, bao gdom loai thong tin, mau dit liéu, d6i twong nghién ciu va phan tich
két qua. N6 nhan manh mdi quan hé gitta thong tin va dbi twong nghién ctiu hozc
tac dong cua su thay doi dir liéu dén két qua mau. Thong qua viéc &p dung cong
nghé di liéu Ion, quy trinh va tha tuc cdng viéc nghién ctiu theo céch truyén thong
dugc don gian hoéa dang ké, gilp cdng nghé nay nhanh chong dugc moi ngudi
cdng nhan va &p dung rong rai. Ngoai ra, ché do tng dung dit liéu Ion 1a khdng
gidi han va théng qua su phat trién khong ngirng bai nghién ctiu caia hé thong may
tinh, dit liéu 16n da dan tao ra mot cong nghé doi chiéu dir liéu mai, va véi su phod
bién cua thong tin, né da duoc chuyén d6i thanh mot nganh cong nghé quy mé
l6n. Dit liéu Big Data vai két qua tat ca cac cong trinh nghién ctru da duoc thuc
hién bai cac nha nghién ctu khoa hoc TDTT tir trude dén nay thi Chuyén doi sb
gilp céc nha khoa hoc trong cac don vi nghién ciu c6 quyén truy cip vao luong
dix liu khong 16. Ho c6 thé theo ddi tat ca céc loai chi sé khoa hoc, nhu hiéu qua
ctia quy trinh tuyén chon, ty Ié thanh céng ctia qué trinh ddo tao, gia tri thuong
hiéu thé thao, su hai 16ng nha quan 1y, nguoi ham mé va vé van cac chi sb khéc
dé phuc vu cho dy &n nghién ctu caa minh ma khong lo ngai bat ki diéu gi nhu
dich bénh, chi phi di chuyén, khoang cach dia ly.... Ngoai ra, diéu d6 s& gilp cac
don vi, to chirc hay cac nha nghién ctu khoa hoc c6 thé dinh hudéng sap xép dix
liéu ctia minh mét céch truc quan va dé dang truy cap, cho phép dua ra quyét dinh
chinh xac dua trén théng tin dir liéu. Quan trong hon nira, cAc nha khoa hoc sé
duoc cap nhat lién tuc cac thanh tyu khoa hoc mai nhat tir cac nudc tién tién va
tir cac cong trinh nghién ctru duge dau tu 16n trén toan thé gisi. Piéu nay cho phép
cac nha quan 1y dua ra cac quyét dinh chinh xac, nhanh chong hon trong viéc lya
chon ¢6ng nghé, khién cho quy trinh nghién ctu khoa hoc duoc thuan loi.

Vi du: Hé tho”'ng tuyén chon va dao tao VDV khong con phu hop dé phét
trién thé thao thanh tich cao

Céc t6 chirc, HLV tuyén chon va dao tao VDV di xay dung mét hé thong
chung chung cho moi tai nang thé thao mac di mdi ca nhan c6 ning luc va thé
manh khac nhau. Cac phuong phéap tuyén chon va diao tao VDV cap cao hién tai
van chu yéu dya trén kinh nghiém caa doi ngii huan luyén, it dwa vao di liéu dinh
luong, gan nhu khong c6 théng tin vé cac chi sb sinh hoa, dit liéu tap luyén, thi
dau ctia van dong vién. Chi co sb it cac mon thé thao nhu Bong da, Bong chuyén,
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Bong ban, Pién kinh... dang manh nha lam duoc viéc ndy. Diéu d6 d3 gy ra
nhitng khé khian trong viéc lya chon van dong vién khi thi dau cling nhu kha ning
danh gia mirc do phat trién cua van dong vién trong tuong lai. Chuyén di s6 co
thé giai quyét bai toan bang cach ¢ mot nén tang dit liéu van dong vién dé ho biét
va khai thac tét nhét loi thé minh c6. Co quan nha nudc b thé can cir cac di lidu
thu thap duoc dé ¢ nhimg danh gia chinh xac vé tinh trang, chiéu hudng phét
trién cua van dong vién tir d6 c6 nhitng quyét dinh mang tinh khach quan, khoa
hoc. Mdi tai nang thé thao c6 ning luc va kha ning riéng. Do d6, cac dir liéu vé
ho dong vai tro vo cung quan trong trong viéc dinh hudng tuong lai. Nho ¢ nhirng
tién bo trong phan tich dix liéu ma cac HLV ngay nay c6 thé xac dinh duoc bo
mon thé thao nao phl hop vai sé thich, kha nang caa VDV. Trong qué trinh huan
luyén, dic biét & cac mon thé thao co tinh canh tranh cao, nhiéu loai théng ké vé
thanh tich, ky luc... dugc luu gitr ti mi trong kho dir liéu khéng chi duoc str dung
dé thuc day sy canh tranh gitta cac VDV chuyén nghiép; né ciing dong mét vai
tro quan trong trong viéc cai thién thanh tich ctia nguoi tham gia thi dau, ting
cudng trai nghiém caa ngudi hAm mo va sy an toan cua VBV, gbp phan quan
trong vao su thanh cong cua céac giai dau, su kién thé duc thé thao.

2.2. Duy tri tinh canh tranh va tang cwong sw hop tac gia cdac don vi
nghién ceru déc lap

Chuyén d6i s6 da tré thanh van dé séng con trong ky nguyén 4.0 phat trién
khong ngumg. Do khong phai 1a van dé caa su lya chon don vi tién hanh cac du
an, ma 1a diéu can thiét dé duy tri tinh canh tranh gitta cac don vi nghién ciru doc
lap. Nho viée st dung cac nén tang quan ly tu dong, cac don vi doc lap khi cung
tham gia thuc hién cac du &n nghién ctiu 16n, c6 thé dé& dang chia sé tat ca céac loai
thong tin, tai liéu dé dang bat ct ¢ dau, bat cir khi nao. Nho d6 gitp cai thién kha
nang cdng tac, cho phép cac nha khoa hoc ciia nhiéu linh vuc trong toan bo du &n
giao tiép tot va thudng xuyén hon. Trong don vi, chuyén d6i s6 s& giup ting cuong
lien két gitta cac bo phan trong td chic, cac phong ban c6 cac cong viéc, muc tiéu
nghién cau lién quan tdi nhau va ho c6 thé dé dang nim bat duoc nho théng tin
trén hé thong. Piéu nay s& gitip tang tinh minh bach trong to chirc va téi wu hiéu
suat 1am viéc cua tat ca cac thanh vién trong to chic. Tir d6 cac nha quan ly khdng
méat nhiéu thoi gian dé tryc tiép theo ddi cac budc nghién ctu cu thé ma van nam
duoc tinh hinh hoat dong cua du an.

2.3. Nang cao hiéu qud hoat dong va giam chi phi khi thac hién cong
trinh nghién ciru khoa hec
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Cong nghé s gitip cac don vi nghién ciu tiét kiém tdi da chi phi cho cac
hoat d6ng ctia minh. Vi du, thuc té 40 cho phép cac nha khoa hoc chay kiém tra
va xem xét cac phuong phap nghién ctiru maoi ma khéng can phai thuc té xay dung
chdng, vi tat ca dugc thé hién truc quan trén hinh anh k§y thuat sb. Trong khi do,
van dé luu trit dit liéu c6 thé duoc giai quyét bang dién toan dam may ... Diéu nay
gilp cac nha khoa hoc cua don vi nghién ctu c6 nhiéu thoi gian hon dé tap trung
vao céc du &n, cdng viéc khac mang lai nhiéu gia tri khoa hoc hon. Nhin chung,
bang viéc tng dung chuyén d6i s, don vi nghién ctiu cé thé ty dong hoa cac tac
vu va quy trinh nghién ctru ma trudc day duoc thuc hién theo cach thu cong va
rat tbn thoi gian, vi du: Thu thap di liéu mau nghién ctu, quan ly tai chinh, quan
tri cong viéc nghién ctru, nhan su, 1ap béo cdo két qua nghién ctu ...

3. Mgt s6 lwu y khi thuc hién wng dung chuyén doi sé vao nghién ciu
khoa hoc thé duc thé thao

T thuc té, khi khi thuc hién ang dung chuyén doi sé vao nghién ctu khoa
hoc TDTT can luu y mot s6 diém sau:

The nhat, can phat huy téi da nhitng loi ich, hiéu qua cua Big Data trong
nghién ctru dbi véi ca cac nha khoa hoc, dbi tugng nghién ciu, quy trinh thuc hién
nghién ctru va don vi nghién cuu khoa hoc.

Thet hai, can xay dung hé théng danh gia hiéu qua cua viéc chuyén doi sb
trong linh vuc nghién ciau khoa hoc TDTT mét cach thuong xuyén, khach quan
va khoa hoc. Chi khi thiét 1ap mét co ché danh gia khoa hoc, chiing ta méi c6 thé
thuc day hiéu qua cua viéc ung dung chuyén doi sb.

Thet ba, day manh viéc boi dudng doi ngii can bo nghién ctu khoa hoc biét
khai thac, (ing dung nhiing lgi ich do chuyén d6i s6 mang lai. Pay 1a mot trong
nhitng yéu té chu yéu dé viéc chuyén doi s trong linh vuc nghién cau khoa hoc
thé thao dat hiéu qua nhat.

Thet fur, thudng xuyén dau tu, bao tri, nang cip ha tang ky thuat cong nghé
hién dai, dap tng dugc céc tiéu chuan ky thuat vé luu trit, xt ly, bao dam an toan,
bao mat dir liéu trong qua trinh chuyén doi sb.

Cudi cuing, viéc tng dung chuyén d6i sb trong linh vuc nghién cau khoa
hoc TDTT can bam sat Chuong trinh chuyén dbi s6 cia B6 VHTTDL va Dé an
"Ung dung cong nghé thdng tin va chuyén doi sé trong linh vuc TDTT" ctia Tong
cuc TDTT . Trén co s& diéu kién thyc té caa timg don vi nghién cu, can xac dinh
ré nhiém vu, muc tiéu cu thé va trong tdm trong timg giai doan tng dung chuyén
doi sb.
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4. Két luan

Thong qua Chuyén ddi sb, cac don vi nghién ciu va cac nha khoa hoc
TDTT c6 thé khai thac va két néi tbi da kho tang tri thire dd s, dé phuc vu cho
hoat dong nghién ciu khoa hoc phat trién khoa hoc TDTT, g6p phan thiét thuc
cho sy phaét trién nén TDTT, ciing nhu kinh té - xa hoi cua dat nudc.

(Bai viét co sir dung tw lidu tir cac bai viét cia cac nha nghién cizu khoa
hoc dwoc dang tai trén internet va mot sé nghién cizu cua cac ban dong nghiép)
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CHUYEN POI SO QUOC GIA PEN NAM 2025, PINH HUONG DEN
NAM 2030 TRONG LiNH VU'C VAN HOA, THE THAO

S¢ Vin hod va Thé thao tinh Ninh Binh

Thuc hién Quyét dinh s6 411/QD-TTG ngay 31/03/2021 ctia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s va xa hoi sé dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6 949/QD-BVHTTDL ngay
22/4/2022 ctia BO Vin hoa, Thé thao va Du lich vé viéc trién khai Ké hoach
chuyén ddi s6 cua BO Vin hoa, Thé thao va Du lich nim 2022; K& hoach sb
118/KH-UBND ngay 24/6/2022 ciia UBND tinh Ninh Binh trién khai thuc hién
Chién luoc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030 trén dja ban tinh Ninh Binh. Trén co s& d6, S& Vin hoa va Thé thao
da ban hanh ké hoach phat trién chinh quyén sd, chuyén doi s6 va dam bao an
toan thong tin mang tai S& Van hoa va Thé thao nam 2022 quan triét, trién khai
dén toan thé can b, cong chirc, vién chiic va ngudi lao dong trong toan nganh.

I. Thye trang trién khai chuyén doi s6 trong linh vuc viin hoa, thé thao

Nam 2020 1a nim ban 18 quan trong, mé ra mdt giai doan phat trién mai cua
dat nude. Pay 1a naim dau mdc ciia Chuong trinh Chuyén doi sé quéc gia, 1a
nam dinh hinh tdm nhin cho su phat trién cta nganh Vin héa va Thé thao trong
10 nam t6i. Trong d6, nganh Vin hoa va Thé thao xac dinh chuyén d6i so s& tao
dong lyc moi cho ting trudng kinh té va phat trién xa hoi nganh Van héa, Thé
thao noi riéng va phat trién kinh té xa hoi tinh Ninh Binh noi chung, thé hién qua
mot s6 dinh hudng chinh sau day: chuyén doi sé trong hoat dong ctia co quan nha
nuéc nham phat trién chinh phu sb, chuyén doi s trong hoat dong cua doanh
nghiép nham phat trién kinh té s6, chuyén d6i s6 trong hoat dong ctia ngudi dan
nham phat trién xa hoi sd.

1. Két qua dat dwoc

a. Ha tang ky thudt, cdc hé thong nén tang

- Pau tu, nang cip ha ting mang Lan trong co quan S& két ndi Internet cap
quang bang thong rong dap tmg duoc yéu cau vé toc d6 va su 6n dinh, mang Lan
cua don vi tham gia két ndi mang Wan cua tinh dé phuc vu cong viéc; ty 1€ may
tinh/CBCC trong co quan S¢& dat 100%, trong d6 100% may tinh c¢6 du cau hinh
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dé phuc vu cho cong viéc; dau tu, duy tri cac thiét bi dam bao an toan, an ninh
thong tin mang, thiét bj sao luu dir liéu nham han ché 19 lot va mat mat dir liéu
trong co quan So.

- Duy tri Mang truyén sd liéu chuyén dung cép II trong co quan S& dé phuc vu
cho viéc két nbi, chia sé dir liéu v6i cac Hé théng thong tin dung chung cua tinh.

- Pau tu, nang cap trang thiét bi, ha ting mang dé sin sang cho chuyén doi
dia chi IPv4 sang dia chi IPv6 khi c6 yéu cau.

b. Phat trién di liéu

- Tiép nhan va str dung c6 hiéu qua Hé théng thong tin bao cao cua tinh dé phuc
vu cho viée két ndi voi Hé thdng thong tin bao céo ctia Van phong Chinh phu nhdm
hinh thanh co s dit liéu tong hop vé Vin hoa Thé thao trén dia ban tinh.

- Sb hoa, tao 1ap co so dir liéu ctia Bdo tang tinh va Thu vién tinh dé két ndi,
lién thong, chia sé dit li€u voi cac He théng thong tin ctia Quéc gia va cac B9,
nganh, dia phuong khac, phuc vu cho vié¢c hinh thanh kho dir li€u dung chung cua
tinh.

- Tham gia cung c4p dif liéu mo cta nganh trong Hé thong Danh muc dif liéu
mo tinh Ninh Binh phuc vu phat trién chinh quyén sb, kinh té sb, xa hoi sd.

c. Phdt trién cdc ung dung dich vu

- 100% can b, cong chirc trong co quan SO Vin hoa va Thé thao duoc cap
va thuong xuyén sir dung hé théng Thu dién tr cong vu (mail.ninhbinh.gov.vn)
trong hoat dong cong vu, nghiép vu.

- 100% can bd, cong chirc, vién chirc trong co quan S¢ str dung tai khodn mail
cong vu dé dang nhap mot 1an (SSO) vao cac hé thong dung chung cua tinh.

- 100% van ban (trir van ban mat) dugc thuc hién, quan ly trén phﬁn mém
Quan 1y vin ban va diéu hanh.

- Phan d4u 100% ho so cong vi¢e tai co quan S& dugce xu Iy trén moi truong
mang (khong bao gém hd so xir Iy cong viée c6 ndi dung mat).

- B4o cao dinh ky (khong bao gdm noi dung mat) ciia S& duge cap nhat, chia
sé trén Hé thong thong tin bao céo cua tinh.

- Ty 18 ho so giai quyét dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 trén tong sd hd
SO tiép nhan dat ttr 100% trd 1én.
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- Ra soat va dé nghi dé tich hop, két ndi 100% dich vu cong truc tuyén muc
do 3,4 cua don vi voi Céng dich vy cong quéc gia.

- Hb tro giai dap thic méic cho nguoi dan va doanh nghiép vé giai quyét thu
tuc hanh chinh trén Céng dich vu cong.

d. Phat trién nguén nhan luc

- B6 tri str dung 01 can bo chuyén trach, phu trach vé Ung dung cong nghé
thong tin, xdy dung Chinh quyén dién tir, chuyén ddi s6 va bao dam an toan thong
tin mang trong co quan S¢ Vian hoa va Thé thao.

- Ra so4t va tao diéu kién cho cén bd trong co quan S& dugce tham gia cac
16p dao tao bdi dudng vé xay dung Chinh quyén dién tir, chuyén déi so...

e. Bao dam an toan thong tin mang

- Duy tri cac hé thong dam bao an toan thong tin mang dang duoc trién khai
tai don vi nhu: Hé théng hoat dong giam sat SOC; firewall Draytek; phﬁn mém
diét virus BKAV. Bd tri can bd Quan tr1 mang thuong xuyén theo doi, gidm sat
dé san sang cac giai phap phong ngira va tmg pho khi c6 su ¢ xay ra lién quan
dén an toan an ninh thong tin mang trong co quan So.

- Toan bo can bd cong chure, vién chuc, nguoi lao dong trong co quan So
duogc tuyén truyén, pho bién cc k¥ niang vé dam bao an toan thong tin; cir can bd
Quan tri mang cua S¢ tham gia Poi tng clru su c¢d an toan thong tin mang tinh
Ninh Binh.

2. Khé khin, han ché, ton tai va nguyén nhin

- Cac hé thong dung chung (iOffice, Cong dich vu cong, Hé thong bao c4o)
c¢6 nhiéu thoi diém van phat sinh 16i, cham hodc khéng sir dung duogc, anh hudng
dén tién do giai quyét cong viée va cac ing dung khéc cia So.

- Vé trang thiét bi may méc phuc vu cho cong tac ing dung CNTT: Chét
lugng trang thiét bi chua dam béo, hé théng may moc thiéu déng b0, kinh phi
hang nam cap cho viéc nang cip, mua sim dau tu co sé ha ting CNTT con han
ché, chua dép Gmg duoc yéu cau nhiém vu do d6 anh hudng dén tién do, ning suit
giai quyét cong viéc.

- Nguén nhén luc trong linh vuc sb hoa rat thiéu va yéu.

I1. Pé xuat md hinh, giai phap tiéu biéu
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Xac dinh chuyén doi sb 12 xu hudng mé ra nhiéu co hdi trong linh vuc van
hoa, thé thao, thdi gian qua, S& Vin hoa va Thé thao di quan tim day manh cong
t4c nay trén tat ca cac linh vuc quan 1y, cu thé: Nam 2021, S& Vin hoa va Thé
thao duoc giao thyc hi¢n nhiém vu S6 hoa, tao 1ap co s& dir liéu cua nganh do la:
Xay dung hé¢ théng Quan ly thong tin va tao 1ap Co s& dir li¢u mot s6 cac hién vat
tiéu biéu phuc vu cong tac bao ton va phat huy gia tri di san van hoa cho Béo tang
tinh Ninh Binh nam 2021; X4y dung hé théng quan 1y thong tin phuc vu cho cong
tac quan 1y thu vién tinh Ninh Binh nim 2021. Nam 2022, S¢ Vian hoa va Thé
thao dang phéi hop v&i don vi tu van xay dung Dé cuong va duy toan chi tiét nhiém
vu S6 hoa, tao lap co so dir liéu vé di san van hoa vat thé va phi vat thé trén dia
ban tinh Ninh Binh.

Tang cudng cong tac phdi hop, tiép tuc xdy dung va trién khai cac nhiém vu
vé chuyén d6i s6 trén tat ca cac linh vuc do nganh quan 1y, trong d6 quan tam tim
kiém nhiéu giai phap dong bo danh thirc tiém ning, thé manh cua nganh, dit ca
nhan, t6 chuc co lién quan 1a trung tam dé phuc vy, tao diéu kién thuén 1oi cho ca
nhan, t6 chirc ¢6 lién quan tiép can thong tin, ting cudng day manh chuyén doi
s6, img dyung céng nghé dé gidi thidu, quang ba, xc tién, tao diém nhan thu hit
khach du lich, thu hut dau tu cta cic doanh nghiép sb trong va ngoai nudc;
Chuyén doi sb tai Khu di tich lich st vin hoa C6 d¢6 Hoa Lu; S6 hoa dit liéu huén
luyén vién, van dong vién thé thao thanh tich cao cua tinh Ninh Binh. .. nham thuc
hién ¢6 hiéu qua nhi€ém vu vé chinh quyén s6, kinh té sb, xa hoi sb tai K& hoach
s6 118/KH-UBND ngay 24/6/2022 ctia UBND tinh Ninh Binh vé Trién khai thyc
hién Chién lugc quéc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030 trén dia ban tinh Ninh Binh.

III. Trao d6i, chia sé kinh nghiém trong cong tic tham muwu xiy dung
cac ké hoach, dé an chuyén déi s trong linh vue vin héa, thé thao

Cong tac khao sat, tham muu xay dung ké hoach, dé an s6 héa phai bam sat
vao tinh hinh thyc té cua don vi dé khi xay dung cac ké hoach, dé an chuyén doi
s6 co tinh kha thi, tinh hiéu qua kinh té cao. Céc ké hoach, dé an sau khi trién khai
thyc hién 1a cong cu hd tro déc luc trong cong tac quan ly nha nudc vé tung linh
vuc ¢6 lién quan mot cach dé dang; 1a kénh thong tin chinh thong dé nguoi déan,
khéch du lich, cac don vi c6 lién quan c6 thé tham khao, léy s6 liéu bao cdo théng
nhat, déng bo.
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Nghién ctru cac Nghi dinh, Thong tu lién quan dén xay dung dy toan kinh phi
sat v&i tinh hinh thuc té dé tranh phat sinh kinh phi trong qua trinh trién khai nhiém
vu./.

138



Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 cua nganh Van hoa, Thé thao va Du lich”

CHUYEN POI SO TAI SO VAN HOA, THE THAO
VA DU LICH TINH PHU THO

Sé Viin héa, Thé thao va Du ljch tinh Phii The

Nhu chung ta da biét chuyén doi s6 1a qué trinh thay doi tong thé va toan
dién cua c& nhan, t6 chic vé cach sbng, cach 1am viéc va phuong thirc san xuat
dua trén cac cong nghé sb. Hom nay tai hoi thao “Chuyén d6i s6 trong linh vuc
Vin hoa, Thé thao va Du lich” do B Vin hoéa, Thé thao va Du lich t6 chic, vinh
du cho S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Pht Tho tham gia thao luan vé viéc
chuyén déi sé trong linh vuc Vian héa, Thé thao va Du lich tai dia phuong. Loi
dau tién cho phép toi gui téi cac quy vi dai biéu, khach quy va toan thé hoi nghi
loi chao, 10i kinh chic sic khoe, chlic hoi thao thanh cong tét dep.

Chuyén doi sé 12 xu huéng phét trién mo ra nhiéu co hoi trong linh vyc
Vin hoa, Thé thao va Du lich. Nam 2020, 2021, dai dich Covid-19 di tac dong
tiéu cuc, truc tiép dén tinh hinh kinh té, xa hoi néi chung va hoat dong vin hoa,
thé thao va du lich noi riéng. Trudce tinh hinh d6 doi hoi cac nha quan ly, nha 1anh
dao phai c6 nhiitng thay d6i trong cdng tac quan 1y, diéu hanh nham thich ung kip
thoi pha hop dién bién tinh hinh dich bénh. Cac hoat dong vin hoa, nghé thuat,
thé thao duoc té chirc thong qua cac nén tang céng nghé sé va mang xa hoi. Cac
md hinh hoat dong nhu nha hat online, trién 13m online, tuyén truyén, c6 dong qua
hinh thirc online, sé héa tai liéu va phuc vu ban doc qua khdng gian mang, phat
hanh phim trén nén tang sé... gép phan phuc vy, ¢6 vii nhan dan cing doan két,
vuot qua dai dich”. Tir d6, xac dinh chuyén doi sé 1a nhiém vu trong tdm, xuyén
sudt trong thoi gian téi caa nganh.

Trong thoi gian qua, kip thoi nim bat chu truong va chi dao cua cap trén,
S Van hoa, Thé thao va Du lich da khong ngirng nd luc chuyén doi sb trong linh
vuc Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Pon vi da tiép tuc trién khai va cap nhat nang cap hé thong quan 1y diéu
hanh thong nhat tir Sé dén cac phong, don vi truc thudc dé theo dbi, giam sét, chi
dao, tong hop, dén ddc thuc hién cac nhiém vu duge giao. Pay manh trién khai
gui nhan vin ban dién tu tich hop chit ky s thay thé hoan toan vin ban giay tai
cac don vi; dam bao 100% lanh dao cac don vi duoc cung cap chit ky s va hom
thu dién tir cong vu cua tinh;
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- Trang bj day du trang thiét bi phuc vu hdi nghi truc tuyén nham phuc vu té
chtic céc cude hop truc tuyén duoc ddng bd gop phan tiét kiém thai gian, kinh phi
t6 chirc, nang cao chat luong, hiéu qua cong tac chi dao diéu hanh tir S¢ dén céc
don vi truc thudc So;

- Khai thac va sir dung hiéu qua Cong dich vu cong, Hé thbng maot cira dién
tir cua tinh; trién khai c4c giai phap nang cao ty 18 ho so giai quyét truc tuyén qua
dich vu céng mirc d6 3, 4 va qua dich vu Buu chinh cong ich. 94,6% ( 125/132)
thu tuc hanh chinh (TTHC) cung céap dich vu cong truc tuyén mic do 3, 4. Ty 18
ho so, TTHC giai quyét theo hinh thirc truc tuyén dat trén 96% trén tong sb ho so
tiép nhan, giai quyét.

- Thuc hién ra soét c4c thu tuc hanh chinh ¢ yéu cau nghia vu tai chinh va
TTHC di dugc dong bo trang thai, két qua xir Iy hd so trén Cong dich vu cong
Quodc gia: 132 TTHC dang tai trén cong dich vu cong Quéc gia; 28 TTHC cap
tinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh.

Tham gia cac khoa dao tao, bdi dudng tng dung céng nghé thdng tin, phd
bién cac van ban quan 1y Nha nudc vé cdng nghé sb; T6 chic pho bién, dio tao,
tap huan, tuyén truyén kién thic cho doi ngii can bo cong chic, vién chirc, ngudi
lao dong trong co quan, don vi vé chuyén doi s6. Ra soat, d6i méi noi dung, hinh
thirc trong phét trién ngudn nhan lyc so: d6i ngii can bo, cdng chirc ¢ cac ki ning
dap (ng yéu cau trién khai cac nhiém vu chuyén do6i so. Tham gia céc lop tap
huan, phé bién k¥ nang chuyén d6i sé6 do UBND tinh to chirc. Tuyén truyén, phd
bién rong rai thong qua cac phuong tién thong tin dai ching, hé thong théng tin
co s0, thong tin dién tir, mang xa hoi vé trién khai Chuyén ddi so, tng dung s,
k¥ nang sd. Hoc tap cac md hinh chuyén doi sb thanh cong lan toa kinh nghiém
hay, cach lam tét thuc day chuyén doi sé tai co quan, don vi.

Linh vuc du lich dang nd luc phuc hdi hoat dong du lich sau dai dich
COVID-19, trién khai ttng dung c6ng nghé sb bao ¢am an toan cho du khéch, xay
dung cac san pham méi la, doc déo, hd trg hiéu qua trong hoat dong tiép thi, quang
ba truc tuyén, thuong mai dién ta... Duy tri hiéu qua Céng thong tin du lich Phi
Tho va ttng dung du lich théng minh trén thiét bi di dong. Phéi hop cong ty TNHH
Thuong mai va Dich vu Tuc Lac: xay dung noi dung, bién dich tiéng Anh va san
xuat video clip quang ba Du lich Pha Tho trén kénh Youtube Pat T6....

Tuy nhién céng tac chuyén doi sb trong linh vuc vin hoa, thé thao va du
lich con gap khong it kho khan nhu:
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- Ty 1& nguoi dan va doanh nghiép tu thuc hién dich vu cong truc tuyén
trong linh vuc vin hoa, thé thao va du lich con thap

- Mat sé tha tuc hanh chinh khi thuc hién mac d6 3, 4, thanh phan hd so
y&u cau c6 ca ban goc (Thu tuc cap, cap doi, cap lai thé hudng dan vién du lich
nhu gidy kham sic khoe, anh chan dung 3x4, so yéu Iy lich, thé hudng dan vién
da dugc cap khi hét han thé...); gidy chung nhan ky quy caa ngan hang, gidy phép
kinh doanh dich vu lix hanh noi dia da duoc cap (thu tuc cap doi, cap lai giay phép
kinh doanh dich vu lir hanh noi dia)...Thoi gian giai quyét ngan trong khi d6 can
c6 nhiéu co quan phdi hop giai quyét (Thu tuc hanh chinh vé linh vuc Nghé thuat
biéu didn, M thuat, Nhiép anh).

- Viéc thuc hién sé hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con gap
nhiéu kho khin, vuéng mac. Viéc s6 hda mai ding & mac chuyén tir ho so gidy
sang cac tép dién tir, chua thuc hién sb hda, xac thuc dién ta, chua thuc hién day
da cac budc cua quy trinh xtr ly tha tuc hanh chinh.

- Bién ché dugc giao cho Sé con thiéu, cong chire duoc giao nhiém vy phai
kiém nhiém nhiéu viéc, nén tham muu trién khai thuc hién nhiém vu chuyén doi
s6 con gap nhiéu kho khan, han ché.

Viéc chuyén d6i s6 1a mot nhu cau thiét yéu, dé thyc hién hiéu qua cong tac
chuyén d6i s6 trong linh vuc Van hoa, Thé thao va Du lich trong thoi gian téi, toi
dé nghi:

- Bé nghi B Vin héa, Thé thao va Du lich thuc hién ra soat, don gian hda
cac thu tuc hanh chinh; cat giam téi da thanh phan hé so, thoi gian thuc hién dé
ho tro nguoi dan, doanh nghiép; dam bao cac thu tuc hanh chinh dugc thuc hién
qua méi trudng mang hiéu qua hon so véi hinh thic truyén théng.

- V& phia S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich sé tiép tuc day manh céng tac
tuyén truyén, nang cao nhan thirc, chuyén doi tu duy vé chuyén doi s, gan két va
long ghép vai hoat dong tuyén truyén cia nganh Vin héa, Thé thao va Du lich va
gia dinh; da dang hoa cac hinh thuc truyén thong trén nén tang céng nghé sé va
tang cuong tap huan, nang cao kién thuc, ki nang vé chuyén doi sb, khai thac dich
vu s an toan trén khéng gian mang cho cac co quan, don vi ¢ lién quan tao su
thay dbi tir nhan thirc dén hanh dong vé chuyén di sé cua lanh dao, can b, céng
chuc, vién chie va nguoi lao dong tai cac co quan, don vi
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- Tiép tuc phdi hop véi cac so nganh don vi lién quan trén dia ban tinh hoan
thién co ché, chinh sach, co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu hiéu qua céng tac
chuyén dbi sé.

Trén déy 1a tham luan caa SO Vin hoa, Thé thao va Du lich Pha Tho vé noi
dung thuc trang, giai phap day manh chuyén d6i sb trong linh virc vin hoa, thé
thao va du lich trén dia ban tinh. Tran trong cam on cac dong chi di cha y ling
nghe. Mt 1an nita xin chic cac quy vi dai biéu sic khoé, chic hoi thao thanh cong
tot dep./.
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CHUYEN POI SO TRONG LINH VUC THE THAO:
XU HUONG TOAN CAU VA LQI IiCH

Vii Vigt Bio*

Sy phat trién cua khoa hoc cdng nghé ngay nay dang 1am thay di thé gioi
mot cach ngoan muc, tir dién toan dam may, dén blockchain, big data, Al.. 1am
cho xda nhoa khai niém bién giéi, khdng gian va hinh thic giao tiép. Nhitng cong
nghé nay dua trén nén tang cua ki thuat sb va cac giao thic truyén tin hiéu. Cong
nghé k¥ thuat s6 dang mé ra nhitng co hoi phét trién chua ting c6 trong moi linh
vuc va nganh thé thao khdng thé nam ngoai. Ching mang dén tiém ning thu hut
ngudi ham mo dén gan hon véi céc sy kién thé thao théng qua nhiing trai nghiém
sang tao va ca nhan hoa, tang kha nang lgi nhuan tir khan gia. Lam cho kha nang
quan tri cac su kién thé thao tré' nén d& dang hon, linh hoat hon, t6i wu hoa duoc
tir nhitng viéc nho nhét. Bén canh do, cong nghé ki thuat sé hd trg dic luc cho
cdng tac huan luyén thé thao thanh tich cao va dao tao vi ngudn khai thac di liéu
khong 16 tir cac giai thi dau, cac théng sé huan luyén va co thé hoc duoc s6 hoa,
phan tich nho cac phan mém chuyén dung va cng nghé Al.

I. NHAN PINH CUA MICROSOFT VE XU HUONG CHUYEN POl
SO THE THAO PEN NAM 2025

Nhan dinh xu hudng tat yéu co tinh toan cau nay, hang Microsoft di cho ra
doi Trung tam toan cau vé doi méi séng tao trong thé thao vao thang 5 nim 2015
(Global Sports Innovation Center — GSIC) véi st ménh tién phong & Chau Au,
noi tap trung hoan toan vao viéc mang nhiing tién bo magi nhét trong cong nghé
dén tat ca cac linh vuc ciia nganh cdng nghiép thé thao. Nam 2019, GSIC di cho
Xuat ban mot bao co co tinh tong hop va nhan dinh xu huéng vé chuyén doi sd
trong linh vuc thé thao: “Digital Transformation of Sports Entities by 2025. How
will it look like?”

B4o c&o cung cap maot cai nhin tong quan vé nhimg gi dang dién ra vé
chuyén dbi s6 va xu hudéng tiép theo trong nganh thé thao tir goc do kinh té va xa
hoi, va nhiing gi sé 1a nhitng thach thac chinh can giai quyét vao nim 2025 trong

* PGS. TS. Chu tich H6i ddng Truong Pai hoc Thé duc thé thao Thanh phd H5 Chi Minh, B6 Vian hoa, Thé thao
va Du lich.
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mdi qua trinh chuyén ddi & cac mang duoc mo xé phan tich. Tap trung vao 4 mang
I6n nhu sau:

- Dia diém t6 churc thé thao théng minh (Smart venue): Céc chuyén gia cho
rang cac giai phap ky thuat sé dang duoc ap dung nhiéu trong thé thao tai cac dia
diém dé bién d6i hanh trinh ctia nguoi hdm mo o tat ca cac khach hang khéc nhau
diém tiép xtic. Theo nghia do, bao cdo niy cung cdp mat cai nhin nhanh vé nhiing
gi 1a cac tai san ky thuat sb sang tao chinh s& dugc tich hop trong cac dia diém
thong minh dé khdng chi nang cao trai nghiém cua ngudi hAm mo ma con ting
loi nhuan va van dé an ninh.

- Twong tdc véi ngieoi hdm mé (fan club): Su gia ting cua cac nén tang k§
thuat sé6 mai cho phép céc to chic thé thao cd hiéu rd hon vé ho so cta nguoi
tham du, cai thién viéc nhim muc tiéu khach hang va tao ra nhing trai nghiém
duoc ca nhan héa. Tai liéu nay chi ra cach khai thac cac céng nghé ky thuat sé
sang tao co thé thuc day su tuong tac ctia ngudi hAm mo trong suét ca ngay dién
ra tran ddu (truéc, trong va sau tran dau).

- Hé tro cde dgi tuyén va vdn déng vién: khong chi ngudi ham mé dugc
huong lai tir viéc st dung céng nghé, nhung cac van dong vién va doi s& thay
thanh tich caa ho cai thién théng qua thu thap dit liéu thiét bi deo duoc va cam
bién. Bao c4o nay kham phé nhiing cach khac nhau ma trong d6 d6i mai cong
nghé cd thé cung cap cai nhin sau sic hon vé hiéu suat cia van dong vién.

- Cau trac bén trong doanh nghiép va néng sudt: Khi céng nghé tién bo,
cac doanh nghiép thé thao sé& phai thich ung va chuyén doi cac quy trinh caa ho
dé tan dung cac co hoi mai. Cac chuyén gia di chia sé cach cac giai phap cong
nghé khac nhau sé& thiic day nang suat kinh doanh dén nam 2025.

- Thé thao dién tir: eSports da phat trién manh mé trong vai nim qua va da
tré thanh mot hién tuong todn cau. Bao cio nay di sau vao cac linh vuc ting trudng
chinh khac nhau trong twong lai gan ca tir goc d6 ngudi tiéu ding va doanh nghiép.

I1. HIEN TUQNG THANH CONG VUQT TROI CHUYEN POI SO
TRONG LINH VUC THE THAO MAO HIEM, DU LICH KHAM PHA:
GOPRO

M6t vi du vé su thanh cong cua su chuyén dbi ki thuat sé ciia cac nén tang
truc tuyén tao gia tri trong linh vuc thé thao mao hiém, du lich, giai tri d6 1a GoPro.
Thong qua GoPro 1am co s& cho nhimg ngudi dam mé thé thao tir cac mon thé

thao khac nhau twong tac véi nhau. Doanh thu tang 6% so véi cung Ky nam ngoai
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lén 217 triéu d6 la; s6 ngudi dang ky GoPro ting 85% so véi ciing Ky nim ngoai
1én hon 2 triéu ngudi; tién va dau tu ting 52% so véi cling Ky nim ngoai 1én 450
triéu d6 la. C6 thé két ndi GoPro qua Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok,
Twitter, YouTube va blog cua GoPro hién tai (bao cao quy 1 nim 2022). Diéu gi
d3 1am nén thanh cong vuot troi tro thanh hién tuong ciia nén tang nay trong bdi
canh c6 rat nhiéu nén tang khac xuat hién trén thi truong? Chuyén doi ky thuat sb
cuia Viéc tao ra gia tri cua cac tac nhan khac nhau trén nén tang thé thao di lam
nén su khéc biét ay:

- Bat dau thir thach véi cdc wu dai sinh loi: GoPro moi moi nguoi tham gia
thir thach. GoPro c6 tat ca thdng tin hinh anh vé cac cudc du lich kham ph4, thé
thao mao hiém va ho moi moi nguoi chia sé cude phiéu luu cua ho. Va ho rat hao
phong khi néi dén cac wu dai sinh loi. Nhiéu thuong hiéu st dung ndi dung nham
chan va khong xéc thuc va mang xa hoi cua ho chii yéu néi ca vé ban than chi sé
hiru ctia kénh, khéng phai trai nghiém xac thuc cua khach hang. D6 1a 1y do tai
sa0 GoPro mua néi dung tir khach hang dé dang chung 1én cac kénh cua riéng
minh.

- Tao quan hé doi tac véi ding ngueoi va ding dia diém: GoPro dang tim
kiém nhiing noi ho c6 thé tim thay khach hang tiém niang cua minh. GoPro ¢
gang tiép can nhimg ngudi maéi bang cach thiét 1ap quan hé ddi tac véi cac diém
du lich. Sau d6, GoPro cung cap may anh cho khach du lich trong thoi gian luu
trd cia ho va khuyén khich ho chia sé cudc phiéu luu cia minh. Ngoai ra, GoPro
hop tac véi hon 130 van dong vién va nhiéu chuyén gia khac, dé chia sé nhiing
cudc phiéu luu, su phan khich va su thich tha khi trg thanh mot van dong vién leo
ndi mao hiém, truot van chuy@n nghiép, van dong vién truot tuyét. ..

- Thué nhizng nguwoi ¢ cung gia tri véi khach hang cua ban: D6 1a 1y do tai
sao GoPro khong chi cho ban biét vé gia tri ciia ho ma ho con thé hién thong diép
thuong hiéu bang cach chia sé cau chuyén caa nhan vién. Nhan vién caa GoPro
la nhitng nha tham hiém, nhiing nguodi dam mé thé thao va nhitng ngudi ham mo
I6n cua céc tién ich GoPro. Nhan vién GoPro la nhitng ngudi ting ho cong ty.

- X0a bo xich mich khoi hanh trinh cua khach hang: Ban sir dung camera
GoPro nao khdng quan trong, chia sé x& hoi ludn 1a mét trong nhitng phan chinh
cua tng dung GoPro. Pon gian, ban khong can bat ky ung dung b sung nao. Chi
can sir dung GoPro dé ghi lai cudc phiéu luu ctia ban, chinh sira né va sau d6 chi
can nhan nut chia seé.
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- Tré thanh mét cdng ty truyén thdng: GoPro khdng gidng nhu nhiéu thuong
hiéu khdng tu ngudng md minh trén mang xa hoi. Noi dung do nguoi dung tao la
trong tdm. Va mang x& hoi cia GoPro 12 tat ca vé cudc phiéu luu ciia moi ngudi.
Céc nha tham hiém Ia anh hiing cua cong dong truc tuyén GoPro. D6 chinh xéc 1a
ly do tai sao moi nguoi thich xem cac bai dang trén mang xa hoi cua GoPro. GoPro
giai tri cho nhitng nguoi nhu nghién Netflix va Walt Disney. Nhiéu thuong hiéu
dang 1én ké hoach vé cach ting chuyén d6i ma khong nghi dén viéc tuong tac.

Lam thé nao GoPro tao ra mét cong dong truc tuyén hap dan nhu vay?

Tap trung vao giai tri

Tap trung vao viéc khoi day su tuong tac va cudc tro chuyén

Tao noi dung xac thuc bang cach hién thi moi ngudi va cau chuyén cua ho

GoPro véi Viéc tao ra phuong tién truyén thong cua riéng minh khéng can

phai pha xdi tung kho luu trit cia chinh minh dé thu hat sy cha y. GoPro da tu
khang dinh minh 13 nguoi din dau thi truong. Vi vay, bat ca khi nao moi nguoi
mudn thuc hién mot chuyén phiéu luu va can mot chiéc may anh, thi mot chiéc
may anh GoPro luén trong tam tri caa ho.

- Cam giac mgnh mé va nhat quan trén cac kénh: Thuong hiéu GoPro 1a tat
Ca Vé:

Cudc phiéu luu

Tao ra su phan khich, gay to mo va cam giac kham pha chinh phuc

Trai nghiém va huong thu

Hay xem phuong tién truyén théng xa hoi cua ho dé trai nghiém nhitng cam

giac d6. Phuong tién truyén théng xa hoi cia GoPro truyén dat cam giac manh
mé& va nhat quan. Va diéu do6 tao ra cam giac than thuoc caa nguoi ding.
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111. SO HOA MQT TO CHUC THE THAO

Khéng c6 mot céch tiép can duy nhat dé chuyén di ky thuat sé nay. Tuy
nhién, bat ké quy mo, mén thé thao hay diém xuat phat caa mot to chuc, khi néi
dén s hoa trong cac to chire thé thao, céc cau lac bo chuyén nghiép, c6 bén yéu
t6 chinh chung, d6 1a: chién luoc, dit liéu, tu duy hop tac va ting trudng.

- Chién lwoc: Cac t6 chic thé thao khong con 1a nhitng to chirc chi danh
riéng cho thé thao. Nhiéu ngudi di trd thanh cong ty giai tri. Ho tao ra trai nghiém
truc tiép va cung cap noi dung dap tng nhu cau cia ngudi hAm mo. Mot su thay
ddi duoc thuc day bai cac cdng nghé méi va su phong phi cua céc lra chon ma
ngudi tiéu dung co6 khi chon cach danh thoi gian giai tri cua ho.

CAc t6 chirc thé thao canh tranh trong chinh mén thé thao caa ho, nhung ho
cling canh tranh véi cac mon thé thao khac va véi cac cong ty giai tri khac, chang
han nhu Netflix, nha hat hodc tham chi 12 Disney. Khdng chi tap trung vao thé
thao, cac to chuc thé thao phai biét ho mudn dat duoc gi trong nhitng nim tGi va
cach cong nghé phu hop véi muc tiéu caa ho. Véi mot moi trudng ludn thay doi
do nhitng d6i méi, cac to chirc phai lién tuc diéu chinh chién lugc caa minh.

- Di liéu: Dir liéu 1a diéu can thiét dé thiét 1ap chién lugc dung dan. Xét
cho cuing, chién luoc cua ngay hdém nay chi yéu duoc xac dinh bai nhitng gi nguoi
ham mo6 muén. Va ngudi hAm mo muén cé nhitng ngdi sao, ho mudn danh hiéu,
ho mubn thay doi caa minh thi dau véi nhiing gi tot nhat.

Tuy nhién, khdng dé dé bao mat dit liéu nay. Trong trudng hop cua cac cau
lac bd chuyén nghiép, dit liéu cho phép cai thién dang ké cac cau thu & moi cap
dd. Ho cling dam bao tinh lién tuc trong phuong phap lam viéc, trong hoc vién
dao tao tré, cling nhu lich s, triét Iy va phong cach riéng caa mdi cau lac bo. Va
néu, cac nha quan ly cau lac bo chuyén nghiép co thé chuyén chung thanh diém
trong qua trinh thi du, thi chiing ta s& di dung hudng. Dit liéu ciing dong vai tro
nhu mét chirc nang phan hdi cho chién lugc. N6 cho thay liéu mét chién luoc c6
hiéu qua hay khong va cac t6 chic c6 thé diéu chinh cho phu hop.

- Hop tac: Céc to chuc thé thao ngay nay can thué nhimng nguoi ¢6 ky nang
cong nghé phl hop. Nhung né khong chi 1a vé& bo phan CNTT, ma 1a vé tat ca cac
bo phan soan thao nd. Tt ca cac linh vuc cia mot to chuc thé thao déu phai tham
gia. Toan bo t6 chuc phai cong tac va chiu trach nhiém vé viéc chuyén doi ky
thuat sb.
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Day 1a cach dé dat duoc sb hoa thuc su trong céc cau lac bo chuyén nghiép.
Huén luyén vién; béac si, nha tdm 1y hoc, nha vat Iy trj liéu va chuyén gia dinh
dudng; nhan vién quan ly; can bo quan 1y doi thé thao va thiéu nién; linh vuc phép
ly va truyén thong, ...

Tat ca cac thanh vién cua mot cau lac bo chuyén nghiép phai cé thé cong
tac - tit nhién dugc hd trg boi cong nghé - tir bat ky noi nao trén thé gigi cho du
ho & dau, bat ky luc nao va tir bat ky thiét bi nao.

- Tw duy phdt trién: Tuy nhién, chién luoc, ki ning cong nghé, dit liéu va
cong tac khong thoi 1a chua di. TAm quan trong cta viéc manh dan, tap trung vao
ddi mai, co thé 1a yéu té quan trong nhat. Kiém tra va hoc hoi. Kiém tra, that bai
va diéu chinh.

Tu duy linh hoat va 1am nhiing viéc khac nhau dé dat dugc nhimg diém
khac nhau 1a diéu s& dan dén thanh céng thuc sy

IV.LY DO PE SO HOA VIEC QUAN LY DAN PEN THANH CONG:
TRUONG HQP O BONG PA

Theo mot nghién ciu cia PwC, trong khi 94% cac nha 1anh dao quan Iy thé
thao trén toan thé gigi nhan ra tim quan trong cua chuyén doi ki thuat sé va doi
mai, chi 47% dang thuc hién cac chién luge d6i méi cu thé. Mot sb chia khdéa ma
phan mém quan ly tét nhat phai co dé viéc s6 hda cac cau lac bo bong ¢a mot cach
dé dang, nhanh chdng va an toan:

Tat ca trong mét (All — in- one): Phai ¢6 kha ning quan Iy va kiém soat tat
ca cac hoat dong dién ra trong mot cau lac bd bong da tir mot nén tang duy nhét.

100% trén dam mdy (100% in cloud): Chi can cd két néi Internet, c6 thé c6
quyén truy cap vao tat ca thdng tin cta cau lac bo, cac bd phan cau thanh. Tur bat
ky dau va vai bat ky thiét bi nao.

Ludn di dau (Always at the forefront): Phan mém phai nhanh, an toan va
dang tin cay. Viéc quan ly cau lac bo bong da sé hiéu qua hon nho &p dung cac
cdng nghé mai nhat.

Cdi tién lién tuc (Continuous improvement): Can ¢ mot phan mém cé kha
nang thich ing véi nhu cau thuc té cta cac cau lac bd va phat trién cac cai tién
thuong xuyén dé lam cho chdng hoat dong hiéu qua hon.
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Danh tiéng (Reputation): Dwa vao phan mém quan Iy cac cau lac bo bong
da 16n trén thé gigi. Mdi quédc gia, mdi giai ddu déu co nhitng dac thl riéng va
kinh nghiém 1a yéu té can thiét dé thanh cong.

Tro gilp va theo ddi (Help and follow-up): S& chang ich gi khi ban chon
mot phan mém quan Iy néu ban khdng nhan duoc su tro gidp can thiét dé thiét 1ap
va chay phan mém dé. Viéc bat dau qué trinh s6 hoa trong cau lac bo bong da 13
mot giai doan quan trong, trong d6 viéc di kém s& dam bao rang toan bo tiém nang
ctia cdng cu mai c6 thé duoc khai thac.

bing bé qua céc thiét bi di déng (Do not neglect mobile devices): Mot
diém quan trong cua sy khac biét gitra cac lya chon thay thé khac nhau Ia su thich
ing Vi cac thiét bi di dong nay. Tinh di dong ngay cang trd nén quan trong va
viéc c6 mot Ung dung gdc phil hop vai nhu cau caa ting cau lac bo 1a mot diém
cong.

Céa nhan hoa (Personalization): Duy tri triét ly, gia tri va mdi lién hé véi
nguoi hAm mo 1a diéu co ban. Do d6, viéc duy tri mot duong do hoa vé mau sic
va ky hiéu ciing quan trong khdng kém. Hay nhé rang phan mém da chon phai c6
kha nang thich ung véi dudng nét d6 hoa cua cau lac bo.

Bao mdt (Security): Néu thdng tin ¢6 gia tri nhat ma mét cau lac bo bong
da c6 dugc s& nam trén nén tang truc tuyén, diéu can thiét 1a phan mém quan ly
phai c6 mtic d6 bao mat cao, dé dam bao dit liéu lubn an toan.

Théng tin vuot thoi gian (Timeless information): Lich st, triét ly, nhiing
thanh cong va that bai 1a kho bau 1é6n nhat ctia mot cau lac bd bong da.

V. THI TRUONG SO HOA TRONG LINH VUC THE THAO VA
TAN DUNG CO HOI

Thi truong cdng nghé thé thao toan cau tao ra khoang 9,8 ty do la vao nam
2018. Va nganh cbng nghiép nay s& phat trién dén nam 2025 voi toc do tang
truong kép hang ndm 1a 20,3%.

Céc cau lac bo thé thao khdng tro thanh cuong quoc ki thuat sé vao nim
2025 s& khong chi tut hau va mét tién va nguoi hAm mo, ma su tri tré s& anh huong
dén ca van dong vién va cudi cung dan dén su sa stt caa ho trén san ddu. Ddi mai
cho céc cau lac b khdng chi 1a mot tir hao nhoang. Trén thuc té, n6 1a mot cong
cu dé tao ra nhitng két qua hiru hinh, dé tac dong dén kha ning hoat dong cua cau
lac bd, cho du né dang ap dung su ddi mai trén san dé tang thanh tich cua doi va
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van dong vién hay dé cai thién kha ning thu hut ngudi hAm mé méi va nang cao
trai nghiém cuaa ho.

Dbi mat vai vo sb lua chon nay, s6 hoa trong cac cau lac bo chuy@n nghiép
c6 thé va nén tap trung vao cac van dé can thiét nhat cho doanh nghiép. Biéu nay
c6 nghia 1a chuyén d6i ky thuat s6 s& mang lai loi ich dang ké cho ca khan gia va
chu s¢ hiru cau lac bo va san van dong.

Tuy nhién, dé tan dung co hoi ndy, ky thuat sé s& can phai duoc nhing vao
moi mat cia mét td chuc thé thao, mot doanh nghiép kinh doanh lién quan dén
thé thao, tic dong lam thay doi hanh vi con ngudi, 1am méi cac thu tuc, quy trinh
va cdng nghé.

Khéng ¢ gi phai ban cii khi cong nghé di va sé& tiép tuc bién doi, cac doanh
nghiép trén tat ca cac nganh, thay d6i hoan toan ca trai nghiém cta khach hang va
hoat dong bén trong cta cac to chirc. Pic biét, nganh céng nghiép thé thao dang
trai qua nhitng bién dong nhanh chéng va cong nghé k¥ thuét sé dang mé ra nhiing
co hoi phat trién chua tung c¢d. Tuy nhién, dé tan dung tri¢t dé nhirng co hoi do,
cac to chure thé thao c6 thé s& can mot cude dai tu ky thuat sb. “Lam ky thuat $6”
|a chua du: Ho s& phai nhung ki thuat s vao moi khia canh cua doanh nghiép,
bién ddi con ngudi, quy trinh va cong nghé.

Khong thé xem nhe viéc trai qua bat ky hinh thitc chuyén doi to chuc
nao. Nhung v4i nhimg co hoi dang ké dang ton tai cho cac to chire thé thao, viéc
thuc hién nay rat dang duoc xem xét. Nhitng co hdi nay dugc chia thanh bon loai.

MG¢ réng pham vi tiép cdn ngi dung

Cong nghé dang dong mot vai tro 16n hon bao gidr hét trong cude sdng cua
ngudi ham md, mé ra con duong cho cac to chire thé thao tao ra trai nghiém khach
hang mai, sang tao. Hop tac v&i cac dai truyén hinh va cic nén tang phan phoi
méi ¢6 thé mang dén cho ngudi ham md nhiing trai nghiém ho muén va thu hut
lwong ngudi xem trén nhiéu thiét bi, bao gdm ca thiét bi di dong.

Céc t6 chirc thé thao can tan dung phuong tién ky thuat s6 mot cach chién
lugc dé xay dung két ndi truc tiép v6i nguoi ham mo. Mot cach 1 hop tac véi cac
dai truyén hinh dé nam viing ndi dung trén nhiéu kénh, diéu nay ciing cho phép
vO s0 co hoi tiép thi theo thoi gian thuc. Cudi cung, toi uu héa ky thuat s6 noi
dung trén cac nén tang s& giup mo rong pham vi tiép can ndi dung cho céc to chic
thé thao.
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Thuc day trai nghiém cua nguwoi hdm mg

Nhiéu nguoi hAm mo thé thao khong con quan tdm dén tro choi mot minh
nita - ho khao khat loai trai nghiém doc quyén va co thé chia sé c6 thé duoc khuéch
dai bang cong nghé. Cac td chuc thé thao co thé ting luong nguoi tham du san
van dong bang cach sir dung cac cong nghé nhép vai nhu thyuc té 4o va ting cudng
dé tao ra trai nghiém xem cyc ky thi vi. Ho cling c6 thé tdng muc do tuong tac
bang cach tan dung dit liéu quan Iy mdi quan hé khach hang va long trung thanh
dé diéu chinh trai nghiém cho phu hop véi sé thich cua timg ngudi hAm ms.

Thu hut cdac nha tai tro

Nguoi him mo dang twong tac véi phuong tién truyén théng nhiéu hon bao
gid hét, lwong ngudi xem truyén hinh va viée st dung img dung déu tang trén dién
rong. 3 Két hop diéu nay véi thyc té 1a nhitng ngudi ham mo thé thao ngay cang
dé tiép nhan sy tuwong tac dugc cd nhan hoa, va trong d6 c6 ca mot thé gioi co
héi. Quang cao duoc nham muc tiéu dugc bo cdo 1a c6 hidu qua trung binh gap
do6i so voi quang cao khong duoc nham muc tiéu: 60% thé hé tré sin sang chia sé
dir lidu ciia ho dé nhan phiéu thuong hoic khuyén mai va 71% nguoi tiéu dung
mudn xem quang cdo tap trung vao so thich cua ho. *

Phan tich ki thuat s6 cho phép hiéu rd hon vé diéu gi kich thich ngudi ham
md, cung cap cho cac nha tai tro thdng tin chi tiét vé loai quang c4o va mé hinh
tuong tac ndo phu hop véi timg d6i tuong. Cac cong cu ky thuat sé ciing c6 thé
cung cap cho cac nha tai trg nhiéu thong tin hon vé nguoi ham mo dé ho co thé
diéu chinh thoi gian, noi dung va cach giri thong diép sao cho hiéu qua hon.

Tao doanh thu moi

Trong mot thé gidi ma dit liéu 16n chiém uu thé, cac to chirc thé thao c6 thé
khai thac dir liéu ctia ngudi ham mo dé hiéu rd hon vé thoi quen, sé thich va nhan
khau hoc ctia ho, cudi cung 1a mé ra cac ludng doanh thu méi bang cach tiép can
ngudi hdm mo theo nhitng cach sang tao - vi du: bang cach thém cac dich vu méi
vao cac dich vu hi¢n c6. Ho cling c6 thé sir dung dir li¢u dé cai thién hoat dong
kinh doanh cdt 1i, xay dung va cung cd cdc mbi quan hé ddi tac, tham chi phat
trién cac mod hinh kinh doanh hoan toan mdi.

Nhung c6 1& hip dan hon ca 1a viéc kiém tién tryc tiép tir dit liéu an danh
thong qua cac san pham va giai phap bén ngoai. Trén thyc té, ngay nay, mot phan
ba tong sb cc cong ty dang thuong mai hoa hodc chia sé dit liéu cta ho dé tao ra
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cac dong doanh thu méi. 5 cach ma cac to chirc thé thao c6 thé tham gia trd choi
bao gdm:

- Ban dit liéu tho thong qua mot san giao dich da thiét 1ap

- Thong tin giao dich / tong hop dir liéu vao mot tién ich dung chung

- Ban dit liéu ID thiét bi va c4 nhan trén cac san giao dich quang co

- Kich hoat phuong tién dua trén dir liéu ngit canh cua khach hang (trong
nha / ngoai nha)

Tién hanh chuyén déi

Céac doanh nghiép thé thao dang trai qua qua trinh chuyén d6i ky thuat sb
nén suy nghi vé nhitng kha ning k¥ thuat s6 ho can va cach str dung chiing hiéu
qua dé thay doi ba nén tang cua td chitc - con ngudi, quy trinh va cong nghé.

Thay doi cach moi nguoi lam viéc: Dé xay dung nang luc k¥ thuat sd, cac
t6 chirc thé thao khong chi can tich hop tai ning k¥ thuat s6 ma con cung cip cho
nhan vién cta ho cac k¥ nang k¥ thuat sé thong qua dao tao lién tuc. Diéu nay s&
gitip ho xem viéc giai quyét van dé thong qua lang kinh k¥ thuat sb.

Pua cdc quy trinh kinh doanh vao thoi dai kj thudt so: Chuyén doi ki thuat
s6 lién quan dén viéc kiém tra lai cac quy trinh kinh doanh truyén théng va thiét
ké lai chung dé hd trg cac kha nang ky thuat s6 can thiét dé dat dugc hiéu qua va
mo khoa gia tri.

Khai thdc céng nghé ky thudt so méi: Cong nghé doanh nghiép phai mang
lai hiéu qua hoat dong va giup t6 chuc twong tac chit ché hon véi ngudi hAm mo
va khach hang. Céc cong nghé ki thuat sb bién doi bao gom tir mé hinh du doan
c6 thé du bao xu huéng cia ngudi tiéu dung dén cic nén tang thuong mai dién tir
c6 thé mo ra cac ludng doanh thu méi.

Tom lai, chuyén doi s6 trong thé thao 1a xu hudng tat yéu cia thé gidi, va
nhiing gia tri va loi ich mang lai v6 cing to 16n. Viét Nam dugc danh gia 1a quoc
gia c6 khat vong va tich cuc tham gia vao chuyén doi s6 dé gia tang tinh canh
tranh trén toan cau, phuc vu cho quan tri quan ly dat nu6e. Thé thao Viét Nam
dung trude co hdi 10n nhung day thach thic trong viée sé hoa tir cong tac quan 1y
nha nudc, quan tri cac to chirc thé thao cho dén phuc vu truc tiép cho cong tac
huén luyén, dao tao van dong vién va thi ddu thé thao. Viéc nay doi hoéi ngudn luc
dau tu rat 16n, khong chi trong doi vao ngan sach nha nude ma con phai tan dung
ngudn lyc khong 16 tir khu vuc tu nhan va cac doanh nghiép. Mubn nhu vay,
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khung chinh sach phap 1y can manh dan xy dung, trong d6 c6 co ché rd rang
trong thu hat va chia sé loi ich cua cac bén tham gia vao qua trinh chuyén doi sb
nay.
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UNG DUNG CHUYEN DPOI SO TRONG HOAT PONG
GIAO DUC, PAO TAO LINH VUC THE THAO

Nguyén Céng Quan*

Véi sw phat trién khong ngirng ciia khoa hoc va cong nghé, chuyén doi sé
chinh la xu hwong cua xda hoi noi chung va linh vuc gido duc, dao tao tao trong
linh viee thé thao néi riéng. Viéc dp dung céng nghé vao gido duc, dao tao b vai
tro v ciing to Iom, tao nén nhiéu budc ngodt phdt trién, mé ra nhiéu phwong thirc
gido duc, ddo tao mdi thong minh, hiéu qua hon va dong thoi tiét kiém chi phi
cho nguoi hoc. Dén nay, xu hwdng chuyén doi sé trong gido duc, ddao tao da va
dang tac dong sdu sdc dén con nguoi.

“Chuong trinh Chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudéng dén nim
2030” duoc phé duyét tai Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thu
tudng Chinh phu x4c dinh nhu sau: Phat trién nén tang ho tro day va hoc tir xa,
g dung triét dé cong nghé sd trong cong tac quan 1y, giang day va hoc tip; sb
hoa tai liéu, gido trinh; xdy dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap
theo ca hinh thurc truc tiép va truc tuyén. Phat trién cong ngh¢ phuc vu gido duc,
hudng toi dao tao ca thé hoa, trién khai cong tac day va hoc tir xa, trong do6 thir
nghiém chuong trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc truc tuyén tdi thiéu
20% ndi dung chuong trinh. Ung dung cong nghé s6 dé giao bai tap vé nha va
kiém tra sy chuén bi cta hoc sinh truge khi dén 16p hoc. Hiéu mot cach don gian
thi chuyén d6i sb trong gido duc chinh 1a viéc tmg dung nhimg céng nghé tién tién
gilip nang cao trai nghiém cua nguoi hoc; cai thién nhitng phuong phap giang day
cling nhu tao moi trudng dé hoc tap thuan tién nhét.

Ngay 31/12/2022, B6 Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Quyét dinh
s6 3611/QD-BVHTTDL vé phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i sb cuia B6 Vin
héa, Thé thao va Du lich dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030. Muc tiéu cia
Chuong trinh chuyén d6i s6 dén nam 2025 ciia Bo VHTTDL da néu rd:

- Xay dung va hoan thién co ché, chinh sach, cac van ban quy pham phép
luat lién quan dén tiéu chuan, quy dinh k¥ thuat dé bat kip nhiing thay d6i cong
nghé, dam bao phat trién van hanh Chinh phu dién tu;

* ThS. Trudng Dai hoc Thé duc thé thao Thanh phé H5 Chi Minh. B Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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- Hién dai hoa ha téng cong ngh¢ thong tin;

- Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan quan 1y nha nude va
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép;

- Bdo dam an toan thong tin.

Chuong trinh chuyén ddi s6 dén nim 2030 bao gém: Xdy dung co ché,
chinh sach dam bao phat trién chinh phu sé nganh vin hoa, thé thao, du lich va
gia dinh. Hoan thi¢n co ché, chinh sach va t6 chtrc trién khai thuc hién dé thu thap,
tao lap, quan 1y, khai thac toan dién ngudn tai nguyén sb vé vin hoa, thé thao va
du lich; 100% dich vu cong phat sinh hd so truc tuyén, 100% dich vu cong mirc
d6 4 duoc cung cip trén nhiéu phuong tién truy cap, trong d6 ¢ trén thiét bi di
dong; Hinh thanh nén tang dir liéu va ha tﬁng két ndi internet van vat (IoT), két
ndi, chia sé gitta B0 VHTTDL voi cac co quan nha nudc, tang chét luong ho tro
nguoi dan, doanh nghiép....

Chuyén ddi so trong giso duc, dao tao linh vuwre thé duc thé thao:

Chuyén doi sb trong nganh gido duc, dao tao linh vuc thé duc thé thao nghia
la viéc ap dung cong nghé, ciing dua vao muc dich, co cau to churc cta co s& gido
duc, dao tao va huan luyén thé duc thé thao va duoc (mg dung dudi 3 hinh thirc
chinh: Ung dung cong nghé trong hoc tip, huan luyén, thi dau : Co s& vat chat,
cong cu giang day, huan luyén, thi dau...

Ung dung cong nghé trong phuong phap day hoc: Ap dung cac xu hudéng
giao duc cong nghé nhu 16p hoc, hudn luyén, thi ddu théng minh, Game hda
(Gamification), Lap trinh,... vao giang day va huan luyén.

Ung dung cong nghé trong quan ly: Cong cu quan 1y va van hanh
Chuyén d6i s6 trong gio duc dio tao tap trung vao hai ndi dung chii dao 1a chuyén
doi s trong quan ly giao duc va chuyén ddi sb trong day, hoc, kiém tra, danh gia,
nghién ciru khoa hoc (NCKH). Trong quéan 1y gido duc bao gdm s héa thong tin
quan 1y, tao ra nhimg hé thong co s& dit liéu (CSDL) 16n lién thong, trién khai cac
dich vu cong truc tuyén, tmg dung cac Cong nghé 4.0 (Al, blockchain, phan tich
dir liéu, ..) dé quan ly, diéu hanh, du bao, hd tro ra quyét dinh trong nganh thé duc
thé thao mot cach nhanh chéng, chinh xac. Trong day, hoc, kiém tra, danh gia
gom s6 hoa hoc liéu (sach giao khoa dién tir, bai giang dién tir, kho bai giang e-
learning, ngan hang cau hoi trac nghiém), thu vién sd, phong thi nghiém ao.. ...
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Mudn nang cao chat luong gido duc, dao tao linh vuc thé duc thé thao thi
cong viéc chuyén ddi sé tro 1én quan trong va cap thiét hon bao gio hét, nhimg
thanh tyu vé cong nghé nhu 10T (Internet Of Things - Internet van vat) gitp tang
cuong quan ly, giam sat trong cac co sé giao duc, theo doi hanh vi cta sinh vién,
van dong vién; Cong nghé Big data (dit liéu 16n) giup phan tich hanh vi hoc tap
cua sinh vién, van dong vién dé ¢6 hd trg, tu van phu hop; hay Blockchain giup
xay dung hé théng quan 1y thong tin va hd so gido duc cua sinh vién, van dong
vién, cho phép hop nhit, quan 1y va chia sé dir liéu tir nhiéu trudong hoc, trung
tam huin luyén, ghi chép lai lich st tap luyén, hoc tap cua van dong vién — sinh
vién, bang diém cua sinh vién, thanh tich ctia van dong vién dé dam bao thong tin
dir liéu duoc dong nhét, minh bach.

Tang tinh twong tdc, tinh thiuc hanh - tmg dung: Ung dung thuc té ao
(Virtual Reality - VR), thyc té ting cudng (Augmented Reality - AR) trong gido
duc dé tao dung cac phong thi nghiém a0, mé hinh thuc té a0 c6 kha ning tuong
tac voi nguoi dung, hay cac cudn sach AR, phan mém Blippar day khoa hoc vii
try,... giup cho ngudi hoc, tap luyén c6 nhimng trai nghiém da giac quan, dé hiéu,
dé nhd va gay to mo, hing tha cho ngudi hoc, déng thoi ting tinh tuong tac, thyuc
hanh va tmg dung kién thtrc ngay trong khi hoc hodc luyén tap.

Tao khéng gian va thoi gian hoc linh déng, thic day gido duc mé - binh
ding — cd thé héa: Thoi gian gan day, khoa hoc truc tuyén dai chung mo (MOOC)
bung nd voi cac tén tudi 16n trén thé gidi nhu: Udacity, Coursera, edX, Udemy,
FutureLearn, tao diéu kién cho nguoi hoc tiép thu kién thirc mot cach linh dong
va thudn tién moi lac, moi noi. Piéu nay thuc ddy mot nén gido duc ma, gitp con
ngudi tiép can thong tin da chiéu, thu hep moi khong gian, tiét kiém t6i wu vé thoi
gian, tir 6 phat trién nhanh vé kién thirc, nhan thirc va tu duy. Di kém véi gido
duc mé 1a tai nguyén hoc liéu mé, giup nguoi hoc, nguodi day két ndi véi kién thire
hiéu qua du ho & dau va trong khoang thoi gian nao. Tai nguyén hoc liéu mo 1a
mot xu hudng phat trién tat yéu cta nén gido duc hién dai.

Giam chi phi ddo tao: Vi sy phat trién cua Internet, cdc mé hinh day hoc
truc tuyén (e-learning) giip giam chi phi dao tao. Theo d6, chi phi khoa hoc sé&
duoc giam dén murc dang ké. Co s dao tao tiét kiem duge chi phi trang bi co s&
vat chat, chi phi chi tra cho giang vién va chuyén gia; ngudi hoc tiét kiém hoc phi,
chi phi sinh hoat va tai li€u hoc tap...Co s¢ dao tao van hanh tot hon: Viéc ap
dung cong nghé vao van hanh gitp quan 1y giang vién va hoc vién triét dé hon,
giam tai cac lang phi, ting hiéu sut va chat lugng lam viéc ctia khéi vin phong
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va dao tao. Panh gia (kién thirc nguoi hoc va tai liéu hudng dan va do ludng su
tién bo): Str dung nhitng danh gia ctua ngudi hoc két hop véi viéc phan tich cac
dir liéu, giang vién co thé ap dung cac thong tin ma ho c6 duge dé tién hanh diéu
chinh cac ké hoach giang day. Sinh vién c6 thé tra 10i cac cAu hoi cua giang vién
thong qua cac phan mém, tir 46 giang vién co thé danh gia chinh xac vé kién thirc
cua tung sinh vién.

Thue trang, kho khan va thach thire:

Nhan thire 16 nén tang co ban ctia chuyén ddi s trong gido duc, dao tao thé
duc thé thao dyua vao co s& vat chit, ha tﬁng thong tin, co s& dir liéu $6 chuyén
nganh, doi ngli cén b vién churc, giang vién va nguoi hoc, ngudi tap ; nhitng
loi ich cta viéc chuyén d6i s6 ddi voi cac co so gido duc, cac trung tAm quan 1y
va huén luyén. Cac co sé gido duc, dao tao da dé ra cac nhiém vu va giai phap
co ban nhiam thue hién chuong trinh chuyén doi s6 nhu : “Phat trién nén tang cho
chuyén doi s6” . Xay dung cic nhiém vu cu thé nhu dé phat trién nén tang chuyén
doi sb : Chuyén d6i nhan thirc; Phat trién ha téng sb; Phat trién di liéu so; Xay
dung nén tang s6; Bao dam an toan, an ninh mang; Phat trién ngué)n nhan luc;
Hop tac qudc té trong mdi truong so.... Tuy nhién ciing gip khong it nhitng kho
khan, thach thirc nhu:

- Co s& vat chat, ha tﬁng mang, trang thiét bi (nhu may tinh, camera, may
in, may quét), duong truyén, dich vu Internet ... con thiéu, lac hau, chua déng bo.

- Co s dit liéu s6 hoa chuyén nganh (dit liéu nguoi hoc, dir liéu gido vién
/ giang vién, hoc liéu ...) doi hoi su dau tu 16n vé nhan luc (gdm ca nhan luc quan
1y va nhan luc trién khai) ciing nhu tai chinh dé dam bao cho viéc s6 héa. Viéc
xay dung kho hoc liéu ) (nhu sach dién tur, thu vién dién tr, ngan hang cau hoi
tric nghiém, bai giang di¢n tu, phr?m mém hoc dién tu, phﬁn mém ung dung mo
phong) can phai co ké hoach cu thé va déng b0, tranh viéc phat trién tu phat dan
dén lang phi, mat thoi gian, cong stic va tai chinh.

- Thu thap, chia s¢, khai thic dit liéu quan 1y gido duc va hoc liéu s6 can
hanh lang phap 1y chung pht hop véi cac quy dinh vé ban quyén tac gia, sé hitu
tri tué, an ninh thong tin, giao dich dién ttr va luat chia sé cung cp thong tin.

- Xay dyng chuong trinh hoc truc tuyén, thoi lugng hoc, kiém tra danh gia
truc tuyén, kiém dinh chat lugng hoc truc tuyén, cong nhan két qua hoc truc tuyén
(khac véi hoc truyén théng); quy dinh diéu kién t6 chirc 16p hoc, cac doi thé thao,
truong hoc trén moi truong mang
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Mot s6 giai phap chung thiic diy chuyén ddi s6 trong gido duc, dao tao
thé duc thé thao:

Phé bién, tuyén truyén, nang cao nhan thuc va trach nhiém cua td chur, ca
nhan vé quyét tim thuc hién ké hoach chuyén d6i sé ctia Chinh phu ciing nhu cta
Bo Vin hoa thé thao va Du lich.

Tiép tuc ddy manh trién khai hoan thién hé théng co s& dir liéu (CSDL) cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich. Két ndi, lién thong, chia sé dit liéu tor Trung
wong dén dia phuong, nha trudng va ddng bd véi cac CSDL qubc gia, CSDL
chuyén nganh khac gbp phan hinh thanh CSDL md; thyc hién sb hoa triét dé, s
dung van ban dién tu, ho so van dong vién, sinh vién di¢n tu thay thé vin ban, tai
liéu giéy; hoat dong chi dao, diéu hanh, giao dich, hop, tap huin duoc thuc hién
cht yéu trén méi truong mang.

Tang cudng két hop cong nghé nhu Big data, Al ... v6i co so dir lidu sb
chuy@n nganh nhim xay dung cac hé théng thu thap thong tin dua ra cac du bio,
du doan va tao ra cac ung dung, dich vu phu hop dén tirng doi tuong nguoi tap,
nguoi hoc.

Hoan thién co s ha tang mang dong bo, thiét bi cong nghé thong tin thiét
thuc phuc vu day - hoc va huy dong nguén luc xa hoi hoa cung tham gia thuc
hién.

Thuc déy phat trién hoc liéu sb (phuc vu day - hoc, kiém tra, danh gia, tham
khao, nghién ctru khoa hoc); hinh thanh kho hoc li¢u s6, hoc liéu mé dung chung
toan nganh, lién két véi quéc té, dap tng nhu cau tu hoc, tu tap.

Trién khai mang xa hoi gido duc co su kiém soat va dinh huong théng nhét,
tao moi truong s6 két ndi, chia s giita co quan quan 1y gido duc, nha truong, gia
dinh, gido vién gidng vién, hoc sinh sinh vién, van dong vién; phat trién cac khoa
hoc tryc tuyén mé; trién khai hé thong hoc tap truc tuyén dung chung toan nganh
phuc vu cong tac bdi dudng giang vién, hun luyén vién, nhan vién... .

Pao tao, boi dudng doi ngii can bo quan 1y, nha gido kién thirc, k§ ning
cong nghé thong tin (CNTT), an toan thong tin can thiét dé tac nghiép trén moi
truong sd, dap tng yéu ciu chuyén doi sd.

Vé6i nhimg ndi dung dé cip & trén phan nao da cho thay duoc tim quan
trong ctia chuyén doi sd trong gido duc va dao tao linh vuc thé duc thé thao. Cling
v6i su phat trién cta khoa hoc k¥ thuét, cong nghé thong tin truyén thong, s& gitp
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cho gido duc, dao tao thé duc thé thao nudc nha ngdy cang phat trién va tiém can
v6i su phat trién chung cta thé gidi./.

Tai liéu tham khao

Nghi quyét 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua B Chinh tri vé mot s6 chu
trwong, chinh sach chu déng tham gia cudc Cach mang Cong nghiép lan thu 4.

Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phui vé
viéc phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 quéc gia dén nam 2025, dinh hudéng
dén nam 2030”.

Quyét dinh s6 3611/QD-BVHTTDL vé phé duyét Chuong trinh Chuyén
doi sb ctia Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich dén nam 2025, dinh huong dén nam
2030.

Cac tai liéu khac tham khao trén Internet.
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NANG CAO CHAT LUQNG GIAO DUC, PAO TAO
TRONG CHUYEN POI SO TAI TRUONG CAO PANG
VAN HOA NGHE THUAT VIET BAC

Nguyén Thi Yén Nga*

Trong bdi canh hoi nhap toan cau héa, Viét Nam néi chung va nganh gido
duc néi riéng ciing khong thé nam ngoai xu thé chung cua thé gidi ma cudc cach
mang cong nghiép 4.0 mang lai, d6 1 dva trén nén tang cong nghé sd va tich hop
clia cic cong nghé thong minh. Chuyén d6i s6 1a qué trinh thay d6i téng thé va
toan dién ctia cac ca nhan va to chirc vé cach sdng, cach 1am viéc va phuong thirc
san xuat trén moi trudng sb véi cac cong nghé sb Bl

Ngay 3/6/2020, Thu tuéng chinh phi di ky Quyét dinh s6 749/QD-TTg vé
viéc phé duyét chuong trinh chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030 trong d6 néu rd tim nhin dén nim 2030 ctia Viét Nam 13 “tr¢ thanh
qudc gia sd, on dinh va thinh vuong, tién phong thir nghiém cac cong nghé va mo
hinh méi; d6i méi cin ban, toan dién hoat dong quan 1y, diéu hanh cia Chinh phu,
hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, phuong thtrc song, 1am viéc cta
ngudi dan, phat trién moi truong sd an toan, nhan vin, rong khap”. Ciing trong
quyét dinh nay, viéc chuyén doi sé trong gido duc dugc nhdn manh 1a “Phat trién
nén tang hd tro day va hoc tir xa, ing dung triét dé cong nghé sé trong cong tac
quan 1y, giang day va hoc tap; s6 hoa tai liéu, gido trinh; xdy dung nén tang, chia
sé tai nguyén giang day va hoc tap theo ca hinh thirc truc tiép va truc tuyén. Phat
trién cong ngh¢ phuc vu giao duc, huéng td1 dao tao ca thé hoa. 100% cac co s&
gido duyc trién khai cong tac day va hoc tir xa, trong d6 thir nghiém chuong trinh
dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc truc tuyén tdi thiéu 20% noi dung chuong
trinh. Ung dung cong nghé sb dé giao bai tap vé nha va kiém tra su chuan bi cia
hoc sinh trudc khi dén 16p hoc” 1,

Trong gi4o duc, dao tao néi chung, viéc tng dung cong nghé ky thuat sd s&
giup cong tac quan 1y dugc thuan lgi, dé dang, nhanh chong, khoa hoc hon, giam
b6t chi phi va nhiéu tha tuc. Dbi véi giao vién, viéc ing dung cong nghé thong
tin, cong nghé s6 s& gop phan nang cao chat luong, hidu qua, sy hdp dan cia giang

* Trudng phong Khao thi va Bam bao chat lugng gido duc. Truong Cao ddng Vin hoa nghé thuat Viét Bc.
B0 Vin ho4, Thé thao va Du lich
161



Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 ctia nganh Vian héa, Thé thao va Du lich”

day; viéc s6 hoa vé ho so cua nguoi hoc, gido an dién tir, quan 1y dao tao,... s€
gitip cho nha quan 1y, nha gido giam nhiéu thoi gian hon so véi phuong thic
truyén théng. “Véi su ho tro cua ICT, cac phﬁn mém hién dai, rit nhiéu hoat dong
gido duc truyén thong s& dan din duoc thay boi phdn mém, céng nghé mod
phong... Két ndi giao duc s& duoc md rong khong chi trong nude ma téi toan cau.
Viét Nam mudn di xa, di mot cach chic chin trén con dudng phat trién trong thoi
dai cong nghé 4.0, thi phai trang bi tot k§ ning vé chuyén ddi sé mot cach cin co
cho ting cap hoc” I,

Gan 60 nam x4y dyng va truong thanh, Truong Cao dang Vian hoa nghé
thuat Viét Bic di dao tao nhiéu nha quan ly, 1anh dao, ngh¢ si thudc linh vyc van
hoa nghé thuat cho ca nudc va khu vuc, chét luong dao tao ctuia nha truong ngay
cang duoc khéng dinh. Qua chuyén doi 6 tai nha truong da thuc hién tur trude dai
dich Covid-19 véi cac ndi dung co ban nhu: Cong tac dao tao (Chuong trinh dao
tao da dugc cap nhat va ap dung cdc moén hoc tin hoc trng dung, tin hoc chuyén
nganh ddi v&i Am nhac, cac giang vién cap nhat bién soan giao an dién tu,...);
Ung dung khoa hoc cong nghé vao quan 1y, giang day; 100% nha gido c6 ching
chi tin hoc chuan theo thong tu 03; 100% may tinh lam viéc tai nha truong duoc
két ndi internet, wifi dugc trang bi cho cac phong, khoa chuyén mén, ky tic xa dé
phuc vu cong tac hoc tap; ... Trang thong tin dién tur cap nhat thuong xuyén, lién
tuc. Hau hét hoc sinh, sinh vién déu st dung cac thiét bi dién t nhu laptop, di¢n
thoai thong minh hodc ca hai phuong tién nay dé két nbi, tim hiéu thong tin vira
choi vtra hoc tap, c6 khoang 99% sinh vién c6 lién h¢ voi gido vién qua mang xa
hoi, pho bién 1a qua tmg dung facebook, Zalo, ...

Hién nay, Nha truong dang c6 45 16p (bao gom ca 2 16p tai nang) véi luu
luong 459 HSSV. La mdt ngodi truong dao tao chuyén nganh nghé thuat dac thu,
67% HSSV 1a con em dan tdc thiéu sd khu vuc Dong Bic, trinh d6 dan tri thép,
trai qua nhiéu lan nghi khan cip vi dai dich, chuyén phuong an sang hoc truc
tuyén da cho thay rat rd sy nd luc ctia cac thay co tiép can internet, mang bai giang
dén voi hoc sinh qua hé théng $0, nhiing két qua dat dugc cua nha truong cod thé
ké dén:

- Cong tac tuyén sinh trong ndm 2021, 2022 bang hinh thuc truc tuyén co
két qua tdt. (Nam 2021 c6 165 HSSV nhap hoc dat 65,3% chi tiéu; Nam 2022 co
198 HSSV nhép hoc dat 78,2% chi tiéu).

- Trong cong tac giang day: Thay va Tro linh hoat sir dung nhiéu cac phan

mém khac nhau dé tiép can kién thuc, trao ddi ké hoach hoc tap, lién hé voi gia
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dinh nhu: Teams, Google Meet, Zoom, Zavi, Facebook, Zalo,... Bai gidng co6 cac
tai li¢u (link) minh hoa, nhiéu gido vién tiép can phén mém ung dung méi, hi¢u
qua, ddc thu chuyén nganh.

- Nha truong dau tu co s& vat chit, trang thiét bi hoc tap dﬁy du. Hién nha
truong cd 53 may tinh ban c6 két ndi Internet phuc vu tai cac phong chirc ning,
khoa chuyén mén trong cong tac quan ly, giang day va hoc tap.

- Luong van ban “s6” dugc dang tai trén trang thong tin dién tir, nhom,...
dugc trién khai phd bién hon, gidm nhiéu khau hanh chinh va giay to luu trit &
cac don vi.

Tuy nhién “chuyén do6i s6” van con nhirng yéu to6 can khac phuc lién quan
dén nang cao chat lugng dao tao nghé thuat:

- Do yéu t6 da nganh nghé dao tao nén viéc tmg dung “chuyén ddi sd” trong
cdng tac quan 1y, dao tao con thiéu, khong tuong thich va chua déng bo;

- Cac khau trong dao tao: giang day, danh gia du vé thoi gian, nhung chua
danh gia dugc chét lugng do hién nay chua co tiéu chi chuan danh gia mic do
dam bao chat luong. Mot s6 mon hoc do yéu t6 dic thu khong thé hoc truc tuyén
duoc, vi du: Hoa tAu nhac cu truyén théng va phuong tdy, cac mon hoc mang yéu
t6 nhom,. ..

- Nhiéu CBGV cap nhat cong nghé con cham. Giang day mot s6 méon thuc
hanh con mang tinh chat “truyén nghé”, “phdn trang bang den” ma chua chuyén
sang dugc “man hinh, ban phim” theo v&i1 phuong phap day hoc mai chu dong,
sang tao.

- Pbi v6i HSSV: Tinh than ty hoc con thy dong do théi quen hoc tir phd
thong co sd; 100% HSSV c6 dién thoai nhung 40% em dién thoai c4u hinh thap.

- Nha trudng quan tdm mua sam bo sung co s& vat chat, may tinh phuc vu
cong tac dao tao nhung hé thong may tinh va cac phdn mém nhanh bi 16i thoi vi
cong ngh¢ cap nhat thuong xuyén, lién tyc.

Pé chuyén doi sd trong gido duc nghé thuat véi muc tiéu bién nha truong
thanh mdt ngoi truong s6 thu nho. Khi d6, toan bo hoat dong ctia nha gido, hoc
sinh, sinh vién s& chuyén 1én méi truong sb ay 1a mot dinh hudng trong tuong lai
ma chiing ta can hudng t6i, cn trién khai dong bd cac giai phap sau:

Thez nhdt, nang cao nhan thic va trach nhiém, théng sudt vé tu tudng va

quyét tam hop luc chuyén doi s6 trong toan truong. Can ctr vao tinh hinh thyc tién
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vé nhan luc, kinh té, can cd ké hoach ngan han, dai han vé “chuyén d6i s6” trong
d6 co timg dau viéc cho ting giai doan, thuan tién trong viéc trién khai va thuc
hién.

Ther hai, xay dung Trudng hoc sb trén co s 4p dung manh tién bo cua cong
nghé thdng tin trong day va hoc; két hop dao tao truc tiép va truc tuyén; phat trién
ngudn tai liéu sb tao diéu kién thuan loi dé ngudi hoc cé diéu kién tiép can, thuc
hanh k¥ ning. Co thé ap dung phuong 4n “nha nude va nhan dan cung lam” sao
cho c6 dugc két qua tét nht.

Thet ba, doi ngii can bo gido vién can duoc tap huan dé sir dung thanh thao
cac nghiép vu trén nén tang sb trong cong tac: dao tao, quan 1y sinh vién, co s
vat chat, tai nguyén s6; An ninh mang, ban quyén; ... phd bién, nhan rong céach
lam hay cho moi nguoi cling biét.

Thet 1, €6 hé théng quan 1y dam bao chét luong day va hoc, chuong trinh
dao tao, dau ra,... truc tuyén phong phd, pht hop voi dic thu mon hoc. Céc
chuong trinh mang tinh chat lién thong giita cac trinh d6 hoc, giita c&c moén hoc
chung.

Thir nam: Phét trién nén tang sd, xdy dung mang ludi thong tin gitta cac co
s dao tao nham trao doi kinh nghiép, phdi hop dao tao trén nén tang “dir liéu
mo”. Xay dung thu vién dién tur véi nguén tai liéu chung, cac don vi cung phan
cong nhau 1am. Trong d6 trung tm cong nghé thong tin ctia B 1am dau mbi nham
gidm chi phi, tang hi¢u qua.

Ther séu, dau tu co s¢ vat chat xay dyung hé théng phan mém chuyén nganh
phuc vu cong tac hanh chinh tong hop, dao tao, quan 1y thuong xuyén, lién tuc va
hé théng, c6 thé ding chung cho cac don vi (Vi du: Thang 9/2022 Trung tam
CNTT d4 trién khai chién dich diét ma doc rat hiéu qua va dong bo - dé nghi co
nhiéu mé hinh trién khai mang tinh chat mo rong nhu nay)

Thir bay, tap trung dao tao, boi dudng nhung quan trong hon cé 1 nang cao
nang lyc tu hoc, tu bdi dudng trén méi truong sd (hién nay cé rat nhiéu kénh tu
hoc) dé toan thé nha quan 1y, nha gido va ngudi hoc duoc tiép can, hoc tap.

Thit tdm, C6 hanh lang phap 1y cu thé dic thu, ché do chinh sach hd tro dé
cac nha truong xay dung chuyén d6i sé mot cach c6 10 trinh, dong bd. Bao dam
an toan, anh ninh mang dé chuyén d6i s thanh cong bén viing.

164



Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 ctia nganh Vian héa, Thé thao va Du lich”

“Chuyén d6i s6” s& 1a mot phan tat yéu cua hoat dong day hoc trong nha
truong chir khéng phai chi 12 giai phap tinh thé, nghé thuét s& tiép tuc phat trién
nhanh chong cung véi thoi dai, con ngudi van 1a yéu td trung tAm cia su thay
doi séy, do vay viéc day va hoc ngh¢ thuat can chu dong chuyén nhirng khoé khan,
thach thirc thanh co hoi méi, ndm bét kip xu huéng nham tao san pham dao tao
chat lugng cao, khéng dinh thuong hiéu, chat luong dao tao cua Truong Cao
dang Vian hoa nghé thuat Viét Bic ngay mot phong pht, da dang va ddm da ban
sic dan tdc, hoan thanh nhiém vu va muc tiéu duoc giao.
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PHAN 3

CHUYEN POI SO GOP PHAN
QUANG BA HINH ANH QUOC GIA
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CHUYEN POI SO TRONG HOAT PONG
PANG KY QUYEN TAC GIA, QUYEN LIEN QUAN

Cuc Bdn quyén tic gid
B¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

bat van de:

Tur nhitng ndm cudi cua thé ky XX tro lai day, cong nghé thong tin va truyén
thong dugc tmg dung rong khip trong hoat déng ctia co quan nha nude, hudng toi
phat trién chinh phu dién ttr, chinh phu s6 1a xu thé tit yéu cua nhiéu qudc gia.
Hon nita trong nhimg thap nién dau cta thé ky XXI sy hién dién cia cach mang
cong nghiép 4.0 di tac dong va bién ddi trén moi linh vuc cta cac qudc gia. Nhitng
khai niém ban dau rat mo hd nay la hi¢n thuc va phé) bién nhu: Cong dan s6, doanh
nghiép sd, vin phong dién tir, chinh phu dién tir, thanh phd thong minh...

Cuc Ban quyén tac gia 1a co quan thudéc B Vian hoa, Thé thao va Du
lich thyc hién chirc nang tham muu gitp Bo truong thuc hién quan 1y nha nude
vé bao ho quyén tac gia, quyén lién quan va cong nghiép vin hoa trong ca nudc
theo chu truong, duong 16i cua Pang va chinh sach, phap luat ctia Nha nudec.
Trong do, c6 nhiém vu cép, cép lai, cép doi, huy bo hiéu luc Giéy chirng nhan
dang ky quyén tac gia, Gidy chting nhan dang ky quyén lién quan. S6 lugng ho so
dang ky dé cap gidy ching nhan dang ky quyén tac gia, quyén lién quan tir ndm
1986 dén nay rat nhiéu, viéc luu trir ho so ding ky quyén tac gia, quyén lién quan
1a viéc lam bat budc, thoi gian bao hd quyén tac gia tuong ddi dai theo Diéu 27
ctia Luat S¢ hitu tri tué. Trudc thuc té néu trén, Cuc Ban quyén tac gia nhan thay
viéc sd hoa, luu trit hd so dang ky quyén tac gia, quyén lién quan 1a viéc 1am can
thiét va quan trong dé dap Gmg yéu ciu chuyén mon, nghiép vu tra ctru, tim kiém
dbi ching trong quy trinh thim dinh ho so dang ky; dong thoi timg budc thyc hién
vi€c lién thong, chia sé dir li¢u xay dung Chinh phu di¢n tir ciia nudc ta hi¢n nay.

Trong khudn kho Hoi nghi - Hoi thao “Chuyén do6i sb trong linh vuc vin
hoéa, thé thao va du lich”, Cuc Ban quyén tac gid c6 mot s6 noi dung tham luan vé
viéc “Chuyén déi so trong hoat dong ding ky quyén tdc gid, quyén lién quan”.

1. Hoat ddng cap Gidy chirng nhin ding ky quyén tic gia, quyén lién
quan.
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Theo quy dinh ctia phéap luat, s6 thi tuc hanh chinh giai quyét theo co ché
mot ctra tai Cuc Ban quyén tac gia 1a 12 thu tuc. Trong d6, 07 thu tuc hanh chinh
vé dang ky quyén tac gia, quyén lién quan ¢ phét sinh hd so (06 TTHC thuc hién
DVC truc tuyén mirc d6 4); 05 TTHC vé giam dinh quyén tac gia, quyén lién quan
chua phat sinh hd so. Nhu vay, $6 luong TTHC duoc cung cép truc tuyén muc do
4 tai Cuc Ban quyén tac gia 1a 06/12 thii tuc (trong d6, 6/7 TTHC c6 phat sinh hd
so trén thyc té duogc cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 4; 01 TTHC co
phat sinh hd so trén thue té chua dua vao danh muc cung cip truc tuyén mirc do
3,4). Viéc TTHC vé hiy bo hiéu lyc Gidy Ching nhan diang ky quyén tac gia,
Gidy chimg nhdn dang ky quyén lién quan chua duge thuc hién 1a do cin cir vao
quyét dinh huy bo hiéu lyc cta co quan nha nudc ¢6 thim quyén (Quy dinh tai
Diéu 39-ND 22/2018 ngay 23/02/2018). 05 TTHC vé giam dinh quyén tac gia,
quyén lién quan chua phat sinh ho so trén thyc té.

Hang nam, s6 luong ho so ding ky quyén tac gia, quyén lién quan ting
trung binh khoang 8-10%/nam véi Iy do nhan thic cua c& nhan, to chic va toan
x& hoi vé bao ho va thyc thi quyén tac gia, quyén lién quan ngay cang dugc quan
tam. S6 liéu ciia 3 nam gan nhat vé s6 luong ho so dang ky quyén tac gia, quyén
lién quan duoc cap nhu sau: Nam 2019 cap 8.399 Giay ching nhan; ndam 2020
cap 10.265 Giay chung nhan; nim 2021 cap 9.851 Giay chiing nhan (do anh
hudng cua dai dich Covid -19). Nam 2022 tinh t&i ngay 30/9/2022 di cap dugc
8.424 Giay chiing nhan va du kién dén cudi nim 2022 s& cap hon 10.000 Giay
chting nhan dang ky quyén tac gia, quyén lién quan.

Thuc hién can cr theo nhiém vu ciia Cuc Ban quyén tac gia hang nim va
dugc Lanh dao Bo phé duyét. Bén thoi diém hién tai, Cuc Ban quyén tac gia da
tién hanh s6 hda 71.311 ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc tir
1986 dén hét nam 2018 va dang tiép tuc s6 hda hd so dén nam 2020.

Nhan thirc duoc tam quan trong caa viéc sé hoa hoat dong dang ky quyén
tac gia, quyén lién quan lién, Cuc Ban quyén tac gia da bao cdo Lanh dao Bo trinh
Thu tuéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh s6 88/QD-TTg ngay 20/1/2017 vé
viéc phé duyét Pé an ting cuong niang luc quan |y va thyuc thi c6 hiéu qua phép
luat bao ho quyén tac gia, quyén lién quan dén nam 2020, dinh hudng dén nim
2025. Can ¢ muc tiéu, nhiém vu dé ra tai Bé &n, viéc chuyén doi s da duoc thuc
hién vai mot sé két qua noi bat sau:
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- Xay dung va timg budc hoan thién Phan mém nghiép vu dang ky quyén
tac gia, quyén lién quan dap ng cung cap dich vu cong truc tuyén mac do 3, 4;
g dung tai Cong dich vu cdng truc tuyén cia Bé Vian hoa, Thé thao va Du lich.

- Xay dung phan mém s hda va quan ly ho so ding ky quyén tac gia, quyén
lién quan (ndm 2018). Bén thoi diém hién tai, da tién hanh sé héa 71.311 ho so,
gidy to, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc tir 1986 dén hét nam 2018 va dang
tiép tuc sb hda hd so dén nam 2020.

- V& ha tang cdng nghé thdng tin, 100% can b, cdng chic, vién chuc cua
Cuc Ban quyén tac gia c6 may tinh dé ban két ndi mang lan, wifi, may in, scan
phuc vu cdng tac chuyén mén; 01 may chu (trang bi nam 2021) luu trir va quan
Iy ho so sb hoa dang ky quyén tac gia, quyén lién quan.

Viéc cung cap dich vu cdng truc tuyén cap do 3 dén nim 2020 va cap do 4
dén nam 2025 d6i véi hoat dong ding ky quyén tac gia, quyén lién quan theo
nhiém vy duoc giao tai Dé 4n vé co ban da hoan thanh. Hién nay, Cuc Ban quyén
ta4c gia tiép tuc trién khai cac nhiém vu dugc giao dé xay dung Bo co sé dit lidu
qudc gia Vvé tai san quyen tac gia, quyén lién quan theo thong 1é quéc té; bo cong
cu phan mém quan ly va tra ciu phat hién vi pham trén Internet.

2. Khé khiin, vir6ng mic, thach thic:

Bén canh nhiing két qua dat duoc néu trén, qua thuc tién trién khai chuyén
d6i s6 tai don vi, Cuc Ban quyén tac gia nhan thay con c6 mot sé kho khan, vudng
méc sau day:

- Vi s6 lugng ho so dang ky ting dan déu hang nim, viéc luu trir hd so
tuong doi 16n, thudng xuyén mo rong kho luu trir ho so gidy (theo quy dinh cua
phap luat vé viéc luu trir tic pham dang ky quyén tac gia, quyén lién quan), trong
khi @6 diéu kién luu trit hién nay chua dam bao (kho luu trit chua dam bao vé dién
tich, diéu kién luu trit, gap rai ro vé thoi tiét am maoc, mdi mot...).

- Cong tac quan ly va khai thac ho so luu trit chua thuc su hiéu qua, méi
chi dung lai & viéc luu trit dudi dang PDF cac file ho so dang ky, tra ctiu tai may
chu mot sé thong tin co ban (35 trudng tra ciu); chua chuyén dbi dinh dang dé
chia sé dit liéu ra bén ngoai. Pac biét, chua dap tng yéu cau dé ra trong viéc canh
bao, tim kiém d6i chtng tring hodc tuong tu trong nghiép vu cap giay chiang nhan
dang ky quyén tac gia, quyén lién quan.
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- Sy twong tac gitta phan mém dang ky tai Cuc va phan mém trén cong dich
vu cdng truc tuyén cua Bo chua thyuc su hiéu qua, thiéu chic ning trao ddi hai
chiéu theo ludng nhan don tir dudi don vi 18n cong; phan mém mat cira con han
ché tai liéu dinh kém d6i véi nhitng ho so c6 dung luong 16n vai trim MB tr [én,

- Chua c6 bd phan chuyén trach vé cong nghé thong tin, cha yéu Ia cir can
bo kiém nhiém vira thuc hién nhiém vu dang ky vira xir ly mét s6 su co vé hé
thong phan mém don gian.

Chuyén ddi s6 rd rang la can thiét va minh ching da 1lam dwoc nhiéu diéu
I6n lao va tét dep; nhung bén canh d6 ciing chira dung nhitng thach thic khong
nho. B4i véi Cuc Ban quyén tac gia, viéc chuyén doi s6 can phai duoc dau tu ban
dau vé xay dung phan mém, co sé ha tang cong nghé théng tin va cac thiét bi di
kém. Bén canh d6, van dé bao mat va an toan thong tin khi chia sé, két néi rong
rdi cling can duoc tiép tuc nghién cau, bo sung va hoan thién.

3. Hiéu qua cia viéc chuyén doi sé doi véi hoat dong ding ky quyén tac
gia, quyén lién quan

Thet nhdt, thuan tién truy xuat, chia s¢, tim kiém théng tin cac ho so da duoc
cap gidy chung nhan dang ky quyén tac gia, quyén lién quan va khoa hoc trong
Iuu trir. Pac biét, dap tng dugc yéu cau tra ciu, tim kiém ddi chimg tring, tuong
tu trong viéc cap giay chiing nhan ding ky quyén tac gia, quyén lién quan.

Thet hai, linh hoat trong viéc chuyén doi sang cac loai dix liéu s6 khac nhau.
Sy chuyén doi phd bién nhat 1a chuyén do6i dinh dang cac file tai liéu thong qua
chuong trinh tng dung dé chuyén tir dinh dang nay dang dinh dang khac, nhu: tir
file word, c6 thé chuyén sang dinh dang PDF hozc 1a mot tng dung online...Dix
liu sau khi chuyén doi s& dugc sir dung linh hoat hon.

Thi? ba, giam chi phi téi da cho viéc quan Iy tai liéu luu trix. Chling ta hiéu tiét
kiém khéng gian bao quan tai liéu luu trit mot cach tuong ddi, vi theo quy dinh cua
Luat luu tri, tai liéu luu trir d3 duoc s6 hda, van phai bao quan an toan tai liéu ban
géc.

That fir, giam thiéu va khac phuc sy xudng cip vé mat vat Iy va hoa hoc cua
tai liéu gdc trong qué trinh khai thac, st dung.

4. Phuwong hwéng chuyén déi s6 doi véi hoat dong ding Ky quyen tac
gia, quyén lién quan trong thai gian téi.
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- Xay dung hé théng quan 1y dang ky ban quyén trén co so ké thira, phat
trién cac phan mém tng dung, co so dit liéu da trién khai

- Tang cudng nang luc ha tang ki thuat cdng nghé thong tin dap tng nhu
cau va ddy manh &ng dung cong nghé thong tin trong quy trinh nghiép vu gin véi
cong tac cai cach hanh chinh; chi trong ha ting hé théng mang dong b, nang cap
bang théng dudng truyén dap ung viéc str dung khai thac cac Phan mém, chuong
trinh ng dung.

- Uu tién, bd tri kinh phi dau tu phat trién cdng nghé thong tin. Tang cudng
dao tao, bdi dudng cho ddi ngii can bo, céng chic trong Cuc Ban quyén tac gia
vé tng dung cong nghé thdng tin. Boi dudng nang cao chuyén mén cho doi ngil
lam cbng tac cong nghé théng tin cua Cuc Ban quyén tac gia.

- Chu trong cong tac dam bao an ninh, an toan hé thong théng tin khi trién
khai cac ung dung CNTT.

- Bap tng duoc nhu cau cap thiét caa chuyén vién cuc ban quyén tac gia:

+ Tich hop lién théng (2 chiéu) voi Cong dich vu cong qudc gia.

+ Tim kiém dugc ho so cii tryc tiép trén phan mém luu trit s6 hoa ho so.

+ Phat hién dugc ho so trung 1ap ndi dung, canh béo, danh gia mirc d6 triing
lap noi dung thdng tin Ho so dang ky ban quyén tac gia, quyen lién quan.

+ Lién thong giira cac phan mém dé qua trinh 1am viéc duoc thong suét.

+ CO may scan hién dai dé tu chii qua trinh luu trir s6 héa b hd so ching nhan.

+ Pon gian héa quy trinh nham t6i uu hiéu suat lam viéc ciia chuyén vién cuc,
dap tmg duoc nhu cau tra ciru tinh trang xu Iy hd so cap phép dang ky Ho so dang ky
ban quyén tac gia, quyén lién quan.

5. Két luan

Ngay nay, Chuyén doi sb 1a mot xu hudng tat yéu trong thoi dai céng nghé
4.0. Chuyén doi s6 khong chi gitp gitp can bo xt 1y nhanh chéng dugc cong viéc,
tim kiém, tra cttu thong tin hd so nhanh chéng, chinh xéc; gitp cac to chic, ¢
nhan dé& dang thuc hién quy trinh ding ky quyén tac gia, quyén lién quan; gidp
1anh dao Cuc d& dang nam bit duoc cac thong tin, bao céo, thong ké tinh trang xu
ly, s6 lwong ho so xir Iy d&é phuc vu quan 1y diéu hanh va nghién ctu, xay dung
chién luoc, co ché, chinh séch, ké hoach vé bao ho quyén tac gia, quyén lién quan
va phét trién cong nghiép van hoa. Hé thong chuyén doi sé con gitp giam chi phi,
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tiét kiém thoi gian cua ca co quan quan ly va to chic, ca nhan tham gia, mo ra
khong gian phét trién maéi, tao ra cac gia tri mai ngoai cac gia tri truyén théng vén
co.

Vi vay, Chuyén ddi sé ddi véi hoat dong dang ky quyén tac gia, quyén lién
quan 1a nhu cau thiét yéu, vira dap tmg duoc nhu cau quan Iy cua co quan nha
nudéc, vira dap ung dugc nhu cu cua cac td chire, ca nhan trong cong tac ding ky
quyén, tac gia, quyén lién quan./.
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PIEN ANH CHUYEN POI SO VA TINH YEU PHIM VIET
Nguyén Thi Thu Ha*

1. Luét Dién anh di cung sy phat trién cia kinh té, xa hdi va hoi nhap
quoc te
Luat Bién anh nam 2022 s€ c¢6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nam 2023 da
ké thira c6 chinh ly, stra d6i, bo sung 32 diéu va quy dinh méi 18 diéu so véi Luat
Pién anh nam 2006, stra d6i bd sung nam 2009. Luat ¢ nhitng diém méi co ban,
gop phan khang dinh vai tro cua dién anh vira 1 nganh nghé thuat, vira 1a nganh
kinh té; céng nghiép dién anh trd thanh mot trong nhitng nganh mii nhon cua
cong nghiép van hoa Viét Nam.

Chinh sach ctia Nha nudc vé phét trién dién anh, cdng nghiép dién anh quy
dinh tai khoan 2 Diéu 5 da thé hién rd hon co ché cua Nha nude huy dong moi
nguon luc dau tu, phat trién dién anh, céng nghiép dién anh dé xay dung nganh
cong nghiép dién anh gin voi phat trién kinh té, xa hoi va hoi nhap quc té. Pién
anh phin dau tro thanh mot trong nhimg nganh kinh té dich vu quan trong, phat
trién rd rét vé chit va luong, dong gop tich cuc vao ting truong kinh té.

Vé phat hanh phim, tai Chuong III d4 c6 nhitng quy dinh nham tao thuan
loi cho viéc dau tu, kinh doanh trong linh vuc phat hanh phim. V& phé bién phim,
tai Chuong IV c6 riéng Diéu 21 quy dinh vé Phé bién phim trén khdng gian mang.

Nhimng diém méi trong Luat Dién anh nim 2022 cho thay sy phét trién
nhanh chong cia dién anh trong su phat trién cua kinh té, xa hoi; dic biét 1a su
bung nd ctia Cach mang cong nghé 1an th tu da tac dong manh mé téi doi sng
ctia mbi con ngudi, mdi qubc gia trén con dudng phat trién, cia truyén théng va
cong nghé, cua lich st va tuong lai, cua ban sdc van hoa va da dang van hoa ...
va nhitng nguoi lam dién anh s€ luén ding trude co hdi lam mdi minh, béi dién
anh 12 mot nganh nghé thuat duoc sinh ra va phét trién cing cac budc tién cua
cong nghé.

2. Pién anh chuyén ddi s6 trong boi canh cich mang cong nghiép lan
thir tw

*TS. NSUT. Ph6 Cuyc truéng Cuc Dién anh, Bo Vin ho4, Thé thao va Du lich
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Nghé thuat dién anh sau hon mot thé ky hinh thanh va phat trién rong khap
trén toan cau (tir 1895) duong nhu da mac dinh néu mudn xem phim nhya, chéc
chén chi c6 thé xem tai rap chiéu phim. Cac thiét bi xem phim nhua tai gia qua
dat do va phirc tap v6i dai da sd cong chiing. Hon nita, niém dam mé xem phim
tai rap, bdi su két ndi tinh than, béi nhiéu niém vui ¢6 dugc khi cung nhau té1 rap
dé thudng thirc ngh¢ thuat di¢n anh dich thuc véi hiéu qua hinh anh va am thanh
man nhan khi ma cac thiét bj xem tai nha khong thé dap tmg d3 1a thoi quen ca
tram ndm. Du wu viét vay, nhung nhiing thé hé khéan gid “sinh sau dé mudn” rat
khé dé tim xem duoc nhirng bd phim ctia mot thoi, boi khi hét doi séng O rap, cac
bd phim s& tré vé kho luu trit, dudng nhu chi con danh cho cong tic nghién ciru,
dao tao, di vao nhiing trang sach vé lich st dién anh; vay la mot tac phém dién
anh vo cung séng dong, chira dung nhiéu dit liéu hinh anh vé vin hoa, lich st cta
mot dat nude s& di vao mot doi séng “tinh”, roi xa doi sdng “déng” khi khong con
tuong tac truc tiép v6i khan gia, thiéu di sy quan tdm cua nhiéu thé hé ngudi xem
khi tudi doi ctia ho thua xa tudi doi ctia bd phim, day 13 su thiét thoi khong nho
d6i v6i chinh bd phim va 16p khan gia thé hé méi.

Nhung doi song va cong nghé khong bao gio dimg lai, con ngudi mai tién
vé phia trudc, luon tu phat trién va hoan thién. Va viéc xem phim ciing da co nhiéu
doi hoi da dang, dap ung nhu cau cudc song ludn doi mai.

Su xuét hién cia dai dich Covid-19 da gy nhiéu xao tron dic biét nghiém
trong trong moi mat cua doi séng xa hoéi, viéc dam bdo an toan strc khde cong
dong budc con ngudi ngay cang gan lién véi cac nén tang cong nghé thong tin
trong cac linh vuc tir san xuét, kinh té, y té, giao duc, giai tri.... Noi cach khac dai
dich Covid-19 lam thuc ddy qua trinh cong nghé hoa mot cach nhanh chong va
sdu sac trong moi linh vuc ctia cudc séng. Ngay ca khi dai dich qua di thi phuong
thirc san suat, hanh vi, thoi quen sinh hoat, nhu cau huong thu cua nguodi dan s€
chuyén sang mét trang thai méi dua trén sy gop mit cta cac nén tang cong nghé
thong tin ngay cang phat trién nhanh chéng dic biét trong linh vuc giai tri.

Hai nam trd lai day, hang loat cac rap chiéu phim phai dong ctra hodc hoat
dong cam chimg khién ké hoach ra rap ctia nhiéu siéu pham dién anh bi déo 16n.
Khan gia thay vi roi khoi nha va thuong thirc dién anh trén cac hang ghé trudc
man anh rong da budc phai tir bo thoi quen di xem rap va chon hinh thirc xem
phim tai nha. Chinh sy thay d6i dot ngdt xu huéng huéng thu dién anh nay khién
nhiéu nha san xuat 16n khong con cach nao khac 1a phai tim t&i cac nén tang phat
hanh va phd bién phim truc tuyén nhu mét ctru canh cho dau ra ctia cac bd phim,
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trong d6 bao gém ca nhiing phim “bom tin” - hinh thirc ma trudc day trong diéu
kién binh thudng ho khong miy min ma.

Cung véi su tro giup ndi bat cia cong nghé 4.0 trén cic nén tang truc tuyén,
cac tac pham dién anh dugc phu song rong rdi hon, khong phu thudc vao thoi gian
va khoang cach, ddng thoi ciing thich img cac quy dinh vé gidn cach xa hoi; khan
gia ¢o thé lya chon linh hoat vé khung gio, dia diém voi hang trim, hang nghin
su lya chon phong phu trong cac kho phim c6 sin. Chi trong mét ¢ nhap chudt
da c6 thé dua ca rap chiéu phim vé nha hay t6i bat cir dau véi chi phi thap hon
nhiéu so véi viéc ra rap.

Khong nim ngoai xu hudng phat trién cua cdng nghiép dién anh toan cau,
dién anh Viét Nam tich cuc xay dung, phat trién cac nén tang chiéu phim trén
khdng gian mang. Cha dong xay dung, phat trién cong déng nguodi xem trén
Internet két hop véi cac nén tang phat trién dién anh, gan voi phat trién cong
nghiép van hoa, trong d6 ¢6 cong nghiép dién anh.

DPén vaoi Hoi nghi Chuyén ddi sb nganh Van hoa, Thé thao, Du lich, nganh
Pién anh mang theo quyét tim 16n trong viéc Chuyén do6i sd toan bd kho phim
Viét, dic biét doi voi s lugng rat 16n phim Viét Nam, nhimng tu liéu hinh anh thoi
ky Dién anh Cach mang tir trong bung bién, Nam Bo (1947) t6i Poi Co, Thai
Nguyén (1953) mang trong minh nhitng gia tri nhu Di san tu liéu hinh anh dong
qudc gia co tinh doc ban, duy nhat khi truyén hinh va cc phuong tién truyén thong
hién dai khac con chua thé c6 tai Viét Nam.

Nam 2013 ¢6 thé coi nhu dau mdce khi hoat dong san xuat phim Viét Nam
hau nhu di hoan toan chuyén tir cong nghé phim nhua sang cong nghé phim k¥
thuat s6. Tai Lién hoan Phim Viét Nam lan thir 18 (ndm 2013), hai bo phim truyén
Nhitng nguwoi viét huyén thogi (Hang phim truyén Viét Nam san xuét) va Scandall
- Bi mdt tham dé (Cong ty C6 phan phim Thién Ngan va Cong ty Giai tri Ngbi sao
san xuat) cung dugc vinh danh khi dat Giai thuéng Bong Sen Vang danh cho Phim
truyén xuét sac 1a mot minh ching rd nét vé sy chuyén doi nay.

Cung thoi gian, cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tuw bung nd trén pham
vi toan cau, cong nghé 4.0 dugc nang cap 1én mot cap do hoan toan méi véi sy hd
trg déc luc cua internet, di cho ra doi cac thiét bi cong nghé thong minh, hitu ich
cho doi sdng xa hoi, do d6 viée tmg dung nén tang sb 1a xu thé tit yéu. Dudi tac
dong manh mé& cua cuoc Cach mang cong nghi€p 4.0, moi ngudi két ndi véi nhau
théng qua internet, do d6 qua trinh trao d6i, tiép can, sy phd cap thong tin, van
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hoa, nghé thuat, tri thire déu dugc d6i méi dé theo kip xu hudng cong nghé 4.0
hién nay. D6i véi linh vuc dién anh, su ra doi va pho cp t6i ngudi ding cac thiét
bi thong minh, may tinh, smart phone, smart TV.... gitip nguoi xem tiép can nhanh
v6i dién anh, rat ngan khoang cach tiép can nhitng tac pham dién anh tir trong qua
khtr t&1 hién tai. Chinh vi vay sau 10 nam khong con san Xuét phim nhuya, viéc
chuyén ddi sé trong cach tiép can nguoi xem di tré thanh nhu cau cip thiét ddi
v6o1 nganh dién anh Viét Nam.

C6 mot thuc té 1a hang ngay ngudi dan van xem nhiéu phim nuéc ngoai
trén cac nén tang truc tuyén caa cac nha cung cip dich vu cua nudc ngoai, trong
khi d6 phim Viét Nam lai thiéu nén tang sé cua qudc gia dé phé bién. Hang tram,
hang ngan b phim Viét Nam c6 chét lwgng, nhiing tac pham dién anh c6 gié tri
séng cung nim thang nhung do nhiéu nguyén nhan vin chua duoc dua dén véi
rong rai nhiéu thé hé céng ching trén khdng gian mang.

Thuc hién nang cao nang luc lanh dao cta Pang, quan ly cua Nha nudc,
bao dam yéu cau phat trién caa linh vuc van hoc, nghé thuat trong thoi ky méi:
xay dung thi truong van hoa lanh manh, day manh phat trién cong nghiép van hoa,
tang cuong quang ba van hdéa Viét Nam trong linh vuc dién anh; viéc xay dung
mot nén tang s6 chinh thirc caa Nha nude dé phat hanh va phé bién phim truc tuyén
s& gop phan gi4o duc truyén thong lich st dau tranh cach mang, giéi thiéu vin
hoa dat nude, con nguoi Viét Nam thong qua cac tac pham dién anh cé gia tri vé
nodi dung va tu tuong; lan téa rong réi tinh than “Ngudi Viét yéu phim Viét”,

3. Trung tim phat hanh va pho bién phim trwe tuyén - chuyén doi s6
phuc vu con nguoi

Tir cac van dé dit ra & trén, viéc cha dong xay dung, phat trién cong dong
ngudi xem trén internet két hop véi cac nén tang, chuong trinh pho bién, phat trién
dién anh can duge Nha nuée dic biét quan tam tao diéu kién dé thic déy qué trinh
cong nghiép hoa nén Pién anh Viét Nam. Véi nhiing y nghia nhu trén, Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich da ban hanh Quyét dinh s6 2649/QD-BVHTTDL
ngay 18 thang 10 nam 2021 vé viéc xay dung Dé an “Trung tam phat hanh phim truc
tuyén”; trong qua trinh hoan thién xay dung, D¢ 4n doi tén thanh “Trung tAm phat
hanh va phd bién phim truc tuyén” (Sau day viét 1a Trung tim PHPBPTT).

Quyét dinh xay dung Dé an da kip thoi dap ung nhitng chi dao, dinh hudng
l6n trong Két luan cua Tong Bi thu Nguyén Phi Trong tai Hoi nghi Van hoa toan
quéc trién khai thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIII cua
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Pang do Bo Chinh tri, Ban Bi thu Trung wong Pang té chiic ngay 24 thang 11
nam 2021; c&c muc tiéu, nhiém vu va giai phap cua Chién luoc phét trién vian hoa
dén nam 2030 theo Quyét dinh s 1909/QP-TTg do Thu tudng Chinh phu ban
hanh ngay 12 thang 11 nam 2021.

Dé an c6 ¥ nghia quan trong nham dua dén khan gia nhimng tac phim dién
anh Viét Nam co gia tri ndi dung va nghé thuét bang cong nghé thong tin, dap ting
nhu cau thudng thirc dién anh trén nén tang truc tuyén ngdy cang phd bién trong
thoi dai cong nghé 4.0 phat trién. Dé an mang tam véc dic biét quan trong trong
phat trién cac nganh cong nghiép van hoa trong giai doan chuyén doi sé qubc gia
hién nay, dap ung nhirng tac dong tich cuc tir Luat Bién anh 2022 mdi dugc Quéc
ho1 ban hanh.

Trung tdm PHPBPTT s& 1a noi luu gitr va phé bién cac tac pham dién anh
du6i dang sb hoa qua cac thoi ky bao gom ca phim truyén, phim tai liéu, khoa hoc,
hoat hinh ... Hién nay, kho phim cua Vién Phim Viét Nam, Céng ty TNHH MTV
Hang phim Tai liéu va Khoa hoc Trung wong, Cong ty C6 phan Hang phim Hoat
hinh Viét Nam... c6 téi hang nghin bo phim twong dwong véi nhiéu nghin gio
phim nhung da phan dugc luu gitt & dang phim nhya cat trong kho, nguoi dan
khong ¢ co hoi duoc tiép can, thé hé ngudi tré gan nhu khong biét dén di san
hinh anh dong québc gia la cac bo phim caa Bién anh Cach mang Viét Nam dang
duoc bao ton. Trong khi d6 s6 luong phim duoc chuyén d6i sang dinh dang s6 hoa
dang kha cham chap, cac phim da chuyén dbi s lai tiép tuc dugc luu kho va thé
hé ngudi tré van chua duoc tiép can néu khéng c6 mot don vi phat hanh truc tuyén
Ia Trung tdm cda Nha nudc.

Khong chi luu gitr, pho bién phim, Trung tim PHPBPTT con 1a noi két ndi
cac dir lidu dién anh cua quéc gia, 1a dia chi ma nguoi xem, ngudi hoc, nguoi
nghién ctru, nguoi 1am dién anh co thé tim thy cac tu liéu quy gia, nguon tai
nguyén vo gia la c&c tac pham dién anh di duoc thuc hién qua nhiéu giai doan lich
s, su nghiép bao vé va xay dung dat nudc.

Trung tim PHPBPTT ciing 1a phwong thiic hd tro ngudn phim mot cach
nhanh nhat, hiéu qua nhat cho cac Trung tam phat hanh phim va Chiéu bong dia
phuong trén khap ca nugc. Hién nay hoat dong dau ra ciia dién anh nha nudéc, cac
rap chiéu bong & cac tinh thanh phd phan 16n da bi thu hep va hop nhat trong mé
hinh Trung tdm van héa tong hop do rap chiéu phim khong du suc canh tranh véi
C4C rap tu nhan va do nudc ngoai dau tu, tham chi nhiéu tinh con khdng c6 may
chiéu phim ky thuat sé nén hoat dong phd bién phim thuc chat chi con 13 hoat
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dong cua cac doi chiéu bong luu dong, va ngay ca cac doi chiéu bong luu dong
ciing rat thiéu ngudn phim va cac phuong tién vat chat khac dé phuc vu ving dong
bao dan toc thiéu sé, ving sau ving xa, ving bién gidi, hai dao. Trung tam
PHPBPTT s& dong vai trd nhu “ngudn cap” phim phong phu gitp cac Pon vi dién
anh trong ca nuéc giai quyét nhitng khé khan vé tinh trang thiéu hut nguén phim
phuc vu nhén dan.

Trung tam PHPBPTT véi nhiing tinh ning dic thu sé& hd trg tich cyc trong
cdng tac tuyén truyén quang ba lan toéa pham vi anh huéng cho cac ky Lién hoan
phim Viét Nam, c4c giai thuong tir cac hoi nghé nghiép dién anh; 1a dia chi giao
lru quéc té théng qua céc ky lién hoan phim québc té, cac tuan phim cua cac nuéc
trén thé gisi trong khudn khé giao lwu vin hoa, d6i ngoai ...

4. Chuyén d@6i s6 vi mét tinh yéu phim Viét

Trén nhitng tng dung xem phim truc tuyén hién nay, c6 thé thay danh sach
phim Viét con khiém tén so véi phim My, phim Han Quéc, Trung Quéc. Véi thuc
trang di san hinh anh dong quéc gia/ nhitng tac pham dién anh Viét Nam sau khi
két thlc vong doi tai rap chiéu, hau hét duge “nam lanh” trong kho luu trir dui
hinh thirc nhitng cudn phim nhua, co hoi quay tra lai vai khan gia rat han ché khi
cac thiét bi chiéu phim nhya di bi khai tir tai hé thong rap chiéu. Chi c6 mét s6
nhitng bd phim méi san xuat dap wng céc tiéu chuan k¥ thuat 4.0 mai ¢ thé hién
dién duogc trén cac nén tang cung cap dich vu xem phim tryc tuyén cho nguoi
dung sau khi d khai thac hét mic 6 thé tai rap; tuy nhién ciing chua du tao thanh
mot nén tang s6 phim Viét cudn hat va ¢ tam voc, y nghia sau sac voi ngudi xem
Viét Nam.

Trung thm PHPBPTT vai kho phim Viét luu giit c6 thé tiép can téi nhiéu thé
hé khan gia bai noi dung chira dung nhiéu tang van hoa, lich st, truyén théng cua
dat nudc, con ngudi; vira dap ing nhu cau, vira tao co hdi cho cong ching yéu dién
anh Viét Nam duogc thudng thirc nhiing tac pham dién anh ndi tiéng trong ting
giai doan bao vé va xdy dung T6 qudc; tiép can thém luong 16n khan gia tiém
nang cho dién anh bang nhing tmg dung phuc vu ngudi xem mot cach tbi vu nhat.

Céc thé hé khén gia tré hém nay s& thay duoc hinh anh Cha tich H Chi Minh
trén nhitng chang duong lich sir; thay dugc 16p 16p cac thé hé con ngudi Viét Nam
da bao vé va xay dung t6 qudc bang md héi, xwong mau nhu thé ndo; van hoa, truyén
thdng qué huong; hinh twong nhirng nhan vat lich sir, anh hing dan toc, danh nhan
van hoa; cudc sdng, con ngudi binh di qua nhitng thuéc phim mang tinh lich st da
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va s& tiép tuc mang lai nhitng tac dong van hoa sau sac, co gid trj trong viéc gop phan
xay dung tam hon, tri tué con nguoi Viét Nam trong ky nguyén so.

Céc bo phim can duoc sdng, sdng véi thoi gian, sdng véi dat nudc, sdng trong
long khan gia. Mot doi song ¢ ¥ nghia cia mi bo phim s& gop phan bao vé va phat
huy gia tri ciia nén dién anh dan toc, dic biét 1a nhirng thudc phim déng hanh cung
lich sir dat nuéc; khang dinh ban sic van hoa Viét Nam trén méi truong mang,
hoa nhap quéc té sau rong, ddng thoi gop phan ngin chin s xam lang van hoa
trong mot thé giGi phang.

Dé kho phim Viét phat huy gia tri, c6 thé khang dinh hinh thtrc phat hanh,
phé bién phim truc tuyén la mdt trong nhiing co hoi dé Pién anh Viét Nam thuc
hién dugc nhitng muc tiéu voi nhiéu ¥ nghia: Thong qua hoat dong quing ba
nhiing tac phém vé deé tai lich sur, chién tranh cach mang, co gia tri ndi dung, tu
tuong va nghé thuat séng mai véi thoi gian, Nha nude khang dinh vai tro dan dat,
dinh huéng su phét trién ctia dién anh trong bdi canh bung nd cua cac doanh
nghiép dién anh tu nhan, thé hién sy phat trién va xu thé xa hoi héa manh mé trong
dién anh; vé 1au dai c6 thé gia ting ngudn tai chinh dé tai dau tu san xuat, phuc
vu doi séng tinh than ctia nguoi dan ngdy cang dugc nang cao.

Nguoi Viét xem phim Viét trong bdi canh chuyén d6i sé qudc gia, do6 1a
nhiém vu hang dau cua nganh khi thi truong dién anh Viét Nam luon dugc danh
gia co murc ting trudng tich cuc, vi ngudn khan gia tré dong dao, ciing 1a nhiing
ngudi dung céng nghé 4.0 ap dao trong viéc hudng thu cac tic pham dién anh.
Tinh yéu phim Viét ctia cac thé hé khan gia di truéc dé lai niém tin cho nhimng
nguoi lam dién anh, cho nhiing 16p khéan gia hau sinh, cho tinh yéu cho nhiing b
phim va nhiing ngudi xem phim Viét trong ky nguyén mai cua cong ngh¢; gop
phan tich cyc thyc hién Két luan cua Tong Bi thu Nguyén Pha Trong tai Hoi nghi
Vin hoa toan qudc trién khai thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quédc 1an
thir X111 cua Pang da khang dinh vj tri, vai tro quan trong cta vian hoéa: Van hoa
la hon cbt cua dan toc, trong tam caa viéc xay dung vin hoa 1a xdy dung con nguoi
c6 nhan céch, 16i song tét dep./.
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CHUYEN POI SO TAI SO VAN HOA VA THE THAO HAI PHONG
Tran Thi Hoang Mai*

Tir nam 2019, nhan thirc chuyén d6i 6 1a xu hudng tat yéu va ciing 1a co
hoi cho viéc quang ba di san vin hoa thanh phd Hai Phong, So Vian hoa va Thé
thao Hai Phong da dé xuat chu truong xdy dung “Dé an s6 hoa co so dit liéu phuc
vu cong tac quan ly di san van hoa trén dia ban thanh ph” (Bé an) va dugc hoi
ddng tham dinh két luan: “Hoi nghi thong nhat vé su can thiét xay dung giai phap
tng dung c6ng nghé thong tin trong cong tac quan 1y sb luong di san trén dja ban
thanh phd...”, tuy nhién B¢ an chi ding ¢ d6 vi khong biét phai 1am theo quy
trinh nao.

Thang 6/2022, thuc hién Quyét dinh s6 749/QBP-TTg ngay 03/6/2020 Phé
duyét “Chuong trinh Chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam
20307, Phan 111, Khoan 6, Muc b: “Céac b, nganh, dia phuong, t6 chic, doanh
nghiép phai coi chuyén doi sb qudc gia la mot nhiém vu quan trong trong chi dao,
diéu hanh va can ca tinh hinh cu thé cua tirng bd, nganh, dia phuong, t6 chic,
doanh nghiép dé quyét dinh xay dung dé an, chuong trinh, chién luoc, ké
hoach...”, S& Vian héa va Thé thao tiép tuc trinh Dy &n xay dung phan mém ang
dung quan Iy di san vin hoa trén dia ban thanh phd Hai Phong va dugc hoi dong
két luan “...Xay dung va sb hoa co so dir liéu phuc vu cong tac quan ly, phét huy
gia tri cac di tich, di san vat thé va phi vat thé trén dia ban thanh phé 1a can thiét
va phil hop véi xu hudng phét trién hién nay.”, tuy nhién dy 4n khong dugc bo tri
vén dau tu cong nam 2020 va dugce dé xuat sir dung ngudn kinh phi su nghiép sau
d6 S& Tai chinh ¢6 vin ban vé viéc tinh hinh dich bénh nén thu ngan séch gap kho
khan, dé nghi chuyén thyc hién dy 4n sang ndm 2021 va nhiing nam tiép theo.

Thang 2/2021, S¢ Ké hoach va Pau tu da co cong van kién nghi UBND
thanh phé déng y chu truong xay dung Dé an sé hoa co so dit liéu phuc vu cong
tac quan ly di san vin hoa trén dia ban thanh phd, tuy nhién van khong thuc hién
duoc do khdng biét phai dugc thyuc hién theo quy trinh, dinh mic nao.

Cho dén thang 9/2021, dugc sy huéng dan cia S¢ Thong tin va Truyén
thong, Dy an S6 hda di san duoc xay dung dudi hinh thic 1ap Pé cuong va Du

“TS. Giam ddc S¢ Vin hoa va Thé Thao Thanh phé Hai Phong.
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toan chi tiét theo Thong tu s6 03/2020/TT-BTTTT ngay 24/02/2020 ciia Bo Théng
tin va Truyén thong quy dinh vé lap dé cuong va du toan chi tiét d6i véi hoat dong
g dung cong nghé thdng tin sir dung kinh phi chi thudng xuyén thugc nguén
vbn ngan sach nha nude véoi han mac khong qué 15 ty dong.

Ngay 02/12/2021, Thu tuéng Chinh pha phé duyét Chuong trinh sé hoa Di
san van hoa Viét Nam giai doan 2021 -2030 tai Quyét dinh sé 2026/QD-TTg,
trong d6 giao B Vin hoa, Thé thao va Du lich xay dung céc tiéu chuan k§ thuat,
va nhu vay viéc sé hda di san lai dam chan tai chd cho cac tiéu chuan ky thuat
dugc ban hanh. Nhung kho khin khong chi ¢ thé, ngoai tiéu chuan k§y thuat sd
hoa thi khong c6 dinh muc cho sé hoa di san vian héa ciing khién cho viéc s6 hoa
bi dinh tré.

Theo su huéng dan cua So Thong tin va Truyén théng, S¢ Vin hoa va Thé
thao da giri cong vin xin ¥ kién Bo Van hoa, Thé thao va Du lich vé cac hang muc
s6 hoa, tiéu chuan k¥ thuat s6 hoa (tam thoi) va dinh muac (tam thoi) va da duogc
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich ddng y chu trwong, hién van dang cho S& Théng
tin va Truyén thong tiép tuc tham dinh Dé cuong va Dy toan Sé hoa, xay dung hé
théng co sd dir liéu phuc vu cong tac quan ly di san vian hoa trén dia ban thanh
phd Hai Phong.

Thuc hién Nghi quyét quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cia Ban
thuong va Thanh ay vé Chuyén doi s6 thanh phd Hai Phong dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030; va Quyét dinh sé 284/QD-UBND ngay 24/01/2022 cua
UBND thanh phd Hai Phong Ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi
quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban thuong vy Thanh ay vé Chuyén
d6i s6 thanh phé Hai Phong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; S¢ Vian
hoa va Thé thao da xay dung va ban hanh cac ké hoach vé chuyén doi sé trong
linh vyc vin héa, thé thao nhung chi ¢ 2 nhiém vu dugc thuc hién trong nam
2022 14 S6 hoa, xay dung hé thong co so dit liéu phuc vu cong tac quan Iy di san
vin héa va S6 hoa Thu vién,

1. Nhan thirc

Hién nay khai niém vé chuyén di s6 van con mai mé, da sé ngudi dan, can
bo vién chiic chua nhan thie rd thé nao 1a chuyén d6i sd, gia tri ma chuyén doi sb
mang lai cho mdi ca nhan, t6 chic. Do d6, da s6 moi ngudi van thd o véi cong
cudc chuyén doi sb, tham chi bai trur, xa lanh.
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Viéc chuyén ddi s6 1a chi thanh cong khi cac ddi twong thu huong thuc su
quan tam, tham gia khai thac, sir dung tai nguy@n sé mot céach tich cuc. Dé dat
dugc nhu vay, viéc chuyén dbi sé phai duoc dau tu thuc hién nghiém tdc, sang
tao, hap dan, gan giii va c6 gang mang lai trai nghiém thoai mai cho ngudi tham
gia.

Nhan thay cc can bd, nhan vién déu la nhitng ngudi 1am chuyén mén trong
linh vuc van héa, thé thao, it tiép xdc vai cac thuat ngi tin hoc chuyén mén, do
d6 1anh dao S¢ Vian hoa va Thé thao chu truong t6 chire hoi thao, cudc thi vai cac
cach dién dat gan giii cho can bo, nhan vién tiép can dan vai céc noi dung vé
chuyén dbi s6. Ngoai ra, chl trong gilp can bg, nhan vién va nguoi dan sir dung,
khai thac tét cac phuong tién, tai nguyén so.

Vi du nhu viéc gui H6 so théng bao san pham quang cdo thuc hién truc
tuyén dé dang, cac budc thuc hién truc quan, sinh déng, hd so dugc giri nhanh
chéng, phan hdi, theo ddi dé dang khién cho chu quang céo c6 trai nghiém nhe
nhdm, thoai mai; nhu vay ho s& chon chuyén sang thuc hién truc tuyén thay vi
nop ban gidy nhu trudc.

Hay viéc sd hoa thu vién, khién cho ngudi tham gia co trai nghiém thoai
mai nhu hodc hon so véi thuc, bai vi néu khéng hay bang hoic hon so véi thuc té
thi ho s& han ché tham gia.

Tir nhitng nhan thac trén, Sé Vin hoa va Thé thao khai thac tdi da cac thiét
bi, cdng nghé tién tién, dinh hudng s6 hoa dam bao chan thuc bang hoic hon nhu
nguyén mau, trai nghiém khai thac, sir dung dam bao truc quan, sinh dong, thoai
mai va hudng téi su thich tha.

2. Thuan lgi

- Su chi dao quyét liét cta lanh dao thanh phd, ¢am bao ngudn kinh phi
thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i sé.

- Sy d6n ddc, hd tro thuong xuyén tir S& Thdng tin va Truyén thdng; Céc
S¢, ban, nganh.

- Sy ung ho, hd tro tir Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich (Trung tim Céng
nghé thong tin, Cuc Di san,...), B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Tin hoc hoa).

- Su chi dao, tao diéu kién thuc hién cta lanh dao S& Vian hoa va Thé thao.

- Su tham gia tich cuc tir can bg, nhan vién.
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- Su tu van, hd tro tir cac doanh nghiép, di tac chuyén doi sb.
3. Kho khan

- Thiéu céc quy trinh, tiéu chuan k¥ thuat, dinh muic va cac huéng dan chi
tiét duoc ban hanh cho timg linh vuc chuyén doi sé.

- Chuyén dbi s6 12 mét linh vuc mai, ¢6 sy khai thac tng dung céac cong
nghé, phuong tién tién tién nhat cling véi su séng tao khdng ngimg, do dé cac quy
trinh, tiéu chuan ky thuat déi khi kho theo kip, do vay cac ¥ tudng méi, cac tng
dung cong nghé méi doi khi khé duogc thuc hién.

- Thuan lgi rat nhiéu, khé khin chi d6i dong nhung déu 1a nhitng nguyén
nhan mang tinh quyét dinh, khéng thdo g& duogc la cong viéc phai dung lai.

Véi quan diém kho dén dau g& dén do, ludn tim kiém sy hudng dan tir Bo
Vin hoa Thé thao va Du lich, B6 Théng tin va Truyén thong cling nhu huy déng
dich vy tu van tir c4c t6 chire, c4 nhéan trong linh vuc chuyén doi s6, S& Vin hoa
va Thé thao Hai Phong van timg buéc hoan thanh cac nhiém vu dugc giao./.
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GIAI PHAP VE PIEN ANH SO VA QUAN LY NOI DUNG
Cong ty TNHH H¢é théng thong tin FPT

Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich (VHTTDL) da phé duyét quyét dinh
3611/QD-BVHTTDL vé chuong trinh chuyén doi s6 ctia Nganh dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030. Theo chwong trinh chuyén d6i sé cua nganh, Bo
VHTTDL d4 dit ra muyc tiéu phat trién Chinh phu dién tir, hudng t6i Chinh phu
s6: “Ddi mai can ban, toan dién hoat dong quan 1y, diéu hanh cia B6 VHTTDL
va hudng t6i nang cao chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép dé dap tmg
yéu cau d6i méi, phuc vu su nghiép phat trién kinh té - xa hoi”. Chuong trinh
chuyén dbi s6 ciing hudng t6i xdy dung xa hoi s6: “Xay dung, phat trién van hoa
s6, gop phan hinh thanh thé hé cong dan sb cho twong lai”. Pong thoi, chuong
trinh dé ra muc tiéu thuc hién chuyén doi sb cho cac linh vuc thudc cong nghiép
van héa, huéng dén phat trién kinh té sb.

Chuong trinh chuyén doi s6 cia Bo VHTTDL da dé ra cac nhom nhiém vu
vé phat trién chinh phu sd, phat trién kinh té s6 va phat trién nén tang cho chuyén
d6i s6 gdm tam nhiém vu (1) Chuyén d6i nhan thirc; (2) Kién tao thé ché; (3) Phat
trién ha tﬁng $0; (4) Phat trién dit liéu so; (5) Xay dung nén tang sb; (6) Bdo dam
an toan, an ninh mang; (7) Phat trién ngudn nhan luc sb; (8) Hop tac quéc té,
nghién ctru, phat trién va d6i méi sang tao trong moi trudng sd.

Cong nghé s6 dwoc iing dung réng rdi trong linh vuee dién dnh

Nganh dién anh 1a mét linh vuc céng nghiép vin hoa von da tng dung nhiéu
giai phap cong nghé vé am thanh, hinh anh trong qua trinh san xut cac san pham
dién anh tir 1au. Ngay nay, trong giai doan cong nghé s bung nd, cac cong nghé
s6 khong chi hd trg cho qua trinh san xuat Am thanh, hinh 4nh ma tham gia vao
hau hét cac khiu ctia qua trinh san xuat mdi tic pham dién anh: tir xay dung kich
ban, san xuét ndi dung, hoan thién tac phém, quang ba, quang céo, gidi thiéu san
pham, phat hanh, phan phdi, luu trit...Cac kénh s6 (truyén hinh s, internet...) ciing
dang 1a mot phuong thirc ngay cang trd nén pho bién trong cach khan gia thudng
thirc cac tac pham dién anh, bén canh phuong thic truyén thong 1a cac rap chiéu
phim.

Bén canh hd trg qua trinh san xuat cac tic pham dién anh méi, thi cong

nghé ) cling 12 mot lya chon tdt dé cac tac phém dién anh d3 san xudt, co thé
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duoc luu trit, luu chiéu mot cach hiéu qua hon. Khi cac tac phﬁm dién anh duoc
Iuru trit dudi hinh thirc s6 s& cho phép don vi quan 1y ¢6 thé truy cap dé dang hon;
hozc cho phép cac khan gia tiép can va thudng thirc cic tac pham dién anh d&
dang hon qua cac kénh sd, cac thiét bj s6 da dang nhu may tinh, ti vi théng minh,
dién thoai thong minh...Cac cong nghé s6 nhu 3D hay AR (Agumented Reality),
VR (Virtual Reality) c6 thé dem dén nhitng trai nghiém tha vi hon cho khén gia.

O mot gb6c do khac, moi truong s6, ma dic biét 1a mang Internet cung cép
nhiéu dit liéu giup cac co quan quan 1y nha nude ¢ thé ndm bat duge du ludn, cac
phan hdi cua xa hoi vé cac tac phém dién anh, cac vin dé van hoa, xa hoi duoc
néu trong cac tac phém dién anh. Céc dit liéu d6, néu duge thu thap dﬁy du, duoc
phan tich tot s& gitip cic co quan quan 1y dua ra cac chinh sach phu hop, gop phan
dinh hudéng nén dién anh, xay dung mdt xa hoi sb tot dep.

Vin dé quan 1y dién anh trén khéng gian mang

Theo TS. Po Quéc Viét, Pho Cuc trudng Cuc Pién anh da néu trong mot
bai viét trén website ctia Cuc Dién anh: su phat trién manh mé ctia cong nghé nghe
nhin, cong nghé truyén thong, dién toan dam may, cong nghé¢ thuc té o, tri tué
nhan tao, internet van vat két ndi lam cho ngudi xem phim co thé thoa man duoc
nhu cau ctia minh & bat cir noi dau. Tuy nhién, cong tac quan 1y tic pham dién
anh dua vao phuong thirc tham dinh va phan loai theo quy dinh hanh chinh. Trong
khi cong tac tham dinh va phan loai voi cac ndi dung dién anh trén khong gian )
chua c6 tién 16. Yéu t6 vé khong gian, bién gidi dia 1y it hién hitu trén khong gian
mang. Va hién nay, chua thuc sy dugc quy dinh r0 rang trong van ban quy pham
phap luat dan dén thiéu co so phap 1y trong thuc thi cong tac quan 1y hay cac quy
dinh phéap 1y cham sira d6i, b6 sung do ngudén nhan lyc trong cong tac quan ly
chua dap tng phu hop, kip thoi véi nhitng doi hoi doi thay tir thyc té.

Dé xudat vé tam nhin so voi quan ly Pién anh

Tir thyuc té cia nganh dién anh va véi kinh nghiém phat trién va trién khai
mg dung céac giai phap cong nghé sé ciia Tap doan FPT cho cac khach hang &
Viét Nam va tai hon 26 quéc gia trén thé gidi, chung t6i thiy rang nganh Dién
anh c6 thé thuc hién chuyén ddi s6 voi cac ndi dung chinh nhu sau:

- Sb hoa cac noi dung dién anh dua hoat dong quan 1y, phan loai, luu chiéu,
luu trir...cac tdc pham dién anh sang phuong thure so;

- S6 héa quy trinh nghiép vu, két ndi sb lién thong, giam thiéu cac budc thi

cong... nang cao hi€u qua tac nghiép va dich vu cong;
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- Ung dung cong nghé xur 1y dit li€u 16n, tri tu¢ nhan tao, xtr Iy tw dong hoa,
thong minh, nang cao hi¢u qua hoat dong quan ly nha nuéc;

- Ung dung cong nghé di dong, cho phép can bd co thé xir Iy cong viée &
moi noi, moi lic va trén moi thiét bi.

Dé xuat giai phap chuyén doi so

Dé cu thé hoa chuong trinh chuyén d6i sé ciia nganh Dién anh, ching toi
dé xuat mot sb giai phap cu thé duéi day.

Dé xudt 1: Xdy dung kho dif liéu s6 vé cdc tac pham dién anh véi cong nghé
Dir liéu I6n (Big Data) cho céng tac leu chiéu, luu triv

Bai toan: Nghiép vu cip gidy phép phan loai tdc phadm dién anh hién nay
con thuc hién theo quy dinh hanh chinh. Cac tac phém dién anh duoc luu trir, luu
chiéu theo nhiéu hinh thtrc khac nhau. Quy trinh kiém duyét ndi dung, phan loai
tac pham theo quy trinh thil cong, tén nhiéu cong sttc ma chua dugc tu dong
hoéa...Viéc tra ctru lai thong tin vé tac pham, vé gidy phép, hodc xem lai ndi dung
t4c pham con chua thuén tién.

Giai phép: B6 VHTTDL co6 thé xay dung mot kho dir li¢u sb cac tac phém
dién anh. Viéc xay dung kho dir li¢u sb nay can thuc hién sb hoa cac tac phém da
cap gidy phép ciing nhu xay dyng tiéu chuan vé ho so cip gidy phép phan loai tac
pham dién anh, quy dinh vé phién ban s cta cac tac pham dién anh, cac dir liéu
(metadata) cin c6 cua tac pham dién anh.

Trén co sd kho dir liéu s cac tac pham dién anh, nganh Pién anh s& chuyén
d6i cac quy trinh thii cong hién nay sang quy trinh s6 dé nang cao hiéu qua cong
viéc. Cac cong nghé dir liéu 16n hién nay cho phép dé dang trién khai cac hé thong
luu trir va xtr 1y cac noi dung da phuong tién trong d6 c6 ndi dung phim dé dang.

Loi ich: M6t hé théng kho dir liéu s cac tac pham dién anh tich hop véi
quy trinh nghiép vu s6 s& gitip Cuc Pién anh nang cao hiéu qua quan 1y, kiém
duyét va cép giéy phép phan loai tac phrflm dién anh, nang cao chét lugng dich vu
cong.

Pé xudt 2: Ung dung cong nghé tri tué nhan tao phan tich ngi dung, hé tro
phan loai, kiém duyét néi dung
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Bai toan: Vi quy trinh kiém duyét va phan loai ndi dung (cho du da dugc
s6 hoa v6i giai phap ¢ Dé xuat 1), thi qua trinh phan loai bang con ngudi van giy
tén kém vé thoi gian, c6 thé van co nhiing sai sot voi khdi luong cong viée ngay
cang 16n, gdy nhitng ap luc khong nhoé véi cac can bd ciia Cuc DPi¢n anh. Viée tu
dong hoa, hd trg cong vige kiém duyét ndi dung, phan loai tac phém dién anh la
mot van dé can dugc giai quyét hién nay.

Giai phap: Vi cac tac phém dién anh da duogc s6 hoa, cong nghé Tri tué
nhan tao/hoc may hién nay cé thé hd tro thuc hién phan loai, kiém duyét ndi dung
vo1 cac kha nang xu ly dé tu dong nhan dang cac hinh anh, nhan dang am thanh
trong cac tac pham dién anh, chuyén d6i tiéng néi (tiéng Viét, tiéng Anh) sang
van ban...tir d6 hd tro tim kiém, canh bao céc ndi dung vi pham vé vin hoa, chinh
tri, vé ban quyén... tu dong gan nhan gén voi1 phan loai ndi dung, tu dong dé xuat
phan loai ndi dung...ttr d6 h¢ théng s€ tu dong hoa cac cong doan ra soat, phat
hién ndi dung thong thuong.

Loi ich: Giam bét thoi gian clia can bo kiém duyét, nang cao hiéu qua
nghiép vu quan 1y, cap gidy phép phan loai tac pham dién anh.

Dé xudt 3: Thu thdp va phdn tich dit liéu I6n xdy dung co sé dit liéu vé cong
nghiép dién anh

Bai todn: Dé trién khai chién lugc phat trién cac nganh CNVH VN dén nam
2020, tam nhin dén nam 2030 (QD 1755/QD-TTg) cua Thu tudng Chinh phuy,
nganh cong nghiép dién anh can tra 10i dugc cau hoi vé dong gop ciua Nganh cho
nén kinh té, tao cong an viéc 1am thé ndo, hudng t6i muc tiéu van hoa s& dong gop
7% GDP vao nam 2030? Nganh dién anh can nam bat dugc xu huong dién anh
dugc phan anh trén Internet (cic dién dan, mang xi hdi...) thé nao? Quan diém,
du luan x3 hoi vé cac van dé lién quan to1 dién anh thé nao?

Giai phap: Dé gop phan tra 161 dugc cac cau hoi d6, nganh Pién anh can
trién khai mot hé théng ing dung dir liéu 16n, thu thap thong tin tao 1ap co so dir
liéu vé cac nganh cong nghiép dién anh.

Hé thdng s& bao gdbm cac phin mém umg dung thu thap thong tin, bao co,
thong ké vé nganh cong nghiép dién anh; Ung dung cong nghé dir liéu 16n, thu
thap thong tin tir cac trang tin tirc, cdc mang xa hoi, cac dién dan vé cac hoat dong
dién anh...; Ung dung céng nghé phan tich dir liéu dé xac dinh cac phan hoi, xu
hudng, muic do str dung cac san pham dién anh; giam sat vé ban quyén dién anh...
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Loi ich: H¢ théng s& ho tro 1anh dao nganh Pién anh va B VHTTDL va
cac can bo ciia nganh trong cong tac hoach dinh, xdy dung chinh sach phat trién
cong nghiép dién anh. Hé thong ciing gitip cho nganh Dién anh kip thoi phét hién
cic van dé du luan nong, anh huong to1 dién anh, hinh anh dat nude, con nguoi
Viét Nam./.
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PIEN ANH VIET NAM VA VAN PE CHUYEN POI SO
TRONG LiNH VU'C VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Dé Lénh Hang Ta*
Nguyén Thi Thay Nga**

Tom tat:

bién anh hién nay 1a mét trong nhitng phuong tién truyén thong manh mé
cua thoi dai cong nghé théng tin, cé kha nang ghi lai va luu giir di san van hoa
nghe nhin cia con ngudi va thé gisi duong dai, vi thé cac tac pham dién anh va
san pham nhiing hinh anh déng c6 gié tri nhu mot kho tu liéu lich st va duoc sir
dung nhu mot cong cu truc quan sinh dong trong cac chuong trinh gido duc hay
giao luu van hoa, thé thao va du lich toan cau.

Hy vong rang nhiing van dé dit ra s& duoc quan tdm, ghi nhan 1am co s dé
nha nuéc s& day manh cong tac tuyén truyén dé viéc chuyén doi so trong linh vuc
van hoa, thé thao va du lich n6i chung va sé hoa dién anh cung tu liéu hinh anh
dong noi riéng - va dé van dé nay tro thanh mot trong nhitng méi quan tm chung
ctia xa hoi va cong tac bao ton di san van hoa qubc gia.

Tur khoa:

Tac pham dién anh; San pham hinh anh déng; Chuyén d6i s6 vin héa,
thé thao va du lich...

1. Nhan dién vén dé

Pién anh hién nay 1a mot trong nhitng phuong tién truyén théng manh mé
cua thoi dai cong nghé thong tin, co kha nang ghi lai va luu gitt di san van hoa
nghe nhin ctia con ngudi va thé gisi duong dai, vi thé cac thc pham dién anh c6
gia tri nhu mot kho tu liéu lich st va duoc sir dung nhu mot cong cu truc quan
sinh dong trong cac chuong trinh gido duc hay giao luu van hoa, thé thao va du
lich toan cau.

Do dién anh luén d6ng hanh ciing vai yéu té ki thuat nén cac ban ky thuat
hién nay déu dang st dung cac thanh tyu tién tién cua khoa hoc ky thuat trong

“PGS.TS. Chu tich Hoi Bién anh Viét Nam.
" Nguyén can b Phong Nghién ciru - Trung tam Nghién ctru Nghé thuat & Luu trit Dién anh tai TP HCM
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linh vuc nghe - nhin, chdng c6 kha ning tuong thich cao véi cdng nghé truyén
thong hién dai. Diéu nay chic chian d3, dang va s& con tiép dién lau dai trong
tuong lai trong thoi dai cdng nghiép hoa. Diéu nay, cach ddy hon 12 nim chung
t6i da timg dé cap tai Hoi thao vé chu dé Di san ¢ Pa Ning (do Trung tam Cong
nghé Thang tin va Bdo Dién tir Té Quéc da té chire nam 2010). Khi d6, ching
t61 da du bao, viéc s6 hoa cac di lidu dién anh chi 1a van dé thoi gian; day c6 thé
xem & mot thuan loi 16n cua phim anh trong vai tro luu trix va phd bién di san vin
héa nhan loai.

2. Péi twong s6 hoa cia dién anh

Khi néi dén dién anh, chung ta thuong nghi ngay dén nhitng b phim - vira
|a thc pham nghé thuat dién anh- vira 1a nhitng san pham nghe nhin tich hop trong
d6 nhitng thanh té nghé thuat sang tao va ky thuat thuc hién. Pay chinh 1a dbi
tuwong dau tién cia viéc sé hda bao gom toan bo cac tac phdm dién anh néi chung,
cta cac thé loai: phim tai lidu, phim khoa hoc, phim truyén dién anh, phim ngan,
phim hoat hinh... trong d6, phim tai liéu dugc xem 1a d6i twong tac pham, san
pham xay dung theo tinh than ngwoi thdt viéc thdt, mang gia tri tu liéu lich sir cao.
Bén canh d6, phim truyén dién anh, phim truyén truyén hinh, phim ngan... 1a
nhitng d6i twong dugc nghé thuat hda thanh tac pham, chap nhan hu cau; phim
hoat hinh chap nhan s nhan cach hoa, su tuong trung, cudng diéu, khoa truong. ..
thong qua cach ké chuyén bang ngén ngit tao hinh nhan vat, tao hinh béi canh...

Ké dén, hau hét tat ca s liéu hinh anh déng duoc ghi theo ting chia dé
riéng Ié hodc da tong hop, du chua phai 1a tic pham hoan chinh. Pay ciing 1a
nhitng dir liéu rat quan trong. Trén thuc té, ¢6 rat nhiéu hinh anh duoc ghi lai
nhung chi c6 mot phan trong s6 d6 duoc st dung dé dung thanh phim. Chinh s
lugng tu lidu “thd” nay 1a mot kho tang vo gia cho viéc tham khao vé sau; ciing
Vi s6 luong d6 s cua ching nén viéc danh dau, hé théng hoac ma hda ching 1a
vO cling can thiét dé tién dung cho viéc sir dung va tham khao. Riéng trong qué
trinh san xuat phim, nhitng tu liéu hinh anh dong lién quan dén viéc thyc hién bo
phim van duoc xem 1a dbi tuong can sé hda nhung dé & dé muc riéng nhu 1a mot
ngan hang anh. Cac hang phim, cac hdng théng tan trén thé gisi déu c6 ngan hang
anh tu liéu rat 16n. Ho ludn danh dau can than dé c6 thé sir dung ldc can, ky thuat
sb hda gilp giai quyét van d& ndy mot céch tién dung va hiu ich.

Ngoai tac phdm dién danh va cdc tir ligu hinh dnh - tic hai d6i tugng vira
néu trén - thi con cd c4c tai liéu (thudng 1a bang van ban, hd so) lién quan dén
chding, bao gom cac thong tin nhu Iy lich phim, thoi han phat hanh, phé bién phim,
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tinh trang k§ thuat, ban quyén st dung, noi luu trix, cac rang budc vé phép luat c6
lién quan dén viéc hop tac, san xuat, mua, ban, trao do6i, quyén sé hitu, quyen tac
gia...vv... cling can dong bo s6 hoa.

Nhu vay, s& ¢6 hai viéc can lam & day: The nhdt 1a chuyén cac tac phdam
dién danh hodc tw ligu hinh dnh déng thanh tin hiéu sé; Thit hai 1a chuyén cac
dé liéu thdng tin vé cac tac phdm va tw ligu hinh dnh dgng thanh tin higu sé.

bé lam viéc thir nhat, phai luu ¥ dén van dé ki thuat, bao gébm viéc xir ly
cac ban phim va tu liéu hinh anh dong (bang chdt liéu nhua, bang, dia, thé nhé,
6 citng...) sao cho “sach s& (tizc phim khdng bi chua, méc, xwdc) sau d6 méi
chuyén thanh tin hiéu s6. Py sé& 1a ban sao, dugc thé hién bang dia hinh; bing
thé nhé; bang cac 6 cimg c6 dung luong 16n dé tich chaa dit lidu bang tin hiéu
s6... Hién nhién, ngodi chiic ning bao quan, luu giit, ching con tao cho ching ta
mudn van thuan loi khi can trao doi, tham khao gitta cac don vi, ¢& nhan c6 nhu
cau sir dung. Kha ning sao chép co gidi han ciing that thuan loi (vi trén nguyén
tac, viéc s dung bdn goc 1a rat han ché nham tranh that thodt, hwe héng hodc vi
vén dé ton trong ban quyén).

Pé lam viéc thi hai, cac tac pham dién anh hay tu liéu hinh anh dong bat
budc phai c6 bo hd so di kém dé tién dung cho viéc nhap dit liéu va tra ciu khi
can.

Hai viéc trén thuong do Trung tdm Cong nghé Thong tin, hay Vién phim
va cac To chire luu trit thyc hién nham muc dich hé thong hoa va truy cap théng
tin khi can thiét. Viéc cong khai thong tin hay cung cap céc dich vu st dung hé
théng nay la tham quyén cua don vi nay hodc do luat thong tin cia ting ban nganh,
qudc gia, trong d6 khong thé khong lién quan dén luat ban quyeén.

3. Tiéu chi lya chon

Vé nguyén tic, moi tac phdm dién anh déu phai nop luu chiéu, con fw ligu
hinh d@nh déng va céc tai liéu di kém thi thuong do cac don vi luu trit tu liéu to
chtrc ghi hinh hoic suu tim duoc.

O mot sb qudc gia trén thé gisi, sau khi tap hop, mot Uy ban chon loc s&
tién hanh loai bé nhitng phim khong dat chuan ky thuat hay khdng co gia tri vé
mat nodi dung, phan con lai s& duoc dwa vao hé thdng dix liéu sé hda. G mot sb
qudc gia tién tién nhu Thuy Dién chang han, khai niém hinh anh dong caa ho rat
rong nén ho con sb hda ca cac chuong trinh truyén hinh. Chiing dugc luu gitr trong

mot thoi han it nhat I3 6 thang trude khi chon loc ra nhitng gi can duoc s6 hoa.
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Trén day 1a cong viéc s hoa theo tiéu chuan 1y tuang, cai ma chi cé cac
qudc gia phat trién mai cd thé dam nhiém ting budc. Goi la timg budc vi day 1a
cong viéc kho khin va 1au dai, mot phan do phim va tu liéu hinh anh dong cii con
rat nhiéu, trong khi phim méi van duoc san xuat déu dan; phan nira 1a cac phim
méi hién nay c6 rat nhiéu chuan ky thuat khac nhau nén viéc s hoa chung 1a diéu
khong don gian, n6i cach khac ddy thdt sw 1a mét cong viéc khdng ¢é diém dirng.

Tir nhiéu ndm nay, Vién phim Viét Nam da va dang ¢b gang hé thong hoa
cac thong tin vé cac tac pham dién anh va tu liéu hinh anh dong tir trude dén nay,
da phan ching déu dang duoc luu trit bang ban ki thuat goc. Chung dugc in
chuyén thanh ban sao qua bang tir hay sb hoa qua dia mbi khi c6 nhu cau in trich
cho cac don vi khac. Pidu dang mung 1a ngay cang nhiéu nguoi nhan ra su can
thiét cua viéc sd hoa va dang timg budc thuc hién cong viéc nay.

4. Muc dich cia viéc chuyén doi so trong linh vuc viin héa, thé thao va
du lich

4.1. Muc dich luu giie di San vin héa nghe nhin cia nhan logi

Pay 1a muyc dich 16n nhat cua van dé chuyén doi s6, boi vé mat khéi luong,
néu luu trit theo kiéu cii vdi cac ban ky thuat goc s& gap kho khin nhiéu vé dién
tich, vé k¥ thuat bao quan, vé céng tac quan ly va vé tién ich s dung. Theo quan
niém luu trit, cac ban gdc 1a bat kha xam pham vi thé k¥ thuat s6 hoa s& gilp giai
quyét cac van dé trén mot cach hiéu qua va mo rong kha ning tiép can cac tac
pham ciing nhu tu liéu hinh anh dong va céc tai liéu di kém cho nhiing noi c6 nhu
cau.

4.2. Muc dich giao lwu vin héa hay phuc vu giang day

Vé thyc té, khdng phai tac pham dién anh hay tu liéu hinh anh dong nao
cling co6 gia tri sir dung rong rai nhung van phai duoc luu trit mot khi duoc xéac
dinh 13 tu liéu. V& phuong dién tinh than, viéc luu trit ndy nham muc dich ghi lai
lich sir nhan loai. Vi thé, mot khi duoc s6 hoa, cac bo phim hay, cac tu liéu c6 gia
tri - tac di san van hoéa nghe - nhin cang c6 nhiéu co hoi duoc trao d6i hay giang
day cho nhiéu déi tuong ¢ nhiéu noi khac nhau chi can c6 sy fwong thich vé ky
thugt. Ching thuan tién hon rat nhiéu trong viéc truyén tin hiéu (#rwéc kia phdi
van chuyén cac bdn ky thugt), bao dam chat lugng néi dung va ky thuat (néu
dwong truyen tot).

5. Tai nguyén sé hoa
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bién anh xuét hién & Viét Nam tir rat sém - tir cudi TK XIX theo chan thuc
dan Phép - nhung nhitng phim tu liéu vé nuéc ta caa thoi Phap thudc phan 16n
déu do ngudi Phap thuc hién va nam giir, mot phan nho méi duoc gisi thiéu &
Viét Nam nam trong chuong trinh giao luu vin hoa gan day. Sau d6 1a cudc chién
tranh chéng My (1954 -1975) lai gp thém phan khé khin cho cong tac luu triv
phim quéc gia. Tuy nhién, véi kho tang dién anh, chiing ta hién dang luu gitt mot
luong 16n nhitng tdc pham dién anh va hinh anh tu liéu caa Dién anh Cach mang
Viét Nam va ca cua Dién anh Viét Nam Cong hoa. Rat nhiéu hinh anh quy béu vé
hai cudc khang chién chéng Phap va chéng My. Bay co thé xem 14 tai san quéc
gia dang gia nhét, 1a di san dac biét gia tri vé lich sir Viét Nam hién dai néi riéng
va nhan loai ndi chung, nén viéc s hoéa chung 1a diéu vo clng can thiét - khong
chi vé mat ki thuat ma con 1 trach nhiém vinh dy cta cac don vi dién anh nuéc
nha.

Trong vong 20 nim gan ddy, ciing véi Sy dau tu cua nha nudc, nhiéu thé
nhan, phap nhan, hing phim tu nhan va kiéu bao Viét Nam vé Viét Nam 1am phim.
Do su cao chung cua ky thuat: phim nhya va bang video (VHS, Umatic,
Betacam...) va su ra doi caa cac thiét bi may maoc ky thuat s6 vai céc thé nhé luu
giit hinh anh, &m thanh hién dai... nho thé, cac chuong trinh lién quan dén hinh
anh dong da co sy phat trién theo tién do cua ky thuat thé giéi. Bén canh do, cac
co quan luu trit cling tién hanh ghi lai cac tu liéu hinh anh dong dé bo sung vao
ngudn di san van hoa, thé thao, du lich Viét Nam théng qua cac tac pham, san
pham nghe - nhin. Tuy nhién, do chua hoan chinh cia cong tac tu liéu va nhat la
cong tac nop luu chiéu, bao ho ban quyén cua ching ta con yéu kém nén nguon
tu liéu hién nay vira thiéu vira chua duoc sap xép khoa hoc. Do d6, thiét nghi vai
tro cia Trung thm Cong nghé thong tin thudc B Van hoa Thé thao va Du lich 13
rat quan trong. Pay phai vira dong vai tro chii dao, can di dau vé thiét bi ky thuat,
cdng nghé; Vira 1a don vi ¢6 vai tro td chire két néi cac don vi truc thuoc Bo Vian
hoa Thé thao va Du lich nhu: Cac Cuc, Vu, Vién nghién ctu, cac don vi Trudng,
cac Trung tam dao tao... (dac biét vai Vién phim va Trung tam nghién cuzu nghé
thudr va Luu triv dién anh tgi TP. Hé Chi Minh) ciing tham gia vao chuong trinh
chuyén ddi s6 mot cach déng bo. Do d6, dtimg trude hién trang nay, nén chiang voi
tinh than trach nhiém cac dong chi Lanh dao Bo va cac nha quan ly cung thng
nhét toan dién cac van dé vé thuc hién chuyén do6i sb, nhanh chéng sap xép lai
ngudn tu lidu, xay dung phdng dix liéu, sé hoa cac tu liéu cii va nhap tu liéu mai
dé bao quan, luu gitr nhitng hinh anh dong c6 gia tri.
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6. Kha ning tiép can ngudn tai nguyén hinh anh déng

Dé cdng tac chuyén sé hoa tac pham dién anh va tu liéu hinh anh dong duogc
hiéu qua, can thiét thuc hién cac viéc sau:

- Thyc hién nghiém Luat Dién Anh va dua vao thuc hién nghiém tlc cong
tac ndp luu chiéu phim, can ché tai luat nay trudc hét vai cac don vi san xuat phim
nha nudc va tu nhan.

- Lap phéng dix liéu va sé héa cang nhanh cang tét cac tac pham dién anh
va hinh anh tu liéu mai.

- Thuc hién dan viéc sé hoa cac tac pham dién anh va hinh anh tu liéu cit
sau khi da chon loc.

- Tham khao thém tinh kha thi vé viéc s hoa cac chuong trinh truyén hinh,
cling nén quan tdm dén hoat dong cua cac don vi thong tin, cac hang thong tan
(theo xu hwéng chung, cdc don vi ndy vé sau c6 thé phat trién thanh mét tdp dodn
vé thong tin, ¢ kha nang sdn xudt phim dnh va cac chwong trinh hinh anh déng).

- C6 chinh séch rd rang vé viéc thu thap hinh anh tu liéu cta sé hitu c& nhan
hay cac don vi thdng tin (hinh thizc mua lai, sang nhwong hogc chia xé ban quyén
si dung, hinh thic ché tai, trao doi...)

- Lién két cac co quan lién quan dé thuc hién luat ban quyén (bdo hg ban
quyén, quyén s¢ hizu tri tué) dé khai thac tét nhat cac tac pham dién anh va hinh
anh tu lidu, dac biét trong viéc hop tac, trao doi, mua ban hay sang nhwong cac
quyén trén cho cac ddi twong trong va ngoai nudc. Van dé nay dugc dé cap cudi
cung nhung c6 thé xem 1a nén tang dau tién dé viéc tiép can cac nguon tai nguyén
hinh anh dong dugc minh bach, thuan tién va gay duoc sy chl Y cua cac ddi tac
cung cap ngudn tu liéu. CONng tac s6 hoa chi dat yéu cau khi toan xa hoi y thic vé
tam quan trong cia cong tac luu trit di san van hoa va nhitng quyén loi (vdt chdt,
tinh than) khi tham gia chuong trinh. Pon vi ¢ kha nang lam viéc ndy tét nhat 1a
Trung tdm Coéng nghé Thdng tin thudc Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich ciing
phdi hop chat ché vai Vién phim qudc gia ciing phdi hop, hop tac khao sat, nghién
ctru, 1ap phéng dit liéu, cb van cac luat lién quan, dinh gia tu liéu, suu tim, va sb
hoa hinh anh tu liéu quy vé van hoa, thé thao va du lich trong d6 c6 nhitng tac
pham dién anh, san pham hinh anh dong...

7. Nhirng tré ngai
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Ky thuat s6 da va dang c6 nhitng phat trién va tng dung vuot bac trong linh
vuc hinh anh dong, tuy nhién viéc phat trién qua nhanh cua cac thé hé thiét bi ghi
hinh va luu trit méi ¢6 thé gay kho khin cho cong tac luu gitt, bao tén. Trudc mat,
cdng tac chuyén doi s6 c6 thé gap mot sé kho khan nhu sau:

- Chuan k§ thuat: La cac tiéu chi k§ thuat dé dwa vao sb hda, mot sé tu liéu
duoc ghi trén cac ban ki thuat cii (nhuw bing video) hién khong tim duoc thiét bi
doc twong thich nén c6 thé khong it tu 1iéu budc phai hay vi khdng thé xu ly.

- Thiéu dong bd: Sy chénh léch nhau vé hé thng trang thiét bi, tiéu chuan
ki thuat giira cac qudc gia, giita cac don vi ciing 13 rao can cho viéc trao ddi, sir
dung tu liéu bang hinh thic ki thuat sé.

- S6 lwong xtr Iy ddi véi tac pham dién anh, tu lidu hinh anh dong cii va moi
qué I6n. Thuce té cho thay, chi c6 cac qudc gia manh vé kinh phi va c6 ké hoach
bao tén tét méi thuc hién duoc. Nhu vay, nhitng di san vin héa cta cac nudc
nghéo kho dugc quan tm va luu gilt hon trong khi day 1a nhitng qudc gia cd nguy
co bi x0a 6 Cac gia tri riéng nhiéu nhat (ngdn ngiz, méi trieong sinh thai ti nhién,
sinh hoat va van héa ban dia...)

- Nuéc ta hién nay c6 kha nang nam trong nguy co cudi cling nay boi da s6
ngudi dan chua cé y thic bao ton vin hoa nghe nhin, ngoai ra thai d6 danh gia
thap van héa nghe nhin (xem vin héa doc méi thdt sw ¢ gia tri) ciing tac dong
lam cho viéc suu tam bao quan thém kho khan. Cong tac ndp luu chiéu chua that
su dugc xem trong, cong tac luu trir chua nhan dugc sy chu y ding muc cua nguoi
dan, su thiéu dong bo trong thiét bi ky thuat luu trit cling dang quan tam.

Hy vong rang nhiing van dé dat ra hdm nay s& duoc quan tdm ghi nhan
nhiéu hon trong cac budi hdi thao chuyén dé; 1a co s& dé nha nudc s& day manh
cdng tac tuyén truyén dé viéc chuyén doi sb trong linh vuc vin hoa, thé thao va
du lich n6i chung va sé hoa dién anh cung tu liéu hinh anh dong néi riéng - va dé
van dé nay tré thanh mot trong nhitng mdi quan tam caia xa hoi ndi chung va cong
tac bao tén di san van hoa qubc gia./.
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TANG CUONG NANG LUC NGHIEN CUU KHOA HQC
VA BAO TON DI SAN VAN HOA PHI VAT THE VIET NAM
PAP UNG NHU CAU CHUYEN POI SO QUOC GIA
TAIl VIEN VAN HOA NGHE THUAT QUOC GIA VIET NAM

Vién Viin héa Nghé thugt quéc gia Vigt Nam
Bé Vin hod, Thé thao va Du lich

1. Xu thé tat yéu trong chuyén déi sé tai Viét Nam

Cudc Cach mang cong nghiép lan tha 4 (CMCN 4.0) véi xu huéng phét
trién dya trén nén tang tich hop cao cua hé thong két ndi s6 hoa - vat ly - sinh hoc
v6i su dot pha cua Internet van vat (10T), va Tri tué nhan tao (Al), thuc té ao (VR),
phan tich dix liéu Ion (SMAC) dang c6 sirc anh hudng ngay céac lén dén cudc song
ctia con ngudi trén quy mo toan cau. Cach mang coéng nghiép lan tha 4 véi dac
diém 1 tan dung mot cach triét dé sicc manh lan téa caia s6 hda va cong nghé thong
tin. Cling vé&i nd lyc cua Chinh phua, Tha twéng Chinh phu va cac bo, nganh, dia
phuong nham thuc hién “Chuong trinh Chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030” va “Chién luoc phét trién Chinh phu dién tir hudng
tgi Chinh phu sé giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”. Véi muc tiéu
tGi nam 2030 Viét Nam s& tro thanh qudc gia sb, on dinh va thinh vuong, tién
phong thir nghiém cac cong nghé va mé hinh mai; d6i méi can ban, toan dién hoat
dong quan 1y, diéu hanh caa Chinh phu, hoat dong san xuat kinh doanh ciia doanh
nghiép, phuong thirc song, 1am viéc cia ngudi dan, phat trién moi trudng sb an
toan, nhan van, rong khap..

Muc tiéu ctia chuyén dd&i sé&

Dich vy cdng tryc tuyén muc dd 4 Chinh pha dién wa

Hoat aéng kiém tra
HS so cong viéc tal cdc cép

Co 56 di iéu Quée gia

Ché& ad bdo cso
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Hoat dong Chuyén dbi sé qudc gia ¢ 3 tru cot chinh 1a Chinh phii sé, Kinh
té s6, Xa hgi sé da tac dong dén moi co quan, don vi va dia phuong trong d6 c6
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich. Vi thé ma ngay 31/12/2021, B Vin héa, Thé
thao va Du lich d ban hanh Quyét dinh s6 3611/QD-BVHTTDL vé viéc Phé
duyét Chuong trinh Chuyén doi s ciia Bé Vin hoa, Thé thao va Du lich dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030 véi 4 muc tiéu dugc xac dinh ro:

- Xay dyung va hoan thién co ché, chinh sach, cac vin ban quy pham phép
luat lién quan dén tiéu chuin, quy dinh k¥ thuat dé bat kip nhiing thay d6i cong
ngh¢, ddm bao phat trién van hanh Chinh phu dién tu;

- Hién dai hoa ha tﬁng cong ngh¢ thong tin;

- Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bo co quan quan 1y nha nudc va
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép;

- Bdo dam an toan thong tin.

Véi ky vong phét trién Vién tré thanh mot trung tdm nghién ctiu khoa hoc
vé vin hoa nghé thuat, trung tam boi dudng, pho bién kién thirc vé van hoa nghé
thuat. Phan dau trg thanh mot Vién nghién ctu chién luoc, tu van chinh séach hang
dau vé van hoa nghé thuat ciia quéc gia va co uy tin trong khu vuc chau A. PBic
biét phan dau 1a mot trong nhitng Trung tam luu trir dit liéu s6 1on vé Di san vin
hoa Phi vat thé caa Viét Nam... Véi vai tro va nhiém vu dugc giao vé linh vuc
van hoa nghé thuat, Vién Vian hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam phai chuyén
minh va thay d6i tu duy sang tao va nhan thirc dé phu hop véi thuc té cudc song
gan v6i xu huéng chuyén doi s6 hién nay.

2. Nhan thirc va thyc thi vé chic trach nhiém vu gin véi qua trinh sé
hda di san vin héa, hwéng téi chuyén ddi sé thanh cong tai VICAS

Trong nhiing ndm gan day, Chinh pha luén khuyén khich tao diéu kién cho
cac doanh nghi€p, don vi nha nudc va tu nhan Umg dung cong ngh¢ thong tin
(CNTT) vao cac hoat dong quan ly. Trong linh vuc van hoa, vi¢c itng dung cac
san pham ctia cich mang 4.0 dé bao ton, phuc dung va quang ba nhiing gia tri cia
di san vin hoa ciing rat phét trién. Chuong trinh s6 héa di san van héa khong phai
1a viéc 1am méi ddi v6i nhiéu nude trén thé gidi, & Viét Nam cong nghé nay ciing
da dugc tmg dung hon muoi nim tré lai ddy. S6 hoa di san van hoéa khong don
thuan 1a gi6i thiéu cac di san vin héa ma quan trong d6 1a qué trinh chuyén héa
céc thong tin dé chung ta c6 thé nhan biét va khai thac cac thong tin vé di san vin
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hoa qua cac hinh thirc va phuong tién nhu CSDL, c4c san phém 3D vé di san, céac
trang web, thu dién tir, anh $0, phim...

Vién Van héa Nghé thuat quéc gia Viét Nam la mot trong nhitng don vi
tién phong trong viéc bao ton Di san vin hoa Phi vat thé thong qua viéc thu thap
tai li¢u van ban, ghi hinh, ghi am céc tu li€u hinh anh dong vé cac loai hinh van
hoa bang thiét bi camera chuyén dung hay cac cac thiét bi ghi m tir nhitng thap
ky 90 cua thé ky XX. Hang nghin du 4n suu tim, bao tdn vé cac hinh thic dién
xudng, 18 hoi truyén théng, nghé thu cong, cac nghi 1& vong doi nguoi cla cac dan
toc Viét Nam dang dugc luu trit tai Vién. Tuy nhién dé phat huy va khai thac hi¢u
qua ngudn dit liéu quy gia do6 thi can phai s6 hoa (chuyén doi dir liéu tir cac vat
mang tin khac nhau thanh céc file s6 c6 thé doc dugc tir may vi tinh). Nhu vay, rd
rang, véi kha nang (ng dung cong nghé cua cudc cach mang 4.0 dap tng nhu cau
chuyén doi s6 qudc gia, kho dir liéu di san van hoa ciia Vién Vian hoa Nghé thuat
quéc gia Viét Nam cd thé tré thanh mét san pham chu luc cta nganh trong nhiing
nam sap ti. Tuy nhién, dé bién tiém ning thanh san pham thuc té, can ¢ nhiing
giai phap co ban sau:

- Thir nhat, du cdng nghé gi thi nguén nhan luc van déng vai tro quan trong
nhat. Bé bao dam chat luong ngudn nhan luc phi hop véi yéu cau caa cudc cach
mang cong nghiép 4.0 dap ang nhu cau chuyén doi s6 qudc gia thi hoat dong dao
tao, nang cao nhan thic, chuyén doi tu duy vé chuyén doi sb caa cac can bo nghién
ctru, k¥ thuat vién caa Vién phai duoc thuc hién dau tién. Cac kién thic can dugc
dao tao gdom nhitng yéu cau ddi véi co so dit liéu 16n, cac ky thuat, cong nghé caa
cach mang cong nghiép 4.0 va cach thac phat huy, bao vé ban quyén ddi véi
nhitng tai liéu s hoa cua Vién.

- Thir hai 12 nang cap, bo sung kho dit liéu di san vian hoa cua Vién, két
ndi véi cac kho dir liéu di san khéac trong pham vi ca nuéc va tham gia vao hé
théng thdng tin di san qudc té. Pé 1am duoc nhu vay, Vién sé can cd chién lugc
stu tam di san van hoa phi vat thé véi muc dich bién ching thanh kho dix liéu sd,
c6 kha nang két nbi va mang tinh twong tac. Hé thbng may mac, trang thiét bi, két
ndi Internet, bao vé ban quyén... ciing phai dugc xac dinh nham bao dam quyén
loi cua kho dit liéu trén méi trudng sé.

- Tha ba I can c6 su bat phé thuc su vé ha tang va tng dung cdng nghé
thong tin.

+ Pau tu ha ting c6ng nghé thdng tin bao dam c6 kha nang luu trix, tich hop
dix lieu va xur Iy khéi lwong dix liéu 16n.
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+ Pau tu cac phan mém quan tri théng tin s hda dang s6 va cac thiét bi luu
trix 16n c6 kha nang luu trix, xir Iy khdi luong di lidu 16n.

+ Pau tu trang thiét thiét bi sé hoa.

- Thir tu 1a tng dung c6ng nghé thuc té a0 (VR) dé phat huy gié tri kho dit
liéu di san van hoa phi vat thé cua Vién Vin hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam.
Du di dwoc nhiéu nudce trén thé gisi st dung va xem nhu mot ¢dng nghé quan
trong trong viéc bao ton va phat huy gia tri di san nhung day 1a cong nghé méi &
Viét Nam. Cong nghé thuc té 40 ndy gilp nang cao gido duc, bao tén di san, truyén
cam hing trong viéc hoc hoi, chia sé ¥ tuong, tri thic vé di san vin héa, trong d6
c6 di san van hoa phi vat thé. Bé ang dung dugc cong nghé 4o, Trung tam di liéu
di san van héa phi vat thé can duoc trang bj cdng nghé, dic biét 1a dao tao ngudn
nhan luc dé van hanh cc du an ang dung cong nghé thyc té ao.

- Tha nam 13 xay dung co ché truy cap, chia sé di liéu cho cong dong dé
moi ¢4 nhan, t6 chirc, doanh nghiép c6 thé khai thac sir dung duoc nguon tri thirc
s héa nham tang cuong hiéu qua nguon dit liéu quan trong. Déi véi cac két qua
nghién ctru dugc thyc hién bang ngan sach nha nuéc can tao diéu kién cho nguoi
dan dugc tiép can nghién cau va st dung gop phan nang cao gido duc, dao tao dac
biét la vung sau, vung xa.

- Thir sau 1a phat trién nguon nhan luc, tao co ché chinh sach dé khuyén
khich, thu hat nhan luc CNTT c6 trinh d6 cao lam viéc cho Vién.

- Thir bay 1a xay dung quy dinh vé chi phi dt ra trong viéc sé hoa (bao
gom cac chi phi lién quan dén ky thuat va ban quyén, chi phi tu van va chuyén
giao).

- Thir tim 1a xay dung céc chinh sach va tiéu chuan lién quan dén s6 hoa,
cac van ban huéng dan chia sé tai liéu so.

- Thi chin 1a ting cudng td chuc cac 16p tap huin nang cao trinh d6 va
kha ning chuyén mén dé quan 1y va van hanh hé théng thiét bi hién dai

- Thu muoi 1a dam bao an ninh, an toan thong tin.

3. Két qua thuc hién

Tunam 1997, Vién Van hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam dugc giao quan
1y va thuc hién nhiém vu Swu tam, bdo ton va phdt huy gid tri di san véin héa phi
vat thé cdac dén toc Viét Nam trong Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé van hoa va
sau nay la mot s6 du 4n thudc Chuong trinh muyc ti€u Phat trién Van hoa. Sau hon
25 nam thyc hién Chuong trinh, dén nay mot khdi lugng di li¢u hinh anh dong
khéng 16 vé di san vin hoa phi vat thé cac dan toc Viét Nam dang dugc luu trir tai
Trung tam Dt liéu Di san van hoa, Vién Van hoa Nghé thuat quéc gia, gém co:
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- Bang tur tu li¢u tho: 5342 bang

- Bang tur phim khoa hoc: 616 bang

- Album anh: 980 quyén = 91.648 anh

- 50 cudn phim Am ban tir nguén hién tang

- bia DVD, VCD, CD phim va tu li¢u: 1.338 dia (trong d6 co: 892 dia tu
du an quy Ford; 344 dia cta Vién va dia phuong; 112 dia tir ngudn hién ting)

- Bia mém: 13 dia nhan tir ngudn hién ting

- Bang cassette: 638 bang (Trong d6: 119 bang thu loi binh; 178 bang do
dia phuong gui; 215 bang do Vién thuc hién; 126 bang tir ngudn hién ting)

- Biang MD Mini Disc va sony: 14 bang tir ngudn hién tiang

Vién Vian hoa Ngh¢ thuat quéc gia Viét Nam duoc trang bi cac thiét bi phuc
vu cho cong tac s6 hoa va luu trix tir naim 2003, tuy nhién ha ting CNTT cua Vién
duoc dau tu qua nhiéu giai doan, nhiéu du 4n, chua c6 du an nao dau tu tong thé,
dong bo. Bén canh d6 cong nghé thi thay d6i qua nhanh, nguon nhan luc CNTT
c6 trinh d6 cao con han ché vé sb luong. Chinh sach thu hat nguon luc khéng co
trong khi khoi lugng dir liéu can s6 hoa thi qua nhiéu, nguén kinh phi chi thuong
xuyén cho cong viéc sb hda di san thi qua it oi va chi duoc cap kinh phi bat dau
tr ndm 2017 — 2021, dén nam 2022 thi khong c6 nita. Vi thé s6 lugng dit liéu
duoc s6 hoa tir ndm 2017 — 2021 twong duong voi 1/5 tong dir liéu hién cé cua
Vién nhu sau:

Pai sb hoa duoc:

+ 1.154 bang phim khoa hoc va tu li¢u (trong d6 1018 bang Betacam, 48
bang DVCam, 88 bang VHS)

+ 40.000 anh

+ 10.000 trang bao cao khoa hoc

+ 126 bang cassette

+ 112 dia DVD, VCD, CD

+ 14 MD mini Disc va sony mini Disc

+ 13 dfa mém.

Tinh téi nay con mot lugng 16n bang tu liéu chua dugc sé hoa cu thé:
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+ Bang tu li¢u: 4.804 bang (DVCam: 3.481 bang va Betacam: 1.323 bang)

+ Pia DVD: 1.226 dia, (trong dé: 892 dia tw du an quy Ford va 334 dia
DVD do cac dia phwong guri 1€n Vign)

+ Bang cassette: 512 bang.
+ Tai liéu bao cao Khoa hoc: 51.000 trang A4

+ Anh: 51.648 anh thuoc cac Du an trong Chuong trinh muc tiéu quéc gia.
1.636 anh anh thuéc H6 so UNESCO vé Dan ca Quan ho Bic Ninh. 197 anh am
ban, 270 anh duong ban thudc HO so UNESCO vé Khéng gian Vian hoa Cong
chiéng Tay Nguyén. Hon 100 anh thudc céc hd so UNESCO khac.

+ 1.065 file can phai chuan hoa truéce khi dua vao CSDL dung chung.

Trong bdi canh giao luu van héa hién nay, hién dai héa co sd vat chét, dap
ung nhu cau giao luu, hoc tap, nghién ctru trong moi linh vuc 1a tat yéu. Viéc luu
trit, chia sé nhitng cong trinh nghién ctru khoa hoc c6 gia tri vé van hoa, nghé
thuat dem lai lgi ich chung cho nhéan loai 1a vi¢c Iam mang tinh nhan van. Xay
dung hé thong luu trit dit liéu s6 va dam bao thong tin cta cac cong trinh nghién
ctru khoa hoc, 14 co s& dit liéu dé cac nha khoa hoc, cac nha quan 1y tra ctru, nghién
ctru dua ra nhitng chién luoc phat trién vian hoa Viét Nam va dong gop to 16n vao
viéc bao ton va phat huy di sdn van hoa phi vat thé cac dan toc Viét Nam.

Do vay trong nim 2020 - 2021 Vién Vin hoa Nghé thuat quéc gia Viét
Nam da duoc Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich cho “Bd sung, nang cap Hé théng
trang thiét bi luu trix va chia sé dit liéu s6 vé Nghién ctiru khoa hoc va Bao ton Di
san Van hda Phi vat thé Viét Nam” tir nguon kinh phi KHCN nham tiang cuong
nang luc nghién ctu khoa hoc va bao ton di san van hoa. Tir két qua cta dy an
nay, Vién da duoc nang cap, b6 sung mot hé thong may chu quan 1y va luu trix
dung luong 16n, hé thong may tram phuc vu s6 hda tai liéu va bang tir, phan mém
quan 1y da phuong tién phuc vu cho viéc tra ciiu, tim kiém, khai thac cu thé:

+ 2 may chu c¢6 dung lugng luu trit 144Th/may lam viéc song song phuc vu
cho back up dix liéu.

+ 03 may tram phuc vu cho viéc s hoa bang tir va vin ban tai liéu.
+ 01 may quét tai liéu thong minh téc d6 cao.
+ 01 may quét anh phang.
+ C4c thiét bi ngoai vi.
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+ Phan mém quan 1y hau ky, quan tri, khai thac va luu trit dir liéu s6; Phan
mém quan tri CSDL, Phan mém may chd...

Hé thdng may moc thiét bj duoc cung cap da di vao hoat dong 6n dinh.
Vién di sé chuan héa dix liéu vao hé théng trong thoi gian ngan ngai 3 thang van
hanh may moéc nhu sau: Thiét 1ap quy trinh van hanh hé théng thiét bi; Xay dung
noi dung tra cau cho hé thdng thiét bi méi theo Thong tu 04/2010/TT-BVHTTDL
ngay 30/06/2010 vé viéc Quy dinh kiém ké di san van hoa phi vat thé va lap hd
so di san vin hoa phi vat thé dwa vao danh muc di san vin hoéa phi vét thé Quéc
gia; D3 chuyén doi, chuan hoa dix liéu tir Ngan hang dit liéu cii va dit liéu & cac 6
ctirng ngoai vao Hé théng MAM & 85 di san (trong duong 327 biang thd + 116
bang phim khoa hoc) va 9.745 anh tu liéu véi tong dung lugng twong duong voi
45 TB.

Du 4n hoan thanh s& tao diéu kién tét cho cong tac luu trit, tra ciru tu liéu
duoc 6n dinh, lau dai. Tang cudng ning luc nghién ciu khoa hoc cho doi ngii can
bo chuyén vién, nghién ctiu vién va giang vién cia nganh vin hoa, thé thao va Du
lich.

4. Khé khiin ton tai va du Kién twong lai

Vi bé day nghién ctru trong linh vuc van héa nghé thuat, dao tao tién si va
bao tén di san phi vat thé cac dan toc Viét Nam, hién nay Vién Van hoa Nghé
thuat qudc gia Viét Nam dang quan 1y mot sé luong 16n céc tu lidu quy gia 1a giao
trinh/tap bai gidng danh cho nghién ctru sinh, tai liéu tham khdo, anh tu li€u va
cong trinh khoa hoc thudc cac chuyén nganh Van hoa hoc, Quan ly van hoa, Van
hoa dan gian, Ly luan va Lich st My thuat, Ly luan va Lich st San khéu. Tuy
nhién, viéc luu trit, quan 1y van dang & mirc do luu trit truyén théng tai thu vién
hoic trong kho, nén chua dap ting duoc yéu cau ngay cang cao cia doi ngii cac
nha nghién ctru, cac can bg, giang vién va nghién ctru sinh ctia Vién, cling nhu
cac don vi trong va ngoai nganh Van hoa.

Dit liéu s6 noi chung va dic biét dit liéu media s6 néi riéng nhu dir liéu am
thanh, hinh anh dong, hinh anh tinh ¢6 xu thé chat lugng cang ngay cang cao,
tuong g vai viéc dung lugng file cang 16n hon doi hoi nang luc xu 1y, luu trix
va quan Iy manh hon mai c6 thé dap (ng nhu cau cong viéc cua hién tai va tuong
lai. Viéc nang cdp mot hé thdng phan cing dit manh, c6 khong gian luu trix du 16n
cuing nhitng phan mém chuyén dung dong bo di kém sé& 1a céng cu gitp cho Trung
tam dit liéu di san vin hoa hoan thanh tét cc nhiém vu chuy&n mén caa minh.
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Cung véi xu thé chung trong chinh phu hién nay 1a chuyén di sb, do vay
viéc bd sung nang cap hé thdng trang thiét bi nham ting cudng niang lyc nghién
ctitu khoa hoc cho Vién. Hé théng thiét bi nay truéc tién nham dam bao cho viéc
lwru trix, bao quan tai liéu, céng trinh khoa hoc dd dwgc suu tim, nghién cau, xuat
ban tir nhiéu thé hé. Mat khéc hé thdng trang thiét bi nay ciing chinh 1a cong cu
dac lyc, gidp cho can b, giang vién, nghién ciru sinh caa Vién cé thé chu dong
hon trong cong tac nghién ciru, va s& gop phan dang ké trong viéc nang cao chat
lugng dao tao cua Vién.

Tuy nhién do kinh phi han hep cua du an, viéc chia sé khai thac dir liéu
dang duoc thyuc hién trong ndi bo don vi; Dung luong lwu trit $6 ¢On han ché so
véi ngudn dit liéu thd hién tai ma Vién co; Co so ha ting méi chi dap eng & muc
t6i thieu; Nguon nhan luc vé CNTT trinh d6 cao con han ché; Do vay trong tuong
lai Vién s& can cir trén ning luc va nhu cau cua minh ciing nhu dinh huéng dé xay
dung mot ké hoach chi tiét va mang tinh dai hoi cho cong viéc chuyén doi sé toan
bo dit liéu ctia don vi. N6 s& phai 1 sy két hop tong thé tir nang luc co s& ha tang,
nang luc d6i ngil k¥ thuat vién, pham vi - tinh chat va nhu cau chia sé hay tiép
nhan ciing nhu stir dung pho bién dit liéu dé dam bao tinh hop phap, an toan va
hi¢u qua. Pay chinh 1a cau chuyén giai phap da dua ra ¢ trén, d6 khong chi la viéc
riéng cua Vién Vin hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam ma con la viéc chung cua
ca nganh Vin hoa, Thé thao va Du lich thi méi ¢6 thé thuc hién dugc.

Mot trong nhitng viéc ma Vién Vian hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam da
tao lap dugc uy tin trong 51 nam xay dung va truong thanh, do 1a cac ca nhan, cac
nha nghién ctu, nhitng nguoi yéu van hoa da guri tang toan bo nhimng tu liéu quy
gid ma ho da day cong thu thap cat gitr trong sudt ca mot chang duong dai lam
nghién cttu cia minh cho Vién. Hay dai dién mot doanh nghiép da bo ra 20 ty
VNBD tai trg cho Vién dé xay dyng Ngan hang dit liéu s6 vé di san vian hoa phi vat
thé. Tuy nhién tién c6 ddy, nhung str dung n6 nhu thé nao cho hop Iy thi can cé
co ché cy thé hon nita, cAn c6 cac van ban phap 1y dé thuc thi tiép nhan tai tro
duoc thong sudt va dat hiéu qua cao. Viéc d6 lai khong con 1a cau chuyén cua
Vién ntra ma la cta ca nganh, va cac bo lién quan nhu Bo Tai chinh, B0
KH&CN,... Vi vay Vién Vin hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam mong muén
sém c6 cac van ban phép ly cu thé lién quan toi viéc st dung ngudn von tai tro dé
Vién c6 thé tiép tuc mé rong hé théng luu trit, bo sung nguon luc co so ha tang
trang thiét bi dam bao va ngudn nhan luc dé sb hoa toan bo kho dix liéu di san, tao
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thanh co sé dit liéu 16n nham khai thac, quang bé& va quan ly di san vin hoa phi
vat thé ¢ Viét Nam trén moi trudng mang.

Trung tdm di liéu di san van hoa noéi riéng va Vién Van hoa Nghé thuat
quéc gia Viét Nam n6i chung can sy hop téc, lién két chat ché véi cac don vi quan
ly di tich, bao tang, cac don vi c6 cac dir liéu di san khac dé tao thanh mét hé
théng dong bo; cling nhu cac co quan, td chuc truyén théng dé tao ra nhan thuc
day du vé vai tro, vi tri va tim quan trong cua chuyén doi sé déi véi linh vuc di
san.

Ngoai cong cudc chuyén d6i s trong linh vuc quan ly Di san vin héa Phi
vat thé cia Vién ndi trén thi trong nam 2022 Vién Vin hoa Nghé thuat quéc gia
Viét Nam dé c6 cac du &n vé chuyén doi sb ¢ cac hoat dong khac trong don vi, cu
thé:

Vé Phat trién iing dung: Phat trién, nang cip hé théng Cong thong tin dién
tir cua Vién. Xay dung Hé thong Quan 1y phuc vu cho céc nghiép vu lién quan
dén théng tin can b truc thuoc Vién. Nang cap, ma rong hé thong quan 1y vin
ban diéu hanh cua Vién.

Vé Phat trién di lidu so: Xay dung, trién khai chuyén doi hoa Tap chi sang
hé théng dit liéu s6 cho viéc luu trit va cong khai thong tin.

Nhitng cong viéc nay cé viéc két ndi, co viéc mai me, rat can su hd tro cu
thé ciia cac co quan lién quan trong Bo gan két véi cac chuong trinh, du &n 16n do
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, Trung tam Céng nghé thong tin chi tri dé hiéu
qua cdng viéc duoc thanh tyu va 1a tién dé dé phat huy tét trong cac nam tiép
theo./.
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CONG NGHIEP VAN HOA SO
- NHIEM VU VE UNG DUNG CONG NGHE CUA NGANH VAN HOA
TRONG THOI PAI CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

Duwong Viét Huy*

Tom tat: Cac nganh cdng nghiép vin héa ciia Viét Nam bao gom 12 nganh,
trong dé c6 5 nganh thugc link vuc quan ly ciia Bé Vin héa, Thé thao va Du lich:
Pién anh; nghé thudt biéu dién; my thugt, nhiép dnh va trién 13m; quang céo; du
lich vin héa. Trong nhitng ndm gan ddy, Pang va Nha nwée dd cé nhirng chi
triwong, chinh sach va chi dao dé phét trién cac nganh cong nghiép van héa, cong
nghiép vén hoa sé. Tuy nhién, dé thuc hién dong bé nham dat hiéu qud nhw mong
muén trén pham vi cd nuéc, cac nha khoa hoc, nha quan Iy va doanh nghiép can
nghién cizu dé c6 nhieng gidi phap phl hep véi tinh hinh thyc tién. Bai viét nay,
t6i tdp trung trao doi mét sé ngi dung va gidi phdp dé trién khai, phat trién cac
nganh cong nghiép véin héa sé linh viec van héa, du lich phll hop Véi quan diém
chi dao ciia Bdang, Chinh phu trong xu huéng cugc Cach mang cong nghiép lan
thar tue.

Tir khoa: Cong nghiép vin héa sé, cong nghiép van héa Viét Nam, van
hoa Viét Nam, cugc cach mang cong nghiép lan thit s, CMCN 4.0.

Ngay 27/9/2019, Bo Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW vé mot
s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan
thr tu. Bo Chinh tri chi dao tap trung phat trién cac nganh uu tién c6 mirc d6 san
sang cao trong d6 ¢ cong nghiép van hoa sb [1]. Pay 1a dinh hudng rat quan
trong dé trién khai cac giai phap phat trién nganh cong nghiép van héa sb & Viét
Nam theo xu hudng phat trién ciia cudc cach mang cong nghiép (CMCN) lan thir
tu dugc cho 1a da va dang dién ra trén toan cau. Trong khuén kho tham luan hoi
thao khoa hoc “Chuyén déi sé trong linh viec vin héa, thé thao va du lich”,
chung t6i xin dugc trao doi ndi dung "Cong nghiép vin héa sé - Nhiém vu vé ing
dung cong nghé ciia nganh vin héa trong thoi dai CMCN lan thiz s va tap trung
mot s6 Van dé chinh: Tém luoc tinh hinh trién khai quan diém chi dao cua Pang,
Nha nudc vé phét trién cac nganh cong nghiép vin héa; goc nhin vé céng nghé va
y&u cau vé cdng nghé trong phat trién cac nganh cong nghiép vin héa sd linh vuc

“TS.Vu Khoa hoc, Cong nghé va Méi truong, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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van héa va du lich; D& xuat mot s6 giai phap chinh sach dé trién khai cé hiéu qua
viéc phat trién cac nganh cong nghiép van hoa sé trong thuc tién & Viét Nam.

1. CHU TRUONG, CHINH SACH PHAT TRIEN CAC NGANH
CONG NGHIEP VAN HOA, CONG NGHIEP VAN HOA SO

Niam 2014, Nghi quyét s6 33-NQ/TW tai Hoi nghi 1an thir chin Ban Chap
hanh Trung wong Pang Khoa XI vé xay dung va phét trién van hoa, con ngudi
Viét Nam dap ¢ng yéu cau phaét trién bén viing dat nude [2]. Nhiém vu phat trién
cdng nghiép van hoa di do6i vai xay dung, hoan thién thi truong van hoa da duoc
dit ra. Chu truong xay dung co ché khuyén khich dau tu co s& vat chat, trang thiét
bi ky thuat va cdng nghé tién tién dé nang cao chat lwong san pham van hoa 14 rat
dung dan va phu hop véi xu thé phat trién va hoi nhap qudc té vé vian hoa.

Nam 2019, céng nghiép vin héa sé duoc Bd Chinh tri chi dao tap trung
phat trién nhu moét nganh wu tién c6 muc d6 sin sang cao [1]. Nghi quyét sb
50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh pht ban hanh Chuong trinh hanh dong cta
Chinh pha thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 caa Bo Chinh tri
da giao BO Vian hoa, Thé thao va Du lich chu tri viéc phat trién cong nghiép vin
hoa s6. Bo truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich cling da ban hanh Ké hoach
thuc hién Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phi. Bé dam bao
viéc trien khai Nghi quyét s6 52-NQ/TW cua Bo Chinh tri khoa XII dugce dong
bo, nhat quan trong linh vuc vin hoa, thé thao, du lich pham vi ca nuéc, Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich dd gti Ké hoach trén dén S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich, S& Vian hoa va Thé thao, S¢ Du lich, S& Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich c4c tinh/thanh phé truc thuéc Trung wong dé nghién ciu, van dung vao hoat
déng tham muu nham cha dong tham gia cuoc CMCN lan thi tu linh vuc vin
hoa, thé thao va du lich tai dja phuong.

Chién luogc phat trién cac nganh cong nghiép vin héa Viét Nam dén nim
2020, tam nhin dén nim 2030 [3] dugc Tha tudng Chinh pha ban hanh ngay
08/09/2016. Trong d6 muc tiéu phat trién cac nganh cong nghiép van hoa Viét
Nam bao gom: Quang cao; kién triic; phan mém va céc tro choi giai tri; tha cong
my nghé; thiét ké; dién anh; xuat ban; thoi trang; nghé thuat biéu dién; my thuat,
nhiép anh va trién 18m; truyén hinh va phat thanh; du lich vin hoa. Di véi linh
vuc quan Iy cia Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich c6 mét sé nganh duoc tap trung
phét trién ciing nhu dinh hudng dé timg budc phat trién gom: Dién anh; nghé thuat
biéu dién; my thuat, nhiép anh va trién 1dm; quang co; du lich vin hoa.

Trién khai Chién lugc phét trién cac nganh cong nghiép vian hoa, B6 Vin
hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Ké hoach cia nganh van hoa, thé thao va du
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lich thuc hién Quyét dinh sé 1755/QD-TTg ngay 08/09/2016 cua Thu tudng
Chinh phu, theo d6 Bo truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich giao cac co quan,
don vi trién khai 05 nhém nhiém vu [4]: Xay dung co s& dir liéu vé cac nganh
cdng nghiép van hoa; Pao tao va phat trién ngudn nhan luc trong cac nganh cong
nghiép vin hoa; Quang ba thuong hiéu qudc gia cho cac nganh cong nghiép van
hoa; Xay dung ké hoach truyén thdng nang cao nhan thirc x4 hoi, phat trién cong
chung ddi véi cac nganh cdng nghiép vin héa; Nghién ctu, khao sat hoc tap kinh
nghiém tai cac nudc vé phét trién cong nghiép van hoa. Cuc Ban quyén tac gia la
co quan dau méi, theo ddi, don ddc va ting bude hd trg viéc trién khai nhiém vy
chung vé cong nghiép van hoa.

Nhu vy c6 thé néi ring, quan diém, chu truong duong 16i cua Dang da
duoc Chinh pha chi dao, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich thuc hién ddng bo, nhat
guéan trén pham vi ca nuédc. Cac luat va van ban dudi luat co vai tro quan trong
trong viéc dinh huéng chinh séch va hd trg phap Iy cho su phat trién caa nganh
cong nghiép sang tao, cong nghiép van hoa nhu: Luat S& hiru tri tué (trong do co
quyén tac gia, quyén lién quan), Luat Bién anh, Luat Bao chi, Luat Xuat ban, Luat
Quang cdo, Luat Di san vin hoa, Luat Thu vién, Nghi dinh vé biéu dién nghé
thuat, trinh dién thoi trang, thi ngudi dep, ngudi mau, Nghi dinh vé My thuat,
nhiép anh va trién 1am...

Tuy nhién, dé trién khai c6 hiéu qua trén thuc tién cac chu truong, chi dao
va phap luat hién hanh d6 tuy thudc vao nhiéu yéu té nhu: Mic do quyét tam caa
ngudi ¢d vai tro quyét dinh, ha tang khoa hoc k§ thuat cong nghé, nguon tai chinh,
ngudn nhan luc dé dap tng phat trién cac nganh cong nghiép van hoa... Tt ca cac
yéu té nay can phai duoc dat trong tong thé phat trién kinh té, xa hoi cua dat nudc
va xu hudng phat trién cua cugc CMCN lan tha tu.

2. PHAT TRIEN CONG NGHIEP VAN HOA - GOC NHIN CONG
NGHE

2.1. Xu thé phét trién cia nganh cong nghiép véin héa sé

Pic trung caa CMCN lan thir tu 14 may méc tré thanh cong cu dé téi uu
hoa strc lao dong cuia con ngudi, con ngudi van 1a yéu té trung tam trong diéu
khién va thira huang thanh qua, gié tri ciia cdng nghé. Hay néi cach khac 1a hiéu
qua hoat dong cua thiét bi, may mac hién dai tdy thuéc chi yéu vao tri tué va nang
lyc sang tao ciia con ngudi diéu khién ching. B4i v6i linh vie van hoa néi chung,
cac nganh cdng nghiép van hoa néi riéng, viéc cung cap cac san pham, dich vy
tdy thudc vao mirc do sang tao ctia ngudn nhan luc tham gia qué trinh kién tao ra
san pham, dich vu véi su hd tro cia co sd ha tang trang thiét bi va cong nghé phu
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hop, co ché dé khuyén khich sy sang tao d6. Tac dong cua CMCN lan thir tu va
xu hudng phéat trién cua cac nganh céng nghiép van hoa thudc pham vi quan ly
ctia B Vin hoa, Thé thao va Du lich nhu sau:

a) Poi véi dién anh

Tinh dén thang 12/2020, ca nudc ¢6 1.207 phong chiéu phim véi 171.552
ghé, doanh thu chiéu phim dén cudi nam 2019 udc dat hon 4.000 ty dong, doanh
thu cudi nim 2020 u6c dat 1.700 ty ddng (do anh huong cua dich Covid-19). Hién
nay, trong téng sé cac phong chiéu, sé phong chiéu thudc thanh phan kinh té nha
nudc chiém gan 20%, thanh phan tu nhan chiém trén 80%. Dat chi tiéu 30% sb
budi chiéu phim truyén Viét Nam trén tong s6 budi chiéu phim tai rap, binh quan
xem phim dat 0,47/ngudi/nam tai rap (lugt nguoi). Su phat trién cua cong nghé
s6 da lam thay d6i nganh céng nghiép dién anh dic biét trong xay dung nhan vat,
dién vién, dién xuat, k§ xao dién anh,... viéc san xuat phim k¥ thuat sé 1a xu huéng
tat yéu hién nay.

Luu trir va xur ly dix liéu lon (big data) cting 1a mdt linh vuc s€ ¢0 nhitng tac
dong dang ké dén dién anh. Cac hoat dong quang béa phim, ban vé, dat chd qua
cac dich vu truc tuyén, thu thap, phan tich dit liéu cong ching, cung cap dich vy
xem phim truc tuyén, ... s& la nhimg thay d6i ddi véi nganh dién anh. Cong nghé
thuc té 4o cling dugc dy doan sé& 1a cdng nghé thay thé cho phim 3D hién tai va
lam thay d6i cach thac san xuat phim ciing nhu thi hiéu caa cong ching.

Luat dién anh (stra doi, Luat sé 05/2022/QH15 ngay 15/6/2022 cua Quéc
Hoi) dugc ban hanh 13 hanh lang phap 1y dé linh vuc dién anh n6i chung va hoat
dong ung dung cong nghé trong quan ly, phét trién cong nghiép dién anh, san
xuat, phat hanh, pho bién phim trén khong gian mang... duoc tét hon, phu hop voi
xu hudéng cong nghé cua cuoc CMCN lan thi tu.

b) Poi véi nghé thuat biéu dién

Céc cong nghé trong hoat dong quang ba, dich vu ban vé, dit chd truc tuyén
thong qua hé thong thanh toan trén mang sé& la nhitng thay do6i c6 thé dé& nhan thay
d6i vai nganh nghé thuat biéu dién. Bén canh do, cong nghé thuc té 4o, trinh dién
cong nghé vé &m thanh, anh sang, hinh anh 3D s& tao nén nhiing thay doi trong
cac hoat dong nghé thuat biéu dién truyén théng. Bang cong nghé, cd thé tai hién
viéc biéu dién tai mot nha hat, hay san van dong truc tiép song dong nhur that trude
cac khan gia ¢ nhiing dia diém khéc nhau trén thé gigi vao cling mot thoi diém.

Hién nay ca nudc c6 khoang 78 nha hat va céng trinh ¢ chic nang tuong
duong dang hoat dong voi tong sé khoang 58.500 ghé, trong d6 ¢ 12 nha hat truc
thudc Bo Van hoa, Thé thao va Du lich. Trung binh ¢6 1,17 nha hat/01 tinh, thanh;
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1,3 triéu dan/01 nha hét va 6,15 ghé/10.000 dan. Hé théng cac nha hét tap trung
tai 02 thanh ph 16n 1a Ha Noi va thanh phé H6 Chi Minh (13 nha hat) con lai 1a
cac thanh phd, thi xa cua cac tinh; phan bb khong dong déu giira cac ving (Bong
bang séng Hong: 28 nha hat; Trung du va Mién ndi Bac Bo: 06 nha hat; Bac Trung
B6 va Duyén hai mién Trung: 16 nha hat; TAy Nguyén: 0 nha hat; Pong Nam Bo:
20 nha hat; Bong bang séng Caru Long: 08 nha hat)2.

Theo s6 liéu thong ké cua nganh vin hoa, ca nuéc hién c6 128 don vi nghé
thuat chuyén nghiép, hon 200 doan nghé thuat xa hoi héa nhung méi chi cd 130
diém biéu dién nghé thuat c6 mai che bao gdm nha hét, rap hat, trung tim vin
hoa, cung vin hoa. Tai cac thanh phd 16n, nha hat, rap hat hién nay chu yéu cd tir
thoi thudc Phép. Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich truc tiép quan 1y 11 don vi su
nghiép cong lap 13 nha hat. Pay 13 ngudn nhan luc 16n trong linh vuc nghé thuat
biéu dién. Tuy nhién, viéc thich tng dé phat huy hiéu qua hoat dong trong xu
huéng cuoc CMCN lan th tu 1a diéu rat dang duoc quan tdm va can duoc xem
Xét can trong.

¢) Poi véi my thuat, nhiép anh, trién 1am

My thuat trong cusc CMCN lan thi tu vai cong nghé in 3D sé& 1a cong nghé
tac dong manh dén linh vuc nay, dic biét 1a nghé thuat tao hinh, ngudi nghé si chi
can thiét ké tac pham cia minh trén may tinh sau d6 phan con lai 1a s& do may
mac tao ra san pham véi nhiéu chat lidu theo lua chon. Cong nghé thuc tai 40 va
cac hinh thirc nghé thuat trén khong gian so ciing s& 1am thay di cach thirc thudng
thire, tiéu ding san pham nghé thuat cua cong ching.

Viéc st dung cong nghé 3D, rd-bot, 10T, thuc té a0, cdng nghé am thanh,
anh sang... trong trién 13m, hoi cho gidi thiéu, quang ba van hoa con nguoi, san
pham dich vy di va dang phat trién rat manh trén thé gigi. Cac trung tam dau gia
cac tac pham my thuat, db co... cling sir dung cac cong nghé nay.

Hoat dong trién 1am, trung bay & bao tang ciing s& c6 nhiing thay d6i can
ban trén theo xu hudng phét trién cua cong nghé. Théng ké nam 2017, ca nudc co
156 bao tang (124 bao tang cong lap va 32 bao tang ngoai cong lap), luu gitr va
trung bay gan 3 triéu tai lidu hién vat; 118 hién vat va nhom hién vat duoc cong
nhan 1a bao vat qudc gia. Pén nay, di c6 90/124 bao tang cong lap duoc xép hang
(14 bao tang hang I; 61 bao tang hang II; 15 bao tang hang I11)3. Hé thdng bao

2 B4o c40 s6 119/BC-BVHTTDL ngay 08/6/2017 cua Bo truéng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich vé cac van dé
ctr tri va Dai biéu Qudc hoi quan tdm, chét vén tai Ky hop thir 3, Quéc hai khéa XIV.
3 B4o c40 s6 119/BC-BVHTTDL ngay 08/6/2017 cua Bo truéng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich vé cac van dé
ctr tri va Dai biéu Qudc hoi quan tdm, chét van tai Ky hop thi 3, Quéc hoi khéa XIV
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tang dd xac 1ap duoc vi thé caa minh trong hé thng thiét ché van hoa, gbp phan
thuc hién nhiém vu chinh tri ma Bang, Nha nudc giao cho trong cdng tac giao duc
truyén théng yéu nudéc, y thic tén vinh ban sic dan toc, phd bién kién thirc khoa
hoc, nang cao doi séng van hoa tinh than, try thanh nhiing diém dén hap dan truc
tiép gop phan phat trién du lich.

Viéc tng dung cdng nghé trong hoat dong trung bay, trién 1&m tai cac bao
tang cling ¢ nhiéu thay doi so véi hinh thirc trung bay truyén thong. Ngoai ra, su
phét trién cua cdng nghé hinh thanh nén xu huéng tham quan bao tang 4o qua
internet. Cac tac pham my thuat c6 thé duoc thé hién bang hinh anh 3D, cong
nghé thuyét minh ty dong, tu dich ra cac ngén ngit khac nhau, tham chi c6 thé tu
tra 101, trong tac vai cdng ching tham quan bao tang.

d) Poi véi linh vuc quang cao

Hién nay, truyén théng s, truyén thdng x& hoi 1a cac phuong thac truyén
théng pho bién cuia x& hoi duong dai. Truyén thong s6 duoc hiéu 12 viéc st dung
cac thiét bi va duong truyén véi ki thuat sé dé truyén tai théng diép truyén thong
dén dich nhan. Truyén théng sé cing véi cac hinh thic truyén thong khac (nhur
truyén hinh tuong tu trén mat dat, béo tiéng qua phét song radio, tap chi ban giay,
bao gidy...) hinh thanh nén hé théng truyén théng x& hoi. Su phat trién hinh thic
truyén thong nay kéo theo linh vuc quang céo ciing c6 nhiing thay doi cin ban.

Theo s6 liéu cia Bo Thong tin va Truyén thong, ty 18 dan so truong thanh
c6 dién thoai thong minh 1a 70,91%; ty 1¢ ho gia dinh c6 dién thoai thong minh la
85,08%; ty 1& ho gia dinh cd cap quang bang rong 1a 68,8%. Vé kinh té s6, Ubc
tinh tong doanh thu kinh té s6 Quy /2022 khoang 53 ty USD, dong gbp khoang
10,2% GDP, trong d6 kinh té s6 nén tang c6 toc do ting truong 28%, dat doanh
thu 8 ty USD, con lai 14 kinh té s6 ICT va kinh té s6 nganh, véi téc do ting trudng
doanh thu trung binh khoang 15%.%. C6 thé thdy rang "dich dén tryuc tiép" dé
chuyén tai/truyén thong noi dung, hinh thic thé hién noi dung quang cio trong
chinh 1anh th Viét Nam 1a rat 16n. Ngoai ra, cac website, bao dién tir qua kénh
truyén internet, tivi truyén qua vé tinh... véi tinh chat "xuyén bién gidi" viéc cung
cap thong tin cling nhu hinh thire dit liéu cua thong diép quang cdo ciing c6 nhiing
thay d6i theo hudng rat tich cuc va hiéu qua hon so véi trude day.

d) Poi véi du lich viin héa

Du lich van héa 14 nganh cong nghiép co6 su két hop giita nganh du lich va
nganh vin hoa. Co thé hiéu rang, “Du lich vin héa 1a du lich dya trén cac chuong

4 B0 c4o Tinh hinh trién khai chuyén d6i sé qudc gia, Quy I nam 2022.
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trinh, san pham du lich chu yéu khai thac céc gia tri, cac loai hinh van hoa nhu di
tich, I& hoi, nghé thuat, tin ngudng, tén gido, am thuc... nhiam tao diéu kién cho
du khéch tim hiéu, khdm pha vé cac nén vin minh, van héa dan toc, dja phuong
viing, mién... hé thdng gia tri lich sir - van hoa ctia cac dia danh nhu da néu ¢ trén
rd rang 13 co s¢ nén tang virng chic dé co thé “thiét ké” thanh nhitng “diém dén”
hap dan véi nhitng chuong trinh san pham dich vu du lich mang ham luong van
hoa cao” [5, tr. 290].

Theo s liéu tong hop cua Cuc Di san vin héa nam 2020, két qua kiém ké
trén ca nude hién cé trén 4 van di tich, trong s6 d6 c6 08 di san van hoa va thién
nhién tiéu biéu da dugc UNESCO ghi vao Danh muc Di san thé gigi theo Cong
wéc UNESCO 1972 vé Bao vé Di san vin hoa va thién nhién thé gisi; gan 70.000
di san van hoa phi vat thé cua 63 tinh, thanh phé dugc kiém k8, 364 di san vin
hoa phi vat thé duoc Bo truang Bo Van hoa, Thé thao va Du lich dua vao Danh
muc Di san van hoa phi vat thé qudc gia va 13 di san vin hoa phi vat thé duoc
UNESCO ghi danh (12 di san trong Danh séach di san vin hoa phi vat thé dai dién
ctia nhan loai va 01 di san trong Danh s&ch di san van hoa phi vat thé can bao vé
khan cap); 119 di tich duoc xép hang di tich qudc gia dic biét, 215 hién vat, nhém
hién vat duoc cdng nhan 1a bao vat quéc gia theo quyét dinh caa Thi tuéng Chinh
phi. Hé thdng bao tang tiép tuc dugc ma rong véi tong sé 167 bao tang (gom 125
bao tang cong lap va 42 bao tang ngoai cong 1ap). Véi kho tang di san vin hoa d6
sO va quy gia do, viéc tng dung cac cdng nghé mai vé cong nghé thdng tin, truyén
thong dé xay dung hé théng co so dix liéu dé luu trit dit liéu s, ¢d thé két ndi, chia
sé trén pham vi toan qudc s& 14 mot trong céac bién phap can thiét dé bao ton va
phat huy gia tri di san van hoa dan toc trén khdng gian mang, phu hop véi xu
hudng thuong thic cac gia tri vin hoa ctia nhan dan va ban bé quéc té trong tinh
hinh mai.

Trong xu thé phat trién thanh tyu cia CMCN lan thir tu, nganh du lich duoc
xem 1a nganh c6 thé thira huong nhiéu cong nghé mai. Internet van vat - loT
(Internet of Things) 1a kha nang két ndi céc thiét bi vai Internet va nén tang dix
liu sb dua trén céng nghé dién todn dam may; cac thiét bi nay c6 thé tu lién hé
v6i nhau, thu thap dit liéu va tham chi giao tiép voi mai truong xung quanh. Tri
tué nhan tao - Al (Artificial Intelligence) va rd-bdt théng minh c6 thé cung cap
dich vu phuc vu truc tiép khach hang, phan tich di liéu va trao dbi théng tin truc
tiép v6i khach hang khi c6 y dinh tham quan diém du lich van héa nao d6. Cong
nghé thuc té 40 - VR (VirtualReality), thuc té ting cuong - AR (Augmented
Reality) cung cap cac ky thuat twong tac véi thi gidc. Cac cong nghé quét 3D, mo
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phong 3D, cong nghé tao lap dix liéu 16n (big data) vé khong gian van hoa (40)
trén khong gian mang. Py 1a kénh thong tin dé quang ba du lich Viét Nam, tao
diéu kién dé phat trién nganh du lich vian hoa nhu mét nganh cdng nghiép van hoa
tiém nang trong tinh hinh méi.

2.2. Chinh sach ciia mét sé nwéc trong phét trién cong nghiép véin héa

a) O nwéc Anh

Céc chinh sach phat trién cong nghiép van hoa & Anh tap trung vao nhiing
van dé chung, xuyén suét caa cac phan nganh cu thé nhu phat trién tai ning sang
tao, moi trudng phap 1y, co sé ha ting, doanh nghiép séng tao, phat trién khan gia,
thi truong, bao vé quyén tac gia, quyén lién quan. Ngoai van dé hoan thién co ché
chinh séach, phap luat lién quan, cé nhiéu t6 chic quan ly tap thé thu tién ban quyén
trong cac linh vuc khac nhau. C4c t6 chirc ny do céc don vi ngoai Nha nude dung ra
quan 1y va diéu hanh. Nhiéu to chtic cling hoat dong sé tao ra su canh tranh, tao thém
sur lya chon cho c& nhan, to chic cung cap dich vu vé van hoa.

b) Han Quéc

O Han Qudc, Tang cuc Cong nghiép Van hoa duoc thanh 1ap truc thuoc Bo
Vin hoa va Du lich bao gom 6 cuc khéac nhau 1a Cuc Céng nghiép vin hoa, Cuc
Xuat ban va Bao chi, Cyc Truyén hinh Phéat thanh va Quang c4o, Cuc Phim va
Video, Cyc Truyén thong twong tac va Cuc XUc tién noi dung van héa. Chinh sach
xuc tién cong nghiép van hoa con thuc day, hd trg cho céng nghé cao va k§ thuat
thong tin. Pé phaét trién duoc cac nganh céng nghiép van hoa nhu dién anh, chinh
phi Han Qudc c6 nhimg chinh sach dong bo vé uwu dai thué, dao tao ngudn nhan
lye, thiic day méi truong kinh doanh.

¢) Nhat Ban

Mot s6 sang kién khac da hd tro hiéu qua cho viéc phat trién nganh cong
nghiép vian hoa & Nhat Ban bao gom: Hop tac chat ché lién nganh giita cac Bo,
ban nganh (du lich, vin hoa, kinh té, thuong mai,...) ciing 1a mét trong nhirng yéu
t6 khién cho nhiéu chién luoc, chuong trinh quéc gia vé cong nghiép ndi dung,
cdng nghiép sang tao cua Nhat Ban c6 thé thanh cong. Nhat Ban tao diéu kién dé
két ndi di san van hoa vai phat trién du lich va phét trién cong nghiép sang tao:
Viéc bao ton di san vin héa dugc gin két chit ché khdng chi véi phat trién du lich
van héa ma con la tai nguyén co kha nang khai thac, tai tao cho cac hoat dong cua
nhiéu linh vuc cdng nghiép sang tao nhu thoi trang, thiét ké, kién trac, nghé thuat
biéu di&n, nghé thuat thi giéc...

d) Singapore
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Céac nganh hoc mang tinh sang tao dugc chinh phu Singapore xac dinh la
mot dong luc quan trong cho su phat trién caa dat nudc trong nén kinh té mai.
Singapore da phat trién phuong thirc gido duc dugc danh gia cao vé tinh khoa hoc
va td chuc tot vai triét 1y: Pao tao ludn di dbi voi nhu cau cua thi truong. Cac
chuong trinh dao tao V& sang tao vin hoa, nghé thuat, my thuat rat da dang va
phong phd. Véi chién luoc tim kiém céc nhan vién tré, nang dong va sang tao cua
cac tap doan, cac sinh vién tot nghiép nganh céng nghiép sang tao ludn c6 mét co
hoi viéc 1am rat 16n nhd 6 su hop tac ngay cang chit ché giita cac trudng hoc va
doanh nghiép.

e) Trung Quéc

Tir ndm 2012, Trung Qudc trién khai cac chinh sach trong diém nham phéat
trién cong nghiép vin hoa, kich thich sang tao vin hoa, hinh thanh céac gia trj tir
d6 timg budc Xac 1ap vi thé nudc 16n vé van hoa trén pham vi toan cau. Mot sé
hoat dong cu thé nhu: Hudng phét trién cong nghiép van hoa vao viéc xay dung
moi truong phét trién vin héa cé loi cho d6i mdi, sang tao; timg budc hoan thién
moi truong thi tredng, moi truong phéap luat va moi trudng chinh sach phat trién
van hoa. Cai cach doanh nghiép nha nudc, tap trung vao viéc tai tao cha thé thi
truong van hoa, cai cach ché o nhan su. Xuat khau cong nghiép van héa bang
cach hd trg co trong diém cac phuong dién nhu thiét ké, phién dich, phdi am, mo
rong thi truong quéc té, nang cao nang luc tiép nhan va tai sang tao, ting cuong
hd tro vé thué...

3. PE XUAT MOT SO GIAI PHAP

Trong xu thé tng dung céc thanh tuu khoa hoc va cong nghé la thanh tuu
ctia cudc CMCN lan thir tu, phét trién cac nganh cong nghiép van hoa phai gan
véi ung dung cong nghé sé dé cung cap cac dich vu van hoa. Viéc lua chon dé
ung dung cong nghé tuy thudc vao tung loai hinh dich vu ma khéng cé mot mé
hinh chung cho toan bo dich vu. Pau tu cho céng nghé 1a mot viéc lam doi hoi
ngudn kinh phi 16n vi vay can tan dung ngudn tai chinh tir xa hoi hoa, ddi tc cong
tu. Chinh sach (hay chinh sach cong) sé do cac co quan nha nudc ban hanh theo
quy dinh cta phép luat. Nha nuéc tao méi truong chinh sach thuan loi dé moi c&
nhan, to chtic ¢6 thé tham gia thi truong cong nghiép van hoa. Mdi nganh cong
nghiép vin hoa can ¢ mot s6 chinh sach dic thu, 1a diéu kién tién quyét dé co thé
ting budc phat trién thanh céng. Mot sé chinh sach cu thé dé phat trién mdi nganh
cong nghiép van hoéa nhu sau:

3.1. Chinh sdch doi véi linh viee Pi¢n dnh
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- Chinh sach hd trg, hop tac cong - tu trong xay dung cac trung tdm chiéu
phim hién dai; xay dyng tac pham dién anh 16n sir dung Ky xao dién anh; luu trix
va phd bién phim bang cng nghé cao; c6 chinh sach vé thanh 1ap quy phat trién
dién anh;

- Chinh sach hd trg doanh nghiép, hdng san xuat phim @ng dung, chuyén
giao céng nghé dién anh 1a thanh tyu cia CMCN lan thi tu;

- Chinh séch phdi két hop giira nha nudc, doanh nghiép hoat dong linh vuc
dién anh trong viéc xay dung co s¢ dir liéu Ion (véi su quan ly cua co quan nha
nuéc) vé phim, tac pham dién anh phuc vu muc dich tuyén truyén, chia sé, phat
hanh, phé bién phim bang cong nghé truyén thdng méi trén khéng gian mang;

- Chinh sach déy mManh dao tao & nudc ngoai cac tai nang, nhan luc cua
nganh trong viéc tng dung cdng nghé cao: Pao dién, Nha san xuat, Bién kich, Ly
luan phé binh, Quay phim, Thiét ké my thuat (san khau), Ky thuat - céng nghé,
Dién vién; ch trong dao tao chinh quy & trong nuéc va & nhitng nudc ¢ nganh
cong nghiép dién anh phat trién:

- C6 chinh sach thuc day ty do sang tao trong xay dung san pham dién anh
bang cong nghé 3D, 4D; khuyén khich cac nha bién kich, dao dién phat huy toi
da tinh sang tao trong qua trinh xay dung tac pham dién anh nham phat trién nganh
cong nghiép dién anh trong xu thé CMCN lan thu tu.

3.2. Chinh sdch doi véi linh vuc Nghé thudt biéu dién

- Chinh sach phuc vu phét trién thi trudng cho cac tac pham san khau, &m
nhac, cac chuong trinh biéu dién; wu tién bao ton va phat huy nghé thuat truyén
théng dan toc két hop véi cac loai hinh nghé thuat duong dai, tng dung céng nghé
cao vé m thanh, anh sang dé tao san pham chét luong cao;

- Chinh séch khuyén khich, hd tro doanh nghiép wung dung thanh tuu CMCN
lan th tu dé san xuat san pham, cung cap dich vu trong linh vuc 4m nhac, t6 chuc
chuong trinh biéu dién, t6 chic su kién;

- Nhém céc chinh sach phét trién nguén nhan luc linh vuc nghé thuat biéu
dién nhu: Chinh sach vé dao tao nhan luc (ng dung céng nghé cao trong sang tao,
luu trit, phd bién, huong thu cic tAc pham van hoa, vin hoc nghé thuat, biéu dién
nghé thuat, san khau, nhac si, hoa si thiét ké san khau, nghé si biéu dién, nguoi
mau...; chinh sach khuyén khich tai nang, sang tao, uvu dai vin nghé si; chinh sach
x& hoi hoa nghé thuat biéu dién; chinh sach ma rong hop tac quéc té trong dao tao
ngudn nhan luc; hinh thanh mat sé thuwong hiéu ¢é uy tin trong viéc ton vinh cac
tac pham nghé thuat biéu dién thyuc hién trén moi trudng sb.

3.3. Chinh sdach doi véi linh viwec My thugt, Nhiép anh va Trién 1am
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- Chinh sach hd tro dé c6 thé hop tac cong tu trong tng dung cong nghé
hién dai dé phat trién thj truong my thuat, nhiép anh; hop tac cong - tu trong xay
dung céc cong trinh my thuat cong cong, phuc vu dan sinh, cac céng trinh giam
dinh va dau gia tdc pham my thuat ngoai cong lap, cac trung tam thiét ké thoi
trang va mang ludi lién két san xuat gitra cac doanh nghiép trong nganh;

- Chinh sach hd trg dao tao nhan luc chat lugng cao c6 thé sir dung thanh
thao c4c cdng nghé méi nhat 1a cdng nghé in 3D, cdng nghé xir Iy anh 3D, céng
nghé thuc té 4o, cong nghé am thanh két hop véi anh sang dé trung bay cac tac
pham hoi hoa, diéu khic; nhan lyc thiét ké my thuat cong nghiép, my thuat ang
dung, tng dung céng nghé cao trong giam tuyén my thuat, nhiép anh.

3.4. Chinh sdch doi véi linh vuc Qudng c4o

- Hoan thién chinh sach phéap luat vé Quang cao dic biét quang cdo bang
thong tin da phuong tién tng dung céng nghé thuc té ao, 3D, 4D... trén cac kénh
thong tin dai chdng phat thanh, truyén hinh, dién thoai théng minh;

- Chinh sach cta nha nudc dé hd trg doanh nghiép ddi mai sang tao, da
dang hoa phuong thuc, hinh thirc san xuat san pham quang cdo bang cong nghé
hién dai chuyén tai dén cong chiing qua méi trudng s, c6 hiéu qua vé kinh té;

- Chinh sach dao tao nhan luc thiét ké quang céo bang cong nghé cao gan
véi trang bi kién thire vin hoa, phu hop thuan phong, my tuc Viét Nam.

3.5. Chinh sdch doi véi linh vuc Du lich vin héa

- Chinh sé&ch phat trién thj truong: Lién két xay dung san pham du lich van
hoa véi cac nudc ASEAN, day manh lién két ving, dia phuong;

- Chinh sach dao tao va phat trién nguén nhan luc du lich van hoa, dic biét
dbi vai nhan luc quan 1y, huéng dan vién, thuyét minh vién va nhan luc phuc vy
truc tiép khéach du lich. Nang cao chat lugng dao tao nghé du lich vin hoa theo
tiéu chuan nghé ASEAN dap ung yéu cau cia cusc CMCN lan thi tu.

KET LUAN

Trong xu hudng phét trién caia CMCN lan thi tu, cong nghiép van hoa trén
nén tang ky thuat sé c6 thé duoc hiéu 1a cong nghiép van hoa sé. C6 nhiéu quan
diém cho rang hién dai hoa nén van hoa c6 thé mat di gia tri van hoa cta Viét
Nam. Tuy nhién theo quan diém cua toi, trong thé gigi phang nay, cong nghé lién
tuc phét trién 12 xu thé khdng thé dao ngugc. Moi quéc gia, mdi con nguoi can
phai chu dong tham gia tién trinh d6 dé tranh bi lac hau va bi bo lai ding sau. Vi
vay, cong nghiép vian hoa sb 1a mot xu hudng tat yéu caa céng nghiép van hoa.
Pé phat trién van hoa Viét Nam trong tinh hinh méi thi ngoai bao ton céac gia tri
van hoa truyén thdng can thiét phai tng dung thanh tuu khoa hoc va cong nghg.
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Phat trién cong nghiép vin héa, cong nghiép van hoa sé khong thé chi bang y
nguyén caa nhitng ngudi lam céng tac quan 1y van héa ma can co sy tham gia cia
cac nha khoa hoc vé cdng nghé théng tin va nhiéu linh vuc lién quan khac nhu
kinh té, luat, tai chinh, méi truong... Nhém nhan luc ndy méi chi mang tinh dan
dit tu duy, tinh khoa hoc dé huy dong ngudn luc caa xa hoi, viéc trién khai cu thé
lai phai can luc luong lao dong lanh nghé, hién dai. Néu nha nudéc kién tao chinh
sach phl hop véi timng nganh, timg d6i twgng cu thé trén nén tang ha tang cong
nghé tuong xtng thi c&c nganh cong nghiép vian héa mai ¢ thé phat trién duoc
vé chit va luong. Nguoc lai, n6 ¢d thé van phét trién nhung chi trén mot pham vi
(dia 1y, linh vuc) nho ma khéng cé su lién két ddng bo trong ca nude. Nhiing yéu
td trén 1a cac nut thit quan trong can timg bude duoc thao g& theo thi ty wu tién.
C6 thé nhu vay thi sy nghiép phat trién cac nganh cong nghiép van hoa ¢ Viét
Nam méi dap tmg duoc yéu cau va phi hop vai thuc tién trong xu huéng phat
trién manh mé ctia cubc CMCN lan thir tu nhu hién nay va trong tuong lai./.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Nghi Quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta Bo Chinh tri vé mot sd
chu truong, chinh sach chi dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép lan tha
tu;

2. Nghi quyét s6 33-NQ/TW ngay 09/6/2014 tai Hoi nghi 1an tha chin Ban
Chap hanh Trung wong Pang Khoa XI vé xay dung va phat trién van héa, con
ngudi Viét Nam dap ¢ng yéu cau phét trién bén viing dat nudc;

3. Quyét dinh s6 1755/QD-TTg ngay 08/09/2016 cua Thua tudng Chinh phi
Phé duyét Chién luoc phat trién cac nganh cong nghiép vin héa Viét Nam dén
nam 2020, tAm nhin dén nim 2030;

4. Quyét dinh sb 3605/QD-BVHTTDL ngay 29/7/2018 cua Bo truang Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich vé viéc ban hanh ké hoach ciia nganh van hoa, thé
thao va du lich thuc hién Quyét dinh s6 1755/QD-TTg ngay 08/09/2016 cua Thu
tuéng Chinh phu Phé duyét Chién lugc phat trién cac nganh céng nghiép vian hoa
Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030;

5. Huynh Qudc Thang (2015), Dia danh véi toan cau hoa va dja phuong
héa du lich, Toan cau hoa du lich va Pia phiong héa du lich, Nxb. PHQG-HCM.
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CHUYEN POI SO PHUC VU CONG TAC TRUNG BAY
TAI BAO TANG VAN HOA CAC DAN TQC VIET NAM

TO Thi Thu Trang*

Trong xu thé cach mang cong nghiép 4.0 dang phat trién manh mé trén toan
cau thi chuyén d6i s6 la xu thé tat yéu va ngay cang tré nén cap thiét dbi véi hau
hét cac nganh, linh vuc, trong d6 Bao tang Van hoa cac dan toc Viét Nam noi
riéng va hé thdng cac Bao tang & Viét Nam noi chung khong thé dimng ngoai cudc.
Khai niém “Bao tang s6” “Bao tang thong minh” “Bao tang 40” khong con xa la,
tuy nhién mic do chuyén d6i nhu thé nao va ndi dung chuyén ddi gém nhitng gi
con tuy thugc vao tirng Bao tang ¢ ting linh vuce, dia phuong khac nhau.

Bio tang Vin hoa céac dan toc Viét Nam tir nim 2005 da bat dau ung dung
cong nghé trong hoat dong nghiép vu cia bao tang. Khai ngudn 1a phan mém quan
ly hién vat, man hinh cam ng, website, tiép dén 12 &m thanh k§ thuat sé hd tro
cac t6 hop trung bay dé phuc vy khach tham quan,... . CAc phan mém cdng nghé
tir khi duoc dua vao van hanh da budc dau cd két qua va thu dugc nhiing phan
héi tich cuc tir phia khach tham quan va cac nha nghién ctru, nhat 12 gidi tré. Tuy
nhién, sau mot thoi gian dua vao phuc vu, dén nay da boc 16 nhiéu diém bat cap
nhu: trang thiét bi da 15i thoi, tu liéu hién vat con thiéu, théng tin va cau chuyén
hién vat chua c6 dong, cac dir liéu di nhiéu nhung van chua néu bat hoic chuyén
tai hét dic trung van hoa va sy Khac biét vé vin hoa cta tirng dan toc, ving mién
dén vai céng ching tham quan. CAc tai liéu cha yéu 1 chit viét, am thanh va hinh
anh 1 chiéu... Trong khi xu thé caa cdng nghé ngay mot phat trién, nhiing tu liéu,
thiét bi cua Bao tang dang van hanh dd duoc dau tu hon 15 nam qué 15i thoi,
khong dap ung yéu cau. Pung trudc thuc trang nhu vay, Bao tang dd manh dan
d6i mai, chinh sira, bd sung tu liéu, hién vat vao hé théng phan mém di co, tich
hop véi hé théng website, d6i mai trang thiét bi... Nam nim gan day, duoc su
quan tdm caa B Van hoa , Thé thao va Du lich, Bao tang da phdi hop véi Pai hoc
Qudc gia Ha Noi - Pai hoc K§ thuat va Cong nghé, Phong thi nghiém Tuong tac
Ngudi may; Truong Pai hoc Viét Nhat — Pai hoc Quéc Gia Ha Noi; Hoc vién
Qudc té Tai tro Chau Au (EGINA) va CRHACK LAB FOLIGNO 4D té chirc 2
hoi thao vé van dé “Bao ton va giao duc di san van hoa trén nén tang s6. Thong

“ ThS. Giam dbc Bao tang Vian hoa cac dan toc Viét Nam, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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qua Hai thao Bao tang da hoc hoi dugc nhiéu y tudng trong viéc sb hoa hién vat
Bao tang thdng qua cac nha nghién ctu, hoach dinh chinh sach, nha van hoda, gido
duc, sinh vién,... tir Viét Nam, chau A, chau Au. Tt Héi thao d¢d mé ra cho Bao
tang nhiéu co hoi hoc tap, trao doi, thuc day hop tac da nganh, da linh vuc nham
bao ton va gido duc di san vin hoa trén nén tang sé hda. Tir 6 da c6 co s dé xay
dung va cung ¢6 thém tai nguyén vin hoa sé tai Bao tang: Bao tang 4o duoc dua
vao phuc vu khéach tham quan tir nam 2018, khéng gian 5 phong trung bay trong nha
duoc thé hién dudi dang 3D dap (ng nhu cau rat da dang trong qué trinh phé bién
gia tri di san van hoa. Bao tang 4o gidp khéach cd thé tham quan qua cac thiét bi
di dong, qua céc an pham CD...; Nam 2019, phin mém disanso duoc dau tu va
giup d& ctia Phong thi nghiém Tuong tac Ngudi may, Pai hoc Ky thuat va Cong
nghé, Pai hoc Quéc gia Ha Noi. Phan mém dua di san van héa phi vat thé Ién
mang internet luu trit va quang bé rong rai (disanso.vn). Vi 217 video vé van hoa
phi vat thé cta 54 dan toc da duoc sb hoa 1én mang internet. Qua d6 khach tham
quan & bat ctr dau, chi can 1 thiét bj cong nghé c6 mang internet c¢d thé xem mot
s6 video vé van hoa phi vat thé ctia cac dan tdc Viét Nam, xem céch 1am séo, 1am
khén, biéu dién séo, khén va hiéu duoc théng tin vé timg loai nhac cu, xem duoc
thong tin vé cac con rdi (mua réi nude cua nguoi Kinh), dé roi hiéu duge co ché
van hanh nhu xem con r6i, hiéu cach biéu dién dé c6 mot tiét muc rdi gan véi con
roi cu thé. Xem céch biéu dién cé4c tiét muc van hoa, vin nghé dan gian trén
internet, qua cac dong tac duoc sb hda, khach tham quan cd thé hoc duogc diéu
mua ma khong can phai c6 nguoi truyén thy. CUng véi phan mém disanso. Phan
mém cong nghé thyc té a0 (VR) cing la 1 loai hinh tai nguyén sé luu trix dit liéu
vé vin hoa phi vat thé trén may tinh phuc vu cho muc dich bao tén, tra cau, hoc
tap va tao ra cac san pham nghé thuat mai gitp khach tham quan cé thé “cam
nhan” khong gian mo6 phong cac hién vat trung bay mot cach chan thuc hon nho
vao kinh 3 chiéu (kinh thyc té 40) phuc vu khéach tham quan tai Bao tang. Trong
thot dai cong nghiép 4.0 hién nay, viéc ing dung cong nghé da phuong tién trong
bao ton 1a giai phép tién bo, mang lai hiéu qua thiét thyuc trong phat huy gia tri di
san vin hoa phi vat thé.

Qua thyc té nhiéu nam dwa vao hoat dong, cac phan mém déu dap tmg duoc
yéu cau dé ra vé noi dung nham luu giir va chuyén tai di san van hoa dén cong
chung tham quan. Nhung khé khian 1a thiét bi chua dong bo, qua thoi gian van
hanh dén nay da bi 15i thoi. Bén canh d6, khéi luong dit lidu da dugc s6 hoa chua
la gi so v6i khdi luong tu lidu hién dang luu trit tai Bao tang (gan 50 nghin tai
lidu hién vat thé khéi, ciing vai hinh anh, am thanh va video). Nhitng phan mém
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dang co chi 1a 1 phan rat nho, chwa thé dap ung viéc chuyén tai hét noi dung dir
liéu hién Bao tang dang luu gitt. Bao tang hién c6 5 phong trung bay, nam 2021
- 2022 moi duge dau tu, nang cap, chinh 1y phong sé 1 va phong sb 2. Thang 9
vira qua mai khai treong, tai hai phong da dugc tng dung cong nghé trong trung
bay bang cac phan mém: Audioguide, kham pha da phwong tién, chinh phuc thir
thach va kham phé thuc tai a0. Cac tng dung khdm pha Bao tang bang céng nghé
s6 voi MCVE Apps trén dién thoai thdng minh hoic str dung may tinh bang trong
cac phong trung bay. Dit liéu V& van hoa dan toc can phai dugc sé hoa dé phuc vu
khach tham quan mot cach tét nhat boi dién tich phong trung bay c6 han, tir 200
- 300m? /1 phong chi c6 thé sir dung duoc 1 phan tu liéu vé di san van hoa cia 1
dan toc, khong thé chuyén tai hét noi dung. Viéc s6 hoa tu liéu vé van hoa cac dan
toc trong mdi phong trung bay da phan nao giai duoc bai toan vé ndi dung va dién
tich trung bay cua phong trung bay sd 1 va s 2. Con 3 phong va khéng gian 6
viing Ngoai troi van dang bo ngo, chua duoce dau tu dong bo.

Chinh vi vay, y&u cau sb hoa tai liéu, dix liéu la thuc sy can thiét vira dap
ng yéu cau luu trix dit lidu, vira c6 thé phuc vu cho khéach tham quan khai thac
t6i da cac dir liéu ma Bao tang hién c6. Tir d6 gop phan quang ba cac di san van
hoa téi dong dao du khach, dem lai loi ich khdng chi vé kinh té ma con gop phan
bao ton cac gia tri di san vin héa ciia dan toc. Qua dé thuc day du lich sé phat
trién,

NGi 1 vay, nhung viéc chuyén doi so tai Bao tang ciing gip khdng it kho
khan nhu: Viéc ung dung cong nghé tat yéu phai dau tu nhitng khoan kinh phi
cho viéc lap dit, van hanh cac thiét bi cdng nghé. Mic di dugc Bé Vian héa Thé
thao va Du lich quan tdm, tao diéu kién, dau tu dé d6i mai trang thiét bi...nhung
thiét bi va cong nghé thi phat trién ting ngay, tung gid. Trong khi thiét bi tai Bao
tang da cii va lac hau, khong dap tmg duoc yéu cau. Khi da co thiét bi thi can dén
ngudi van hanh thiét bi. Can bo bao tang cd thé 1am tét chuyén mén nhung thiéu
va yéu kién thuc vé cong nghé, din dén khi thyc hién thiéu tu tin, rat ling tung
khong biét bat dau tir dau. Mot phan ciing 1a xuat phat tir thoi quen, tap quan lam
viéc tha cbng, theo kiéu truyén théng din dén khi tiép xdc cong nghé rat khoé thich
nghi. Pay l1a chua ké dén viéc khi bat tay vao lam gap nhiing 15i k¥ thuat vé cong
nghé. C6 thé noi kién thirc vé cong nghé ctia can bd bao tang hién nay co thé noi
moéi chi dat @ mac 0.4.

Tiép dén l1a viéc xay dung co s& dit liéu dé phuc vu cho sé hoa. S6 hoa doi
hoi phai xay dung dugc nhitng ndi dung trung bay hién dai, tao su tuong tac voi
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khach tham quan, giup ngudi xem c6 thé tham gia vao cac hoat dong bao tang lam
cho hoat dong bao tang séng dong hon. Pap tmg dugc didu d6 thi cong nghé sb
hda mai phat huy hét tic dung trung bay hién vat dang s héa mét cach rong réi
dén cong ching & moi thoi gian, dia diém khac nhau. Qua trinh sé hda hién vat
cling doi hoi phai 1am tét, tdi da phan ndi dung tai liéu hién vat vi may méc cé thé
thay thé, nhung thong tin co s& dir liéu vé hién vat thi ngay tir dau phai duogc luu
gitt mot cach day du, chuan xac va phai thuong xuyén dugc bd sung hoan
thién...Thong qua viéc xay dung co s dit liéu phuc vu cho viéc chuyén dbi sb
trong trung bay, Bao tang c¢d dip nhin nhan lai vé qué trinh nghién ctru, thu thap
dir liéu. Nhan ra sy yéu va thiéu ctia minh trong nghién ctru va suu tim tu lidu dé
tir d6 ¢6 nhitng dinh hudng vé nghién ciru 1 cach bai ban, dang quy trinh.

Song hanh véi chuyén d6i sd phuc vu trung bay. Bao tang Vian hoa cac dan
toc Viét Nam ciing da va dang timg budc chuyén doi s6 trong cac khau cong tac
chuy@n mén khac nhu: Kiém k&, Bao quan (phan mém quan ly hién vat); Hanh
chinh, Tong hop (van ban s6)

Tom lai, chuyén doi sb trong hoat dong trung bay cua bao tang cd thé coi
la van hoi mai cho bao tang trong cong cuoc phuc vu va thu hat khach tham
quan.Tuy nhién 14 co hdi nhung ciling nhiéu thach thirc di lién.Vi vay doi hoi moi
can bo bao tang phai khéng nging nd lyc dé bat kip cong nghé va thoi dai cling
Vv6i d6 phai co nhitng budc di chién luge, 1au dai dé c6 duoc hiéu qua bén viing.

Qua day, ching tdi ciing mong mudn duoc 18nh dao B Vian hoa, Thé thao
va Du lich tiép tuc quan tdm, tao diéu kién cho viéc chuyén d6i sb trong trung bay
va trong cac khau nghiép vu ctua Bao tang duogc thuin loi. Mong muén duoc cac
don vi di va dang dong hanh cuing Bao tang trong céng cudc chuyén do6i sé nhur:
Vu khoa hoc Cong nghé, Bo Vin hoa thé thao va Du lich; Phong thi nghiém
Tuong tac Ngudi may, Pai hoc K§ thuat va Cong nghé, Pai hoc Quéc gia Ha Noi;
Truong DPai hoc Cong nghé, Pai hoc Thai Nguyén va mot sé don vi lam cong
nghé tiép tuc cling véi Bao tang xay dung co s& dir lidu vé di san vin hda cia
cong dong 54 dan tdc phuc vu cho cdng viéc luu trix, khai thac va quang bé di san
van hda cua Viét Nam. Dé cac tai nguyén vin hoa cua Viét Nam khong bi cat kho
ma duoc quang ba, lan téa khong chi trong nudc ma vuon xa qudc té. Gop phan
nang cao gia tri giao duc van hoa, nang cao hinh anh Viét Nam./.
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MONG NHUNG PHIM TU LIEU LICH SU
QUY BAU XAM NHAP VAO CONG CHUNG

Tram Hwong*

Véi thuc tién cong viéc ciia mot nguoi tham gia nhimg phim vé lich st va
truyén thong dan tdc, nhidu ndm lién t6i c6 niém trin tré vé sy quy bau cta nhimg
thude phim tu liéu, ma nhitng nha lam phim da thyc hién tir nhitng chién truong
dam mau va ndng bong trong hai cudc khang chién truong ky. Nhiéu nguoi da
ngd xubng trong tu thé nguoi chién si. Nhimng thudc phim cua ho dugc mang vé
cac co quan Tuyén huan, dén Thu d6 Ha Noi con vuong mau ctia nhitng ngudi da
nga Xuéng. Hau hét ho hy sinh & tudi con rat tré, voi mo ude siu tham, mong
nhirng thudc phim tu li¢u ma ho doi bﬁng gia mau dugc truong ton, dugc nhiéu
nguoi biét dén. Va that vay, lich str dién anh cach mang Viét Nam noi chung va
Nam b0 noi riéng da ghi nhan nhitng by phim tu li¢u, tai li¢u quy bau ctia mot
thoi gitt nude. V6i nhitng may quay cii k¥, cach trang, dung phim rat sang tao,
doc ddo; nhimg ky cong, 1ong diing cam tiép can chién tran; nhitng nha lam phim
thoi 4y da 1am nén nhing tac pham dién anh dugc xem 1 “Nhiing ky tich va huyén
thoai c6 that”, gop phan to 16n vao su nghiép chung cua dan toc.

Nhitng phim tu li€u lich st thoi éy thuc su 1a nhitng bau vat cho doi sau, tur
“Tran Mdc Hoa”- bd phim chién su dau tién cta Khu 8, cic nha lam phim Mai
Loc, Khuong ME, Vii Son da ghi lai nhitng hinh 4nh ddc déo cia cudc khang
chién Nam bd. Néu khong c6 ho, lam sao chung ta tan mét chiing kién nhirng dot
xung phong anh diing ctia nhitng ngudi linh vé quéc dau tién, vién don trudng
Bertrand dau hang trong tran Moc Hoéa... Dé c6 dugc “chién cong” 1am nirc long
quan dan, khién ba con 40 a0 di xem phim “Tran Moc Héa” trén b kénh Duong
Vin Duong va tiép theo nhing ky tich khac; t6 Nhiép - Dién anh Nam b da vuot
qua mudn van khé khin, thiéu thén, hiém nguy. Va theo cach noi cia ho “Kho
khén xuét hién, sang tao vuot 1én”. Pé dbi phé véi su rinh rap, ti€u diét cua ké
thi; nhimg nha lam phim da phai choén do nghé xudng bun, di trang phim truc
hinh ngay trong long dich, vuot qua don bot dich ché nude da vé phuc vu viéc in
trang phim bang gudng inox trong thung gd c6 chén nudc da, da biét cach trang
phim tryc hinh khong can dién, nhiéu phim duoc in bang dén mang xong... Chiéc

“Nha vin, Bién kich, Thac si Bao chi, Phé Chu tich Hi Nha vin Thanh ph H6 Chi Minh.
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ghe budng t6i cua dao dién Khuong Mé di phai ludn lach tranh tim bom na-pan
cta dich. Va mau ho dd d6 xubng cho nhitng thudc phim dau tién, tir nguoi tiép
liéu tan tuy, cho dén nhitng nha quay phim diing cam. ..

Song hanh cung sy nghiép khang chién, nhitng nha lam phim Nam b tiép
tuc 1ap nén nhimg ky tich. That quy bau biét bao, khi ngay nay ching ta con c6
dugc nhimg thude phim séng dong vé nhimg ngay cudi cing cia cudc khing
chién chéng Phap ¢ Nam b, voi nhitng hinh anh “khéng trd lai trong lich sir”, vé
tran Ap Béc, nhitng ngay dong khéi, nhitng du kich Cu Chi, d6i nit phao binh,
nhimg bo vai con gai vac dan giita canh ddng mua nudc ndi, nhitng chién dich
ram rap budc chan ngudi, nhimg chién thing vang doi, nhimg hinh anh Mau Than
ngay trong long phd Sai Gon, nhitng ngudi con gai, con trai dep nht trén “duong
ra phia truéc”, chan dung nhitng tudng linh oai phong ma gan giii, yéu thuong;
nhitng ngudi linh véi nu cudi rang r& bdi voi ho “doi dep nhat 1a doi di chién
dau”, ca nhitng goc khuét s6 phan, mé hoi, nuéc mit dong trén nhimg nép nhan
ctia ba me khoc con hy sinh, nhitng dau thuwong, ton that... Trong cudc khang
chién, mién Béc 1a hau phuong 16n cua dién anh cach mang mién Nam, noi chi
vién strc nguoi, stc cua cho dién anh Nam b, noi luu trit nhitng thudc phim tai
liéu thim mau tir cdc mién dat nudc goi vé. Su quy bau cia nhimg thudc phim tai
liéu nam éy chinh ¢ su chan that, khong dan dung, dugc ghi lai mét cach trung
thyc tir nhitng trai tim nong bong. Mdi nha quay phim, dao dién, bién kich nim
ay 1a nhitng chién si. Ho da vuot qua hiém nguy, cai chét dé ghi lai lich str, 3 nd
luc gitr lai lich st bﬁng moi kha nang co thé. Tur to Nhiép - Dién anh Nam b6 &
bung bién trong khang chién chdng Phap, trong khang chién chéng My da c6
nhimg xudng phim giita rimg bién giéi hay cin cir khu 8, khu 9, mién Trung. ..
san sang cho ra doi nhitng bd phim néng hoi hoi thd chién dau. Va nhiéu thudc
phim c¢6 mot hanh trinh dai dang dic, duoc dua ra mién Béc 1am hau ky va quay
tré lai phuc vu chién truong, 1am ngoi sang hinh anh dat va ngudi cia mot “Mién
Nam anh diing”... Nhiing xuéng phim trong rimg nam ay da lam nhimng nha bao
qudc té Wilfred Burchett, Madeleine Riffaud vo cung kinh ngac va ngudng m9.
Ngay 4y doi ngii lam phim ciling ngay cang dong dao, hung hau; tir nguoén khang
chién cii, tir ndi thanh Sai Gon vao, nhitng nha lam phim dugc dao tao ngay trong
long d4t me dén nhiing dao dién, quay phim duoc hoc hanh bai ban tir mién Bac
vuot Truong Son vao Nam... Ho da lam nén dién mao ddc dao cua di€n anh cach
mang Nam bo. Nhitng thuéc phim tir nhitng chién trudng néng bong nam ay di
gop phan lam nén nhiig giai thuong “bong sen vang, “bong sen bac”, “bd cau
vang”... trong cac Lién hoan phim trong nudc va qudc té. Nhung diéu dang quy
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hon nita, nhitng nguoi lam dién anh Cach mang Nam bo thoi 4y da ghi duoc nhiing
hinh anh lam lay dong hang triéu trai tim con nguoi. Nhitng thudc phim 4y da
dong vién, thoi thuc hang triéu triéu ngudi lao ra phia trudce, duoc séng “mot ngay
bang hai muoi ndm” cho nhiing cudc xudng dudng lich st....

May quay ngay dy cong kénh, nén khi tac nghiép, nhitng nha quay phim 1a
muc tiéu tiéu diét hang dau cua ké thu. Vi 1& d6, hang traim nha quay phim cta
Xuong phim Giai phong Nam b, ctia Dién anh Quén giai phong mién Nam, Dién
anh giai phong mién Trung. .., dugc goi chung 13 “Pién anh cach mang Nam bo”
d3 ngd xudng trén dudng 1am nhiém vy. Toi rung rung dimg lai trude “danh sach
Liét si dién anh hy sinh tai chién truong mién Nam” ma quyén “Lich str dién anh
cach mang Nam bd” da tran trong luu gitt. D6 khong chi 1a nhitng quay phim chay
bong tinh yéu nghé nghiép ma con c¢6 nhiing dung phim, chiéu phim, nhiép anh,
tiép liéu... That xuc dong khi thap thodng sau nhiing thudc phim con c¢6 hinh anh
nhitng ngudi phu nit 1am viéce trong budng tdi, nhitng ba ma danh ngdi nha minh
cho nhitng thudc phim ra doi. D6 khong chi 1a nhitng dao dién, quay phim ndi
tiéng da gop phan 1am nén nhitng bong sen ryc rd ma con 1a nhimg con nguodi 1am
cong viéc chuyén mon tham lang trong mot goc rimg, da ngd xudng vi bom phdo,
biét kich, ran doc, sbt rét... Ho la nhirng ngudi con uu td cua moi mién dat nudc,
khong chi 1a nam gidi ma con c6 nhing ¢ gai rat tré, cing c6 chung niém dam
mé nghé nghiép, dd gop phan lam nén nhiing thudc phim tu liéu quy bau dé lai
cho di san dién anh dat nuéc. ..

Thé hé chiing t6i 16n 1én sau chién tranh, khi thuc hién nhitng bd phim lich
str, gap rat nhiéu kho khan trong viéc tim lai, mua lai nhitng phim tu liéu quy bau
ay. Hau hét d6 1a nhimg phim nhua, nam trong cac vién luu trit phim, Xudng phim
tai liu Trung Uong, Xudng phim Quan di... That dé hiéu vi sao nhitng noi ay
rat giau c6 khi nam giir rat nhiéu nhitng phim tu liéu chién tranh quy bau, boi
mién Béc thoi d6 14 hau phuong 16n cia dién anh cach mang. Nhung d6 ciing 1a
nhing noi nhan 1ay st mang triu ning trong viéc giit gin, s6 héa toan bo nhing
thuéc phim lich sir ma khi 4m mdc, bi mat di, ca dan toc bi thiét thoi. Nhiéu nim
trudc, khi doc quyén sach “Lich st di€n anh cach mang Nam b0”, long t61 khong
khoi ddy 1én ndi lo ngai. Vi 10ng yéu mén nhimng thudc phim lich sir thim mau
bao chién si, t6i mong Nha nudc, nhitng nguoi 1am cong tac dién anh c6 ké hoach
ctru lay nhiing thudc phim tai liéu nay, boi thoi gian ¢ sitc cong phé dit doi. Toi
ao udc mdt ngay khi lam phim tai li€u vé d@ tai lich su, chién tranh, viéc tra ctru
tu liéu, mua phim duoc dé dang. Téi ciing a0 udc mot ngdy nhitng phim nhua ay
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de dang chuyén qua dia, xam nhap rong rai vao truong hoc, cac co quan nghién
ctru lich sur, giao duc cho thé hé tré, bo1 nhitng hinh anh ay tu than da c6 suc thuyét
phuc manh mé trai tim con nguoi.

Niam thang troi di, bdng mot ngdy mua thu nim 2022, cudc trién 1am "75
nim Dién anh cach mang bung bién - Nam b6 (15.10.1947 - 15.10.2022" do Vién
phim Viét Nam chu tri, v&i sy phdi hop cta Trung tAm nghién ctru va luu trit dién
anh, Nha van hoa bién anh tai TP.HCM, tai Thu vién Quéc gia TP.HCM da lam
song day mot thoi dién anh bung bién. Cudc trién 1dm vinh danh nhitng guong
mit nghé si - chién si tiéu biéu: "Khoi dau tir Khu 8, lan toa ra Khu 9 va khu 7.
Vé sau, toan Nam bd ¢6 khoang 50 nghé si - chién s trén mit tran dién anh. Nhitng
canh chim dau dan c6 Mai Loc, Khuong Mé, Nguyén Thé Poan, Tran Nhu, Vi
Son, L& Minh Hién, Vii Ba, Truong Thanh Hy, v.v... Ho khong chi d6 mo hoi ma
dem ca xwong mau dbi vé nhing thudc phim tu liéu, phong su duge dong bao va
chién si trin trong, hoan hi d6n nhan nhu nhitng moén qua tinh than quy gia, luu
lai cho hom nay va mai sau nhiéu dau 4n lich sir sdu dam, hao hung". Cudc trién
1am gidi thidu hon 140 birc anh tu lidu vé dién anh cach mang bung bién - Nam
bo giai doan 1947 - 1952, hién dang duoc luu gitr tai Vién phim Viét Nam, thong
qua bdn chu dé véi ndi dung chinh: Nhimg guong mit nghé si - chién si dién anh
tiéu biéu; nhitng dau an thoi gian; hoat dong san xuat phim va chiéu bong; mot so
tac pham dién anh tiéu biéu... Pugc xem mot sé bo phim nhitng ngay khai dau
ctia dién anh bung bién, dugc ngam nhitng birc anh tu lidu lich st quy gia; toéi cam
thay an tdm va dugc an i, tin rang rang nhitng di san quy bau cua dién anh khéng
chién s& duoc co quan chirc ning sd hoa, giit gin cin trong dé luu truyén cho thé
hé mai sau.

Riffaud (th® ba tir trai) tham Xuong phim Giai phong nam 1965
Anh tur liéu
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K7 thudt trang phim bang guong inox trong thing go
¢ chén nudc da la ky tich cua dién anh bung bién - Dién anh khong co dién- Anh tr liéu

Trung bay mot s6 hinh anh hoat déng san xuét phim cta dién anh bung bién

C6 ca hinh anh phu nit trong budng t6i...
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Tac gia xem trién 1dm "75 ndm Dién anh cach mang bung bién - Nam bo (15.10.1947 - 15.10.2022"
do Vién phim Viét Nam chu tri, v6i sy phdi hop cua Trung tim nghién ciru va luu trit dién anh, Nha
van hoa Pién anh tai TP.HCM, tai Thu vién Quéc gia TP.HCM
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SO HOA PHIM TAI VIEN PHIM VIET NAM - SU CAP THIET
TRONG QUA TRINH CHUYEN POI SO HIEN NAY

Pham Minh Truwong*

1. Xu thé chuyén ddi sé hién nay

Trong nhimg nam gan day, khai niém chuyén doi s6 dugc nhac téi rat nhiéu
cling vai cudc cach mang Cong nghiép lan tha Tu. Chuyén d6i s6 ngay cang tré
nén quan trong. Cac doanh nghiép, to chic trén toan thé gidi thudc nhiéu linh vuc
khac nhau, déu dang khai dong cac du an chuyén do6i s6 dé tang hiéu qua hoat
dong.

Tai Viét Nam, qua trinh chuyén doi sb da bat dau dién ra. Pang, Nha nudc
ta rat coi trong va xem chuyén d6i sé 1a mot trong nhiing nhiém vu trong tam
trong qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc. Chinh phu va chinh quyén
cac cap dang nd luc xay dung Chinh pha dién tir hudéng tgi Chinh phu s6. Ngay
18/5/2016, Thu tuéng Chinh phii da phé duyét Bé an hd tro sinh thai khoi nghiép
d6i mai sang tao qudc gia dén nam 2025; ngay 03/6/2020, Thi tudéng Chinh phu
da ky Quyét dinh s6 749/QP-TTg phé duyét Chuong trinh Chuyén doi s6 québc
gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, phan dau dé Viét Nam tro thanh
quéc gia sb. Ngay 22/4/2022, Thu tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh sb
505/QD-TTg vé Ngay Chuyén d6i sé qubc gia, 1y ngay 10 thang 10 hang nam la
Ngay Chuyén ddi s6 quéc gia. Bo Van hoa, Thé thao va Du lich ciing ban hanh
Ké hoach chuyén doi sé caa Bo nam 2022.

Nganh Dién anh ndi chung, Vién Phim Viét Nam néi riéng ciing budc dau
xay dung cac ké hoach, dinh hudng dé tham gia vao qué trinh chuyén doi sb.
Nhiéu nim qua Vién Phim Viét Nam da rat quan tdm t6i cong tac s hoa phim,
mot trong nhiing yéu té quan trong trong qua trinh chuyén déi sé hién nay, da y
thirc duoc viéc tng dung khoa hoc cong nghé trong cac cong tac chuyén mon
nghiép vu, dac biét 1a trong cong tac luu trit bao quan phim nhya.

C6 thé khang dinh, s6 héa 1a mot phan cua qué trinh chuyén dbi sé. Sé hoa
1a giai doan dau truéc khi thuc hién chuyén doi s6. Dit lidu co dugc sau giai doan
s6 hda 1a mot trong cac yéu té quan trong nhét gilp bat dau qué trinh chuyén doi so.

* ThS. Truéng phong Ky thuat - Vién Phim Viét Nam, B6 Vin hod, Thé thao va Du lich.
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Nhu vay, dé chuyén ddi s6 thanh cong thi viéc kién tao nén tang bt ngudn tir s6 hoa
la vb cung quan trong.

2. Sw can thiét phai s6 hoa phim nhwa
2.1 Nhitng han ché cia phim nhya

Nhing nam gan day phim nhya gan nhu khong con duoc san xuat nén viéc
in chuyén phim téi han sang ban phim méi nham kéo dai tudi tho va bao quan tu
liéu gap rat nhiéu kho khan.

Theo thoi gian bao quan, sau nhiéu 1an khai thac phd bién, phim nhya d& bi
tén thuong, mang nhiéu khuyét tat co, Iy hoa 1am tudi tho suy giam du phim dugc
lwu gitr dudi cac diéu kién méi truang khoa hoc ky thuat va hét sic nghiém ngit.
bic biét trong diéu kién khi hau ndng am nhu & Viét Nam.

Kho luu trit phim nhua phai c6 cé4c tiéu chuan veé dién tich, vé nhiét do, do
am dam bao tiéu chuan rat khat khe. Phim nhua luu trit phai thudng xuyén dugc
tu stra, lau méc, quay tra, lau rira, do do co ngét dinh Ky trén céc thiét bi chuyén
dung. Do vay can phai c6 ngudn kinh phi rat 16n dé duy tri hoat dong kho luu trix
phim nhya.

Nhu cau nghién ciru, thuong thirc cac thc pham dién anh caa cong ching
ngay cang cao, cach tiép can cac tac pham dién anh da dang khong chi 1a dén rap
dé xem ma cong chlng co thé ngdi nha théng qua cac thiét bi cdng nghé van co
thé thuong thic tron ven mét tdc pham dién anh c6 chat luong hinh anh, &m thanh
tot.

Do vay viéc s hoa phim dang luu trir trong kho tai Vién Phim Viét Nam
la hét suc cap thiét, dac biét 1a trong giai doan hién nay.

2.2. Nhirng lgi ich caa viéc s6 hda phim nhwa:

Dbi vai cong tac luu trit: viée luu trir dong thoi cac tac pham dién anh trén
chat liéu phim nhua va ban phim sé héa d6 phan giai cao mang dén sy an toan
cao. Piéu kién luu trir, khong gian luu trit khong tén kém. Han ché duogc viéc
tiép xGc nhiéu 1an véi phim nhya gay anh huong toi phim nhua, cling nhu stc
khoe con ngudi. Phim K thuat sé khdng bi xuéng cap, giam chét lugng theo thoi
gian, sb 1an khai thac, trinh chiéu, nhan ban. Giam thiéu ngudn nhan luc, téi da
stc caa cho viéc quan ly ngudn tai nguyén thdng tin truyén thong.

Ddi véi cong tac khai thac va pho bién: viéc chiéu, van chuyén va nhan
ban phim & dinh dang sé 1a rat don gian va thuan tién. Chi phi cho viéc nhan
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ban, van chuyén thap. Bong thoi ching ta lai c6 thé han ché cac anh hudng xau
tgi chat luong ban phim nhua. Khan gia tiép can duoc voi cac tu lidu dién anh
dé dang hon théng qua cac thiét bj cdng nghé. Bac biét 1a trong giai doan hién
nay, véi su phat trién caa cac nén tang sd, mang xa hoi cac tac pham dién anh s&
duoc quang ba, pho bién rong rai, nhanh chéng, hiéu qua hon.

Phim d4 s6 hda gilp cho cé&c cdng tac tra ciru, phuc ché phim k§ thuat sé
don gian, thuan tién hon. Ting kha ning truy xuét tim kiém thong tin & bat ky
dau vao bat cir thoi diém nao mét cach nhanh chéng, dé& dang. Thuan lgi trong
viéc chia sé ngudn tai nguyén thong tin. Cé kha ning chinh sta, tai st dung hozc
chuyén ddi sang loai dir liéu sé khac. Viéc phuc ché phim theo phuong phap
truyén théng doi hoi mot quy trinh gia cong rat phuc tap, rat dé gay hu hong dén
ban phim gdc can phuc ché. Trong khi d6, phuc ché phim trén c4c ban phim da
s6 hda vira dam bao an toan cho phim géc, vira dé dang chinh sira cac khuyét tat
trén hinh anh ma phuong phap truyén thong khong lam duoc.

Viéc sé hoa phim khéng chi 1am giam sy hao mon hiru hinh cua phim
(phim nhua bi xubng cap, hong) ma con khac phuc dugc sy hao mon vé hinh khi
phim di sé hoa giup cho viéc huong thu cac tac pham dién anh cua céng ching
dé dang, thuan tién hon déi voi phim nhya.

3. Thuc trang cong tac s6 hoa phim tai Vién Phim Viét Nam

Vién Phim Viét Nam 14 co quan luu tri hinh anh dong quéc gia. Hién nay
kho phim cua Vién & Ha Noi va Thanh phd Ho Chi Minh dang luu gitr gan 80.000
cudn phim nhua céc loai.

Y thirc dugc tam quan trong va xu thé caa cong nghé sb, Vién Phim Viét
Nam la mot trong nhitng don vi di tién phong trong linh vuc sé hoé cac ban phim
lwu trit. Cu thé nhu sau:

- Nam 2005, Vién Phim Viét Nam dau tu hé thong thiét bi in chuyén phim
Ky thuat s6 hién dai, bao gdm: May Telecine Spirit Datacine SDC 2002, Ban
chinh mau Da Vinci cho phim nhua, Hé théng phuc ché phim Tezro va hé thong
lam DVD Authoring c6 phu dé va céc thiét bi phu trg nhu hé thong luu trix, bd
giam nhiéu hat... Cac can bo k¥ thuat cua Vién Phim duoc dao tao & ca trong
nudc va nudc ngodi. Do vay Vé co ban dd nhanh chong st dung hiéu qua hé
théng. Hé théng c6 thé in chuyén phim nhua sang file anh dinh dang DPX d6
phan giai 2K, in chuyén phim nhya sang bing Betacam SP, Betacam Digital.
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Trung binh mét nam hé thdng in chuyén duoc khoang 1000 — 1200 cubn phim
nhya sang bang Betacam.

- Nham dam bao viéc s héa phim duoc lién tuc, phi hop véi xu thé phat
trién cua dién anh, naim 2015, Vién Phim dau tu hé thong Scan phim gém may
Scan Golden Eye 111, cho phép quét phim sang file sé do phan giai toi da 1a 2K
Vi tde d6 quét 10 hinh/s, hé thong chinh mau biang phan mém Davinci két hop
ban diéu khién Tangent Element, hé thong luu trit Editshare XStream HT c6 kha
nang luu trir dugc 36 TB. Tuy nhién, hé thong luu trit di kém theo may quét phim
1a rat nho, nén dix liéu sau khi sé hda budc phai luu trix song song trén ca hai loai
vat liéu mang 1a 6 cang (HDD) roi va bang LTO 6 (sau nay 1a LTO 7, LTOS).

- Pén nay, Vién di s6 hoa duoc hon 4000 cudn phim. Con s ndi trén la rat
han ché mac du may quét phim da hoat dong hét cong suat. Bén canh d6, Vién da
phai thué dich vu bén ngoai dé quét phim sang file s6 do phan giai 4K. Tuy nhién
chi phi cho viéc thué dich vu bén ngoai nay rat ton kém trong khi ngudn ngan sach
cta Vién c6 han nén két qua chua duge nhu mong doi vé mat sé luong.

- Viéc st dung céac 6 cang roi dé luu trir dit liéu nhu trén chua phai 12 giai
phap tbi wu. Cac 6 cing co thé hong bat ky IGc nao, gay mat mat dir liéu va co
nguy co phai tién hanh sb héa lai tir ban phim nhya. Viéc bao quan 6 cung trong
cuing mot kho lanh vai phim nhya nhu trén 1a chua phu hop do diéu kién moi
truong luu trit phim nhua khéng phai diéu kién ti wu dé bao quan 6 ciing. Chinh
vi nhitng Iy do trén nén Vién di phai luu di liéu sé hda song song ca trén 6 cing
roi va bang LTO. Tuy nhién viée luu trit dir liéu trén bang LTO ciing gap mot s6
han ché. Trung binh 2 nam hing céng nghé lai cho ra doi thé hé bang mai va Véi
mdi thé hé bang mai 1a di kém v6i dau doc ghi bang. Kinh phi, thoi gian dé sao
chép dit liéu tir thé hé bang cii sang thé hé bang méi khdng nho.

4. Két luan:

Khoi lwong phim nhuea dang lwu triz tai Vién Phim Viét Nam hét sizc khong
16 do vdy viéc sé hda phim can cd mét ké hoach téng thé, dong bg. Gom cdc buéc
sau:

- Théng ké, phan loai, danh gia chét lugng, noi dung phim tir 6 wu tién
nhitng phim c6 gi4 tri, nhitng phim bi xuéng cap, nhixng phim chi ¢ 1 ban hoic
quy hiém, nhitng phim cé nhu cau khai thac cao dé 1am co s& cho viéc sd hda
phim;

- Xay dung 16 trinh cu thé vé sé hda toan bo phim;
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- Pao tao, dao tao lai can bo, nhan vién 1am cong tac sé hoéa phim nhim
nang cao trinh do dap tng su phat trién caa cdng nghé;

- Lwa chon hinh thtic s6 hod phu hop véi xu thé thé gisi va véi kha ning
Cua nudc ta;

- Pau tu trang thiét bi hién dai, ddng bo hiéu qua, phu hop véi nhu cau sir
dung trong nudc va xu thé chuyén doi sb trén thé gisi;

- Bén canh viéc st dung ngan sach Nha nuéc cho viéc sé hoa phim thi can
chu dong xay dung co ché trinh cac cap c6 tham quyén phé duyét dé huy dong
cac ngudn vén khac nhu viéc lién doanh, lién két véi cac dbi tac dé cling sé hoa
va chia sé dir liéu.

C6 thé khang dinh sé hda phim 1a nhiém vi trong tam, cap thiét trong giai
doan hién nay ciing nhw nhitng nam tiép theo nham:

- Luu giit va bao ton 1au dai cac tu liéu quy vé lich st, chinh tri, van hoa
cua dan toc Viét Nam.

- Phat huy tiém nang cac tac pham dién anh c6 gia tri dang luu trir tai Vién
Phim Viét Nam

- Thich @ng véi xu thé s6 hoa trén pham vi toan cau va xu thé xay dung
kinh té s, chinh phu sb, chuyén d6i s6 ¢ nudc ta hién nay./.
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UNG DUNG CHUYEN POI SO
TRONG HOAT PONG QUANG BA PHIM TO1 CONG CHUNG

Trung tdm Chiéu phim Quéc gia
Bé Vin hod, Thé thao va Du lich

Véi chuong trinh chuyén doi s6 quéc gia duoc Thu tudng phé duyét ngay
03/06/2020, Viét Nam 1a mét trong nhitng nudc tién phong trén thé gisi va di dau
& Dong Nam A c6 mot chuong trinh chuyén dé vé chuyén doi sb, trong do, 3 tru
cot cta chuong trinh chuyén d6i s6 québc gia 1a xay dung va phat trién chinh phu
sb, kinh té s va xa hoi sb.

Chinh phii xac dinh phét trién kinh té so, tang téc thuc hién chuyén doi sb
trong moi nganh nghé, linh vuc, moi to chuc, doanh nghiép, ting dia phuong va
linh vuc dién anh ciing khong nim ngoai xu hudng d6. Linh vuc dién anh 1a mot
trong nhitng nganh kinh té miii nhon cua cdng nghiép van hoa, 1a san pham két
tinh caa kinh té tri thirc, gop phan quang ba, bao vé, phat trién ban sac dan toc.

Cong nghé ky thuat hién dai trong cudc cach mang cong nghiép lan thi tu
da tac dong dén moi yéu té trong linh vuc dién anh.

Cong ngh¢ so cling rat hiru ich, thuén tién dé€ co6 thé truyén truc ti€ép phim
tr nha san xuat dén co s¢ chiéu phim; dam bao vé ban quyén phim.

S6 hoa 1a mot hinh thic hién dai c6 kha niang chuyén cac hé théng tir dang
thong thuong sang dang k¥ thuat s6, Hay s6 hoa con duge dinh nghia 1a nhap dir
lidu 1én phan mém dé c6 thé quan 1y, theo ddi va danh gia ching dé dang, thuan
tién hon. S6 hoa phim 13 budc chuyén moi thong tin va dir liéu phim tir dang
analog sang thong tin k¥ thuat so.

Cung v6i chuong trinh chuyén d6i s6 Qudc gia trong moi nganh nghé noi
chung va trong nganh Pién anh néi riéng. Trung tim Chiéu phim Qudc gia timg
budce “tmg dung chuyén dbi sé trong hoat dong quang ba phim téi cong ching”.

CAC BUOGC CHUYEN POI SO TRONG RAP CHIEU PHIM

I. Chuyén d6i may chiéu phim nhwa sang phim sé.

Cung voi sy phat trién toan dién vé kinh té vian hoa, xa hoi cua dat nudc,
Trung tam chiéu phim Quéc gia da khong ngimg phat trién, mé rong, dau tu trang
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thiét bj k¥ thuat xtirng dang véi vai trd 1a Trung tAm vin hod nghé thuét ciia nganh
noéi riéng va Ha Noi noi chung.

Vao cac ngay nghi, dip 18, tét sé luong khach dén Trung tim vuot qua kha
nang phuc vu ctia Trung tam, rat nhiéu khan gia dén nhung phai ra vé vi hét vé.
Khi chiéu phim nhya thi Rap chi chiéu dugc 1 phim trén 01 phong chiéu vi ban
phim nhua céc hang phim chi chuyén dén 01 ban cho 01 phim, con phim s thi ¢6
thé cdp cho tat ca cac phong déu c6 thé chiéu duoc.

Trong khi cac cum rap nhu Lotte cinema, CGV, Platinum... dau tu xay
dung nhiéu cum rap hién dai, ho da chuyén doi cong ngh¢ chiéu phim nhya sang
ding may chiéu k¥ thuat sd, phim dugce dong géi dir liéu dudi dang sb. Cac hing
san xudt va cac nha phat hanh phim ho tuyén bd nam 2014 s& khong con cung cap
phim nhira 35mm nira thay vao dé chi ¢6 nhitng ban phim k¥ thuét so.

Pung trude sy dau tu ngdy cang manh mé ciia cac cong ty nudc ngodi vao
linh vuce chiéu phim d3 gy strc ép rat 1on d6i v6i Trung tAm, budc Trung tAm phai
chuyén d6i cong nghé chiéu phim nhua sang cong nghé chiéu phim k¥ thuét so,
sau khi chuyén d6i sé tao diéu kién dé Trung tim nang cao hon nita chat lugng,
phuc vu tdt cac nhiém vu chinh tri, vira dam bao viéc tu chu cua Trung tam thoi
gian tiép theo va dap Gmg tot hon nita nhu cau ciia khan gia tha do.

I1. Hé thong TMS quan ly cac phong chiéu phim

Trung tdm Chiéu phim Quéc gia khi d4 hoan thanh chuyén doi 100% céc
phong chiéu bang cong nghé sé da manh dan dau tu hé thong phan TMS diéu
khién va giam sat cac phong may chiéu tir xa thong qua hé thong mang lan
1000Mbps.

Khi con phim nhua thi mdi 1 phong chiéu it nhat c6 mot ky thuat vién. Voi
cong nghé TMS cac k¥ thuat vién chi can 1 nguoi co thé ngdi phong diéu khién
trung tam kiém soat tat ca cac hoat dong ciia cac phong chiéu phim.

Khi chua c6 hé thong TMS thi viéc copy phim va cac phong chiéu doc lap
rat kho khin, mat thoi gian va cac may chiéu phai c6 bo nhé rat 16n dé chira tat ca
cac phim. Sau khi hé théng TMS di vao hoat dong thi tat ca cac phim s& day vao
mot may server luu trit tap tai ddy va day di cac phong chiéu.

I11. Chuyén d6i vé truyén thong, s6 héa phong vé, vé online

Cubi nam 2009 Trung tim dwa phan mém ban vé xem phim thay vi ban vé
gidy, day ciling 1a budc phat trién 16n trong viéc ban vé thuan tién cho khan gia
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dén mua vé mdt cach nhanh chéng, chuan xac, nhan vién ban vé cling thuan tién
trong viéc ban vé, kiém soat so do ban vé va két toan doanh thu.

Niam 2014 Trung tim dd ning cAp website dé ban vé online trén website
ciia Trung tdm dudi tén mién chieuphimquocgia.com.vn ciing thuan tién cho
khach hang khong phai dén tan Trung tim dé mua vé truc tiép va c6 thé mua vé
O Mol noi.

Dén nay cong nghé sb phat trién hau hét moi ngudi dung smartphone nén
Trung tdm da dua nén cac h¢ thong ban vé qua céc vi dién tr, cac app
smartbanking, mobilebanking ctia cac ngan hang déu c6 thé mua vé tai Trung tim.

Trung tdm ciing di dua may ban vé tu dong dé khan gia c6 thé ty mua vé
truc tiép tai tai Trung tam.

IV. Gi6i thiéu phim trén phwong tién ky thuit so

Doi v6i viée gidi thiéu phim, thong tin phim Trung tdm d3 va dang ting
budc s6 hoa nhur gidi thiéu cac phim dang chiéu, sap chiéu thay vi trudc kia dan
chir nay da thay thé bang cac bang led dién tir, chiéu clip trén cidc man hinh led,
man hinh tivi.

V. Quang ba Marketing trén cac phuwong ti€én mang

Hién nay mang xa hoi dang 1a phuong tién dé tiép can véi khan gia nhiéu
nhat nén Trung tdm da ddy manh cong tac marketing, quang ba phim, lich phim
va cac chuong trinh khuyén mai, trén phuong tién mang x hoi nhu: fanpage
zalo...

T6 chirc cac chuong trinh ting qua hay mini game trén cc trang mang xa
hoi.

V1. Phwong hwéng chuyén doi sé ciia Trung tim

- Khong ngumg nang cap cac cong nghé, nang cao chat lugng khong deé tut
hau v6i cac rap nudce ngoai.

- Nang hé théng ban v¢é hién dai thuén tién cho khan gid mua vé
- Phét trién hé thong chiéu phim, phat hanh phim trén khong gian mang
VI1I. Nhitng thuén lgi va kh6 khan

1. Thuan lgi
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Trung tam chiéu phim Quéc gia la don vi sy nghi¢p cia BO VHTTDL duogc
B6 VHTTDL giao tu chu tir ndm 2012.

Do1 ngii k¥ thuat vién tré ti€p can tot cac cong ngh¢ so6

Chuyén d61 s6 giam dugc cac chi phi nhan cong ti€ép can dugc nhi€u voi
khan gia.

2. Khé khan

Trung tam Chiéu phim Quéc gia la don vi su nghiép truc thuoc Bo VHTTDL
nén viéc dau tu con khé khan trong cong tac tha tuc hanh chinh.

D01 ngli k¥ thuat phai cap nhat cac cong nghé maéi

Trung tadm bi canh tranh boi cac rap nudc ngoai dugc mé nhicu tai Ha Noi
va ca nudc./.
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THUC DAY CHUYEN POI SO TRONG CAC CO QUAN BAO CHI
NGANH VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Phan Thanh Nam*

Chuyén d6i s6 la nhu cau ty than, 1a xu hudng tat yéu cia su phat trién bao
chi hién dai, trong d6 c6 cac co quan bao chi nganh Vin ho4, Thé thao va Du lich
hudng toi muc tiéu tuyén truyén duong 16i, chu truong caa Dang, chinh sach, phéap
luat cua Nha nudc, sy nghiép xay dung va phat trién van hoa, thé thao, du lich va
gia dinh hiéu qua hon, phuc vu ban doc tét hon.

Lién Chi hoi Nha b4o B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich gém 10 Chi hoi véi
hon 220 hoi vién Hoi Nha bao Viét Nam. Tuy nhién do dic thu nghé nghiép, chi
hon mat nira s6 Chi hoi va hoi vién trong s6 d6 hoat dong bao chi theo dung nghia.

N6i dén chuyén doi sb trong co quan bao chi, cu thé ¢ day 1a cac co quan
bao chi thudc B Vin hod, Thé thao va Du lich, tam thoi hiéu theo hai nghia sau:

Thi nhét, cic co quan bao chi BO Vin hod, Thé thao va Du lich phan anh
viéc chuyén ddi s néi chung, trong cac co quan, don vi thuoc Bé Van hoa, Thé
thao va Du lich ndi riéng;

Thi hai, viéc chuyén doi s6 ngay ban than timg co quan bao chi cia Bo.

O vé thir nhat, cac co quan bao chi thuoc B Vian hoa, Thé thao va Du lich
d4 nhanh nhay, nd luc nhap cudc, kip thoi phan anh viéc chuyén doi sb cua nganh
Du lich, bao tang va nghé thuat biéu didn. Thoi diém dich Coivid-19 bung phat,
nganh Van hoa, Thé thao va Du lich 1a mét trong nhitng nganh bi ton thuong nhiéu
nht. Nhung chinh trong ltc khé khan nhat, béng Su sang tao vo bién, cac co quan,
don vi thuoc B da c6 nhitng phuong thirc hoat dong hiéu qua. o la nha hat
online, tir giai phéap tinh thé trong dai dich da phat trién, trg thanh mot xu huéng
tat yéu ctuia nghé thuat biéu dién. D6 1a s6 hoa trong nganh Du lich, s hoa 3D di
san, di tich, bao tang ao... Cac co quan bao chi cua B9, noi bat 1a Bao Vin hoa,
B4o bién tir T qudc... dd co nhiéu bai viét, chuyén trang, chuyén muc, lan toa
noi dung nay.

Tuy nhién, phan anh thi d&, quay lai nhin chinh ban than minh thi thay c6
nhiéu diéu dang néi. Pay chinh 1a vé thir hai ma chdng tdi mudn nhan manh.

Chuyén di s trong cac co quan bao chi dang 13 van dé thoi su, duoc nhiéu
Toa soan bé&o chi quan tdm. Tai Hoi thao "Chuyén ddi sd, truyén thong da phuong
tién - xu hudng tat yéu cua sy phat trién trong bao chi hién dai" do Lién hiép céac

“ Chu tich LCH Nha béo Bo VHTTDL, Phé Téng Bién tap Bao Vin hoa, Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich.
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Hoi Khoa hoc va K§ thuat Viét Nam td chirc vao trung tuan thang 10 vira qua tai
Ha Noi, cac dai biéu déu cho rang, trong cng cudc chuyén doi s6, bao chi, truyén
thong déng vai trd quan trong, voi st ménh tuyén truyén dung dan, day du, kip
thoi chu trwong, chinh sach ciia Dang, phap luat ciia Nha nudc, tao sy déng thuan,
niém tin cua xa hoi, tao dong luc thuc hién thanh cdng chuyén ddi sé quéc gia.
Pong thoi, bao chi ciing 1a mét linh vyc trong xa hoi, chinh vi vy, phai tién hanh
chuyén ddi sé theo xu hudng phat trién chung cua xa hoi.

Nhung chuyén d6i s6 nhu thé nao, cu thé ¢ day ddi véi cac co quan béo chi
cua B9, la thach thic khéng nho.

Déi véi Bao Vin hoa, thyc hién chi dao cua dong chi Bo truong B Vin
hod, Thé thao va Du lich, Bao da xay dung va dén thoi diém nay gan nhu di hoan
tat Pé an xay dung Bao Vin hoa “Chuyén nghiép, nhan van va hién dai”.

Véi bé day lich sir 65 nam x4y dung va phét trién, Bao Vin hoa d3 dong
g6p mot phan khéng nho vao sy nghiép vin hoa, tu tuong caa Pang, cua dan toc
va ctia Nganh. Truéc sy phat trién nhu vii bio ctia cudc cach mang cong nghiép
4.0, doi héi cac nha bao, co quan bao chi can phai nhanh chéng thay d6i, ddi mai
tu duy, d6i mai sang tao cach thirc 1am bao, dac biét 1a viéc tiép can véi cong nghé
méi. Néu khdng bat kip voi su phét trién nay, cac co quan bao chi ciing nhu doi
ngill nhitng nguoi lam bao sé tut hau.

Viéc xay dung Dé an “Tiép tuc xay dung Bao Vin hoa theo hudng chuyén
nghiép, nhan vin va hién dai d¢én nam 2030” c¢6 y nghia quan trong nham d6i mai,
nang cao hiéu qua cong tac truyén théng, hoat dong bao chi, tai dinh vi vai tro cua
hé théng béo chi, truyén thong trong su nghiép chinh tri ciia nganh van hoa, thé
thao, du lich va gia dinh hién nay. Viéc xay dung Dé an phi hop véi xu thé phat
trién chung cua nén bao chi thé gisi va dinh hudng phat trién béo chi cach mang
Viét Nam ctua Pang, Nha nudc.

Chuyén d6i s6 ciing 1a mot trong nhitng muc tiéu ma Dé an huéng téi. Theo
d6, Bao Vin hoa huéng ti xay dung hé thong phan mém toa soan sé hoi ty nham
s6 hda hoan toan hoat dong cua don vi, ting cuong kha nang quan ly cac nghiép
Vu San Xuat, xuat ban dong bo gom ca bao in va bao dién tir trén mot nén tang
duy nhat.

Nang cip bao Vin hoa dién tir theo hudng hién dai dap ung nhu cau phét
trién trong thoi dai cong nghé 4.0, ang dung céng nghé tri tué nhan tao Al nham
mang lai nhitng trai nghiém tdi uu cho doc gia bao dién tu, ting cudong kha nang
tuong tac gitra doc gia va toa soan, tirng budc xay dung Bao Van hoa tré thanh
mot to bao da phuong tién hién dai mang ban sic riéng biét.v.v...

237



Hoi nghi — Hoi thao “Chuyén ddi s6 cua nganh Van hoa, Thé thao va Du lich”

Tham vong thi nhiéu nhung co s& vat chat, ngudn luc va kha nang han ché
nén qua thyuc, Ban Bién tap Bao Van hoa c6 nhiéu ndi lo. Vi cin nha hon 70m?
dugc chong Ién 5 tang nhu hién nay, c¢6 nhitng phong, ban hon 10 ngudi chen
chuc trong mot phong hon 10 m? thi rat khd néi nhitng chuyén khac. Nhin ra cac
co quan bao chi trong Bo ciing khong kha hon 1a may. May ra chi c6 Bao Dién tr
T6 qubc, con lai déu trong tinh canh xap x¢&, thué muon tam bo. Ciing nhan dip
nay, xin kinh dé nghi Lanh dao Bo va cac don vi chirc ning quan tdm, hd trg co
s& vat chat cho cac co quan bao chi ciia Bo dé cac co quan béo chi hoan thanh
duoc nhiém vu dé ra.

N6i nhu thé khong c6 nghia rang, véi hoan canh kho khin nhu hién nay,
B4o Vin hoa noi riéng, cac co quan bao chi B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich
khong thiic day viéc chuyén doi sé trong co quan, don vi cia minh. Néu hiéu
chuyén d6i s bao chi 1a sy tich hop dir liéu va cong nghé sé vao tat ca cac linh
vuc hoat dong ctia mot co quan bao chi, 1am thay d6i co ban cach ma toa soan ay
hoat d6ng nam cung cap gia trj va lgi ich 16n hon cho cac khach hang ma toa soan
ay phuc vu thi rd rang, chuyén doi sé trong cac co quan bao chi 1a mot qua trinh,
va khong chi géi gon trong khau tac nghiép, bién tap, xuat ban (duong nhién day
la qué trinh quan trong nhat trong mot tod soan) ma la su tich hop trong mot hé
théng duy nhat, lién thong, lién két chat ché véi nhau (bao gom tri sy-hanh chinh,
ban doc, truyén thong, quang cdo...) dé phuc vu cho qua trinh tac nghiép, van
hanh mot toa soan.

Nhung chuyén d6i s6 khéng c6 mot mau sé chung cho tat ca cac toa soan
bdo chi. Mdi co quan béo chi, tuy vao hoan canh caa minh dé “liéu com gap
mam”, timg budc xay dung chuyén d6i s6 pht hop vai toa soan caa minh. Khong
thé cau toan, cir ngdi cho cho day di, hoan thién roi mai bat tay xay dung chuyén
doi sb thi chac chic s& khdng bao gid co. o ciing 1a phuong cham viéc chuyén
d6i s6 dbi véi Bao Vin hoa ciing nhu cc co quan bao chi Bo Vin hoa, Thé thao
va Du lich hién nay.

Hon nita, n6i nhu ddng chi Lé Quédc Minh, Chu tich H6i Nha bao Viét Nam,
Tong Bién tap Bao Nhan Dan, “chuyén d6i s6 khong phai 1a cong nghé ma 1a tu
duy”. Khong thé c6 chuyén ddi sé khi khong cé tu duy sd. Diéu nay doi hoi cac
Toan soan bao trong Bo, ma truéc hét 14 Ban Bién tap phai c6 sy d6i méi manh
mé& hon nita, ning dong hon nira dé dap ung duoc yéu cau ngay cang cao cua x4
hoi.

NOi cho cung, cac thuat nglr dugc gidi bao chi sinh dung hién nay nhu “Toa
soan hoi tu”, “chuyén doi s6”, “ang dung cdng nghé tri tué¢ nhan tao (Al)”... ciing
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chi 1a phuong tién, hinh thac. Quyét dinh thanh bai van 13 con nguoi, ndi dung.
Chi c6 doan két, ddng 1ong, tap hop duoc tri tué tap thé thi moi viéc mai thong
ddng bén giot. T6i tin rang, véi su quan tdm va chi dao sat sao cta cac dong chi
Lanh dao B9, véi su quyét tdm va nhiét huyét cua doi ngii béao chi B6 Vian hoa,
Thé thao va Du lich, chic chan cong cudc chuyén doi sé ni riéng, su nghiép phét
trién ciia céc co quan bao chi cua Bo sé khoi sic, thanh cong./.
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